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Genel Bilgiler 
Giriş 
Birim İç Değerlendirme Raporu (BİDR); Üniversitemizin her yıl hazırlayacağı Gazi Üniversitesi İç Değerlendirme Raporunun (GÜİDR) temelini oluşturmak ve Üniversitemizin beş yıl içinde en az bir defa gerçekleştireceği dış değerlendirme sürecinde esas alınmak üzere, her yıl hazırlanır. Bu kılavuzda, rapor hazırlanırken uygulanacak kurallar, açıklamalar, öneriler ve rapor formatı yer almaktadır. 
İçerik 
BİDR, Üniversitemizin Yükseköğretim Kalite Kurulu’na niteliksel ve niceliksel değerlendirme için sunacağı Kurum İç Değerlendirme Raporuna temel teşkil edeceğinden gereken bilgileri sağlamaya yönelik olarak bu kılavuzda verilen şablona göre hazırlanmalı ve istenilen tüm bilgi ve belgeleri içermelidir.  
Format ve Hazırlık 
BİDR'nin kapak sayfası, bu kılavuzun ekinde verilen formata (Ek-1) uygun olarak birim adı, adresi ve raporun hazırlanma tarih bilgilerini içerecek şekilde düzenlenmelidir. 
BİDR yazımında bu kılavuzda yer alan köşeli parantez işaretleri ve içindeki ifadeler, birime uygun terimlerle yer değiştirilmelidir. Örneğin, BİDR'nin kapak sayfasındaki [Birimin Adı] silinip yerine değerlendirilen birimin tam adı yazılmalıdır. 
Rapor hazırlanırken yapılan yorumların somut verilere dayandırılabilmesi için Kalite Güvencesi ve Derecelendirme Ofisi (KGDO) tarafından istenen performans göstergeleri kullanılmalıdır. Raporda istenen bazı bilgilerin cevapları kurum tarafından verilemeyecek veya tanımlı değilse (örneğin, o yıl mezun verilmemişse) bu durum "-" işareti kullanarak belirtilmeli ve verinin bulunmama gerekçesine ilişkin kısa açıklama notu eklenmelidir. 
Raporun Teslimi ve Dağıtımı 
Hazırlanan BİDR ve Performans Göstergesi Tablosu her yıl Gazi Üniversitesi Kalite Komisyonunun belirlediği son tarihe kadar resmi yazı ve e-posta ile KGDO’ya ulaştırılmalıdır. 
E-posta adresi: kalite@gazi.edu.tr
Telefon: 202 22 31 – 202 23 51
Raporların Değerlendirilmesi Süreci 
Tüm akademik ve idari birimlerden raporların eksiksiz şekilde gelmesinden sonra, KGDO tüm birimlerden gelen verileri birleştirerek GÜKK’ye sunar. GÜKK bu verileri ve BİDR’leri inceleyerek Gazi Üniversitesi İç Değerlendirme Raporunu hazırlar ve Yükseköğretim Kalite Kuruluna iletir. GÜKK’nin Yükseköğretim Kalite Kuruluna GÜİDR’yi zamanında gönderebilmesi için BİDR’lerin Komisyon tarafından belirtilen tarihlere uygun şekilde KGDO’ya ulaştırılması büyük önem taşımaktadır.
BİDR’in hazırlanması ile GÜİDR’nin tamamlanması arasında geçen zamanda yeni bilgi veya belgelerin ortaya çıkması durumunda, bunlar elektronik ortam kullanılarak KGDO’ya iletilir. Belgeler KGDO tarafından Komisyona iletilir. 
Ön incelemesi yapılan, format ve/veya içerik eksikliği görülen BİDR’lerin ilgili birim tarafından kısa süre içinde düzeltilmesi istenebilir. Düzeltmeleri tamamlanan BİDR’lerin sadece e-posta aracılığı ile ivedilikle KGDO’ya iletilmesi gerekir. 
Gizlilik 
BİDR'de yer alan bilgiler, sadece kurumsal amaçla, Üniversitemizin iç değerlendirme raporunu hazırlamak üzere kullanılacak, kişisel çalışma ve araştırmalarda kullanılmak üzere şahıslarla kesinlikle paylaşılmayacaktır.
İç Değerlendirme Raporu Formatı 
BİDR’de kullanılacak format, bu kılavuzun ekinde (Ek 1) verilmiştir. Sayfa altlıklarında verilen Gazi Üniversitesi Kalite Komisyonu – Gazi Üniversitesi İç Değerlendirme Raporu Hazırlama Kılavuzu ifadesi [Birimin adı- İç Değerlendirme Raporu] ([Tarih]) ile değiştirilmelidir. 
Rapor hazırlanırken bu formata titizlikle uyulması gerekmektedir. 
Açıklama 
Bu kılavuz, Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından üniversitelerden istenen Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) formatına göre hazırlanmıştır. Üniversitemizin Kalite Güvencesi, Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme ve Yönetim Sistemi başlıkları altında değerlendirilmesi için akademik ve idari birimlerden istenen bilgileri sunarken rehber olması amacıyla hazırlanmıştır. Her bir başlık altında verilen soruların mümkün olduğunca eksiksiz, açık ve anlaşılır bir şekilde yanıtlanması, Üniversitenin İç Değerlendirme Raporunun doğru ve güvenilir bir şekilde hazırlanması açısından büyük önem taşımaktadır. Bununla birlikte birimler kendi kurumsal yapıları ve işleyişlerini daha iyi anlatabilmek üzere burada yer alan sorulara ek olarak kendileri yeni soru ve cevaplar ekleyerek iç değerlendirme raporlarını düzenlemelidir. 
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İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU 
A. Birim Hakkında Bilgiler 

İletişim Bilgileri 
Birim Yöneticisi 
Adı Soyadı : Prof. Dr. E. Ümit BAĞRIAÇIK 
Adres : Gazi Üniversitesi Gölbaşı Yerleşkesi Yaşam Bilimleri Uygulama ve Araştırma Merkezi Gölbaşı/ANKARA 
e-posta : eubagriacik@yahoo.com
Telefon : 0(312) 484 62 70

Birim Kalite Koordinatörü 
Adı Soyadı : Uzman Dr. Burcu EKİM
Adres : Gazi Üniversitesi Gölbaşı Yerleşkesi Yaşam Bilimleri Uygulama ve Araştırma Merkezi Gölbaşı/ANKARA 
e-posta : 
Telefon : 0(312) 484 62 70

Tarihsel Gelişim
“Moleküler Biyoloji Araştırma ve Uygulama Merkezi” ve “Nanotıp ve İleri Teknolojiler Araştırma ve Uygulama Merkezleri” olmak üzere iki ayrı birimden oluşan merkez 09.12.2013 tarihinde yayımlanan Resmi Gazetede (sayı; 28702) Yaşam Bilimleri Uygulama ve Araştırma Merkezi olarak tek bir birime dönüştürülmüştür. Mevcut laboratuvar ve imkanların tek çatı altında toplanmasıyla araştırma ve çalışmalar artarak devam etmiştir.

Misyon
Yaşam bilimleri alanında yapılan araştırmaların ve uygulamaların koordineli olarak yürütüldüğü çok disiplinli bir merkez olarak, başta Gazi Üniversitesi olmak üzere diğer üniversitelerin, özel ve kamu kuruluşlarının ihtiyaç duydukları teknolojik gelişimlere katkıda bulunacak araştırmalara bilimsel destek vermek ve üniversite-sanayi arasında köprü görevi görerek katma değeri yüksek ürünler ve projeler geliştirmektir.

Vizyon
Türkiye’de bu alanda bir ilk teşkil eden merkezimiz; ülkemizde yaşam bilimleri alanındaki yapacağı çalışmalarla, geliştireceği ürünlerle, yapılacak projeler ile ulusal ve uluslar arası düzeyde üniversitemizin adını duyurarak kurslar ve seminerler düzenleyerek öncü bir araştırma kurumu olmakta ve kurulacak olan diğer merkezlere örnek teşkil etmektedir.

Değerleri ve Hedefleri 
Temel Değerleri
· Bireylere, Topluma, Milli ve Manevi Değerlere Saygı
· Adalet ve Liyakat
· Akademik Özgürlük
· Yenilikleri Takip Etme ve Uygulama İmkanı Sunma
· Evrensellik
· Çevreye Duyarlılık
Hedefleri
· Yaşam bilimleri alanındaki analizleri yüksek kalite düzeyine ulaştırmak için gerekli çalışmaları yapmak ve bu kalite düzeyinin devamlılığını sağlamak; teknolojik destek, eğitim ve danışmanlık hizmetleri vermek.
· Başta Gazi Üniversitesi olmak üzere diğer üniversitelerin ve araştırmacıların ihtiyaç duydukları bilimsel ve teknolojik alt yapıyı sağlayarak hizmet alımı veya ortak çalışma şeklinde destek sunmak.
· Özel ve kamu kuruluşları ile yapılacak ortak çalışmalarda yenilikçi ve sürdürülebilir gelişmeleri takip ederek üniversite – sanayi arasında köprü görevi görmek. 
· Yeni gelişen teknolojilerde eğitim için seminerler ve/veya kurslar düzenlemek ve katılım belgeleri vermek, broşür ve kitapçıklar yayınlamak,
· Merkez bünyesinde yapılan araştırmalar ve tamamlanan projeler ile ulusal ve uluslararası düzeyde üniversitemizin adını duyurmak ve üniversitemizin var olan kalitesini daha da yükseltmek.
·  Projelerin ve araştırma çalışmalarının sonuçlarını yayınlamak, ürün, yan ürün ve benzeri geliştirilen mamullerin patentleri için başvuruda bulunmak, elde edilen ürün ve mamullerin uygulamaya aktarılmasını sağlamak ve ilgili sektörlere duyurmak,
· Merkezin çalışma alanlarına giren konularda düzenlenen uluslararası ve ulusal etkinliklere katılmak.

Eğitim-Öğretim Hizmeti Sunan Birimleri 
Merkezimizde akademik birim bünyesinde bulunan herhangi bir program bulunmamaktadır. 

İyileştirmeye Yönelik Çalışmalar 
Merkez çalışanları, yukarıda belirtilen hedefleri en iyi şekilde uygulayabilmek için her zaman özverili çalışmakta ve gelişen teknolojiye göre çalışmaları, cihazları, yöntemleri revize etmektedirler.  

Merkezimizde, dünya kalite standartlarına uygun, aktredite laboratuvar olmak için çalışmalara başlanmıştır. Bunun için akış şemaları, cihaz listeleri, bakım, onarım ve kalibrasyon çizelgeleri, cihaz kullanım kılavuzları vb. gerekli dokümanlar hazırlanmakta ve görüşmeler yapılmaktadır. 

· Merkez laboratuvarlarında yapılan çalışmaların düzenli bir şekilde devam edebilmesi için, merkez binasının olumsuz fiziki koşullarının düzeltilmesi gerekmektedir.
· Merkez çalışmalarının daha verimli olabilmesi için, uzman personel ve idari personel alımına
· gidilmesi gerekmektedir.
· Merkez binasında ve kullanılan bazı cihazlarla ilgili sorunlara müdahale edebilmek için, teknik bir elemanın acilen merkezimizde görevlendirilmesi gerekmektedir.
· Hizmet içi eğitim artırılarak, daha kaliteli hizmet sunulması sağlanabilir.


B. Kalite Güvencesi Sistemi  
· “Birim geleceğe yönelik süreçlerini nasıl iyileştirmeyi planlıyor?” 
· Merkezimizde belirli birimlerde TS EN ISO/IEC 17025 kurallarına göre laboratuvar akreditasyonu için çalışmalar yapılmaktadır.
· Birim, misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans göstergelerini nasıl belirlemekte, izlemekte ve iyileştirmektedir? 
Birimimizin misyon, vizyon ve stratejik hedeflerini; mevcut alt yapısı ve kaynakları doğrultusunda bilimsel araştırma ve geliştirme faaliyetlerini devam ettirerek sürdürmektedir. 
· Birim, performans ölçülmesi, değerlendirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi için nasıl bir strateji izlemektedir?
Birimdeki çalışan personeller araştırma geliştirme çalışmalarını artırmaya yönelik hizmet vermektedir.
· Birimin Kalite Koordinatörlüğü üyeleri nasıl belirlenmiştir ve kimlerden oluşmaktadır?
Birimin kalite koordinatörlüğü bulunmamaktadır.
· Birimin Kalite Koordinatörlüğünün kalite güvencesi sisteminin kurulması ve işletilmesi kapsamındaki yetki, görev ve sorumlulukları nedir? Koordinatörlük, kalite güvencesi sürecini nasıl işletmektedir? 
Birimin kalite koordinatörlüğü bulunmamaktadır.
· İç paydaşlar (akademik ve idari çalışanlar, öğrenciler) ve dış paydaşların (işverenler, mezunlar, meslek örgütleri, araştırma sponsorları, öğrenci yakınları vb.) kalite güvencesi sistemine katılımı ve katkı vermeleri nasıl sağlanmaktadır? 
İç paydaşlar ve dış paydaşların birimimize yaptırdıkları analizler ve işbirliği çalışmaları ile yeni fikir ve projeler üretilerek ulusal ve uluslararası yayınlar ortaya çıkarılmaktadır.

C. Eğitim ve Öğretim 
Merkezimizde akademik birim bünyesinde bulunan herhangi bir program bulunmamaktadır. 

D. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı 
· Birimin, yönetim ve idari yapılanmasında benimsediği bir yönetim modeli bulunmakta mıdır? 
Merkezde, akademik ve idari personelin eğitim, bilgi ve becerileri dikkate alınarak yasal mevzuata uygun görevlendirmeler gerçekleştirilmiştir. Birimdeki akademik personel 13/b-4’e göre Üniversite tarafından merkezde çalışmak üzere görevlendirilmiştir.
· Operasyonel süreçlerini (eğitim-öğretim ve araştırma) ve idari/destek süreçlerini nasıl yönetmektedir? 
Merkezde eğitim öğretim verilmemektedir.
Merkez yaşam bilimleri alanında her türlü çalışmaya açıktır. Yapılacak araştırma çalışmaları, hizmet alımı ve ortaklıklar olarak ikiye ayrılmaktadır. Hizmet alımında merkezin sahip olduğu altyapı doğrultusunda analizler kabul edilir, talep doğrultusunda proforma fatura hazırlanır, tarafa gönderilir onayı ile analizler yapılır, sonuçlar Gazi Üniversitesi Döner Sermaye İşletme Müdürlüğüne yapılan ödeme sonrasında analiz isteğinde bulunan kişi/kuruma onaylı olarak gönderilir. 
İdari/destek süreci ihtiyaç doğrultusunda Gazi Üniversitesi İdari Mali İşler Dairesi Başkanlığı veya Yapı İşleri Dairesi Başkanlığı ile beraber yürütülür.
· İç kontrol standartlarına uyum eylem planını ne kadar etkin düzeyde uygulanmaktadır? 
Merkezin kendine ait iç kontrol standartlarına uyum eylem planı bulunmamaktadır.

Kaynakların Yönetimi 
· İnsan kaynaklarının yönetimi nasıl ve ne kadar etkin olarak gerçekleştirilmektedir? 
Gazi Üniversitesi Personel Daire Başkanlığı, kurumun insan gücü planlaması ve personel politikası ile ilgili çalışmaları, birimlerden gelen talepler doğrultusunda yapmaktadır.  Bu çalışmalar sonucunda insan kaynağı temininde karşılaşılabilecek sorunlar minimuma indirilmektedir. 
· İdari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde görev alan personelin eğitim ve liyakatlerinin üstlendikleri görevlerle uyumunu sağlamak üzere nasıl bir sistem kullanılmaktadır? 
İdari personelin istihdamında KPSS veya naklen atama yolu kullanılmaktadır. 657 sayılı Kanun hükümlerine göre işlem tesis edilmektedir
· Mali kaynakların yönetimi nasıl ve ne kadar etkin olarak gerçekleştirilmektedir? 
Mali Kaynakların yönetimi, Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu hükümlerine bağlı kalarak yasal mevzuatlar çerçevesinde yapılmaktadır.
· Taşınır ve taşınmaz kaynakların yönetimi nasıl ve ne kadar etkin olarak gerçekleştirilmektedir? 
Taşınır ve taşınmaz kaynakların yönetimi yasal mevzuatlar çerçevesinde yapılmaktadır
Bilgi Yönetim Sistemi 
· Her türlü faaliyet ve sürece ilişkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak üzere nasıl bir bilgi yönetim sistemi kullanılmaktadır? 
EBYS sistemi, bağlı bulunduğu süreçlere ait süreçleri kayıt altına almakta,  süreç sahiplerinin
Karar destek işlemlerini yerine getirmesine dönük olarak veri toplama ve gerektiğinde raporlamalar üretmektedir.
Kullanılan bilgi yönetim sistemi, 
· Eğitim ve öğretim faaliyetlerine yönelik olarak hangi konuları (öğrencilerin; demografik bilgileri, gelişimi ve başarı oranı, program memnuniyeti vb.) kapsamaktadır?
Kullanılan sistem eğitim ve öğretime yönelik değildir. 
· Ar-Ge faaliyetlerine yönelik olarak hangi konuları (araştırma kadrosunun; ulusal/uluslararası dış kaynaklı proje sayısı ve bütçesi, yayımlarının nicelik ve niteliği, aldığı patentler, sanat eserleri vb.) kapsamaktadır?
Mevcut sistem Ar-Ge faaliyetlerinde kullanılmamaktadır.
· Mezunlara yönelik olarak hangi konuları (mezunların; istihdam oranları ve istihdamın sektörel dağılımı, nitelikleri, vb.) kapsamaktadır? 
Merkezde eğitim ve öğretim verilmediği için bu yönde bir sisteme ihtiyaç duyulmamıştır.
· Kurumsal iç ve dış değerlendirme sürecine yönelik bilgiler nasıl ve hangi sıklıkta toplanmaktadır? 
Merkez bünyesinde Kalite Koordinatörlüğü bulunmamaktadır.
· Toplanan verilerin güvenliği, gizliliği (kişisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin güvenliği ve üçüncü şahıslarla paylaşılmaması) ve güvenilirliği (somut ve objektif olması) nasıl sağlanmaktadır? 
Gazi Üniversitesi tarafından kullanılması önerilen, lisanslı bir virüs programı Gazi Üniversitesi web sitesinden indirilerek kurum içindeki bilgisayarlara kurulmuştur, bu virüs programı ile güvenlik sağlanmaktadır.

Kurum Dışından Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi 
· Kurum dışından alınan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik sürecine ilişkin kriterleri belirlenmiş midir? 
Kurum dışından alınan hizmetlerin tedarikine ilişkin usul ve esaslar ilgili mevzuatlarda belirlenmiş olup 5018 sayılı Kanun ve  4734  sayılı  Kamu  İhale Kanunu doğrultusunda yerine getirilmektedir.
· Kurum dışından alınan bu hizmetlerin uygunluğu, kalitesi ve sürekliliği nasıl güvence altına alınmaktadır? 
Kurum dışından alınan hizmetlerin uygunluğu, kalitesi  ve  sürekliliği  başta  5018  sayılı Kanun ve 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu olmak üzere diğer mevzuatlarda belirtilen hükümler doğrultusunda güvence altına alınmıştır

Kamuoyunu Bilgilendirme 
· Birim, topluma karşı sorumluluğunun gereği olarak, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve idari faaliyetlerini içerecek şekilde faaliyetlerinin tümüyle ilgili güncel verileri kamuoyuyla paylaşmakta mıdır? 
Topluma karşı sorumluluğun gereği olarak Merkezimiz, eğitim öğretim, araştırma ve geliştirme faaliyetlerini de içerecek şekilde,  gereken faaliyetleri güncel olarak merkezimiz web sayfası aracılığı ile ifa etmek üzere topluma karşı bilgilendirme sorumluluğunu yerine getirmektedir.
· Kamuoyuna sunulan bilgilerin güncelliği, doğruluğu ve güvenilirliği nasıl güvence altına alınmaktadır? 
Merkezimiz tarafından sunulan bilgiler, merkezin web sayfası aracılığıyla kamuoyuyla paylaşılmadan önce alanında uzman akademisyenler tarafından gözden geçirilmektedir.

Yönetimin Etkinliği ve Hesap Verebilirliği 
· Birim, kalite güvencesi sistemini, mevcut yönetim ve idari sistemini, yöneticilerinin liderlik özelliklerini ve verimliliklerini ölçme ve izlemeye imkân tanıyacak şekilde tasarlamış mıdır? 
Merkezimiz, mevcut yönetim ve idari sistemini, akademisyenlerin ve idari personelin verimliliklerini ölçme ve izlemeye imkân verecek şekilde geliştirmeye devam etmektedir.
· Yönetim ve idarenin birim çalışanlarına ve genel kamuoyuna hesap verebilirliğine yönelik ilan edilmiş politikası var mıdır? 
Yönetim ve idarenin birim çalışanlarına ve genel kamuoyuna hesap verebilirliğine yönelik ilan edilmiş herhangi bir politikası yoktur.
 
E. Sonuç ve Değerlendirme 

Kalite Güvencesi
· Birimin kalite koordinatörlüğü bulunmamaktadır. Kalite yönetimi ve  güvencesi  konularında eksiklikler bulunmaktadır. 
· Merkezimizde, dünya kalite standartlarına uygun, aktredite laboratuvar olmak için çalışmalara başlanmıştır. Bunun için akış şemaları, cihaz listeleri, bakım, onarım ve kalibrasyon çizelgeleri, cihaz kullanım kılavuzları vb. gerekli dokümanlar hazırlanmakta ve görüşmeler yapılmaktadır. 

Eğitim-Öğretim
· Merkezimizde herhangi bir eğitim-öğretim programı bulunmamaktadır. 

 Araştırma-Geliştirme 
· Merkezimiz, alanında bilgili uzman kadrosu ve yönetim birimi ile ulusal ve uluslararası platformlardaki son gelişmeleri yakından takip etmektedir.
· [bookmark: _GoBack]Üniversitemizin belirlediği kurallar dahilinde çalışmalar sürdürülmekte, hizmet alımlarına kaynaklar dahilinde cevap verilmekte, Döner Sermaye İşletme Müdürlüğünün belirlemiş olduğu kurallar çerçevesinde sonraki yapılacak çalışmalar için maddi kaynak sağlanmaktadır.
· Merkez laboratuvarlarında yapılan çalışmaların düzenli bir şekilde devam edebilmesi için merkez binasının olumsuz fiziki koşullarının düzeltilmesi gerekmektedir.
· Merkez çalışmalarının daha verimli olabilmesi için, uzman personel ve idari personel alımına
gidilmesi gerekmektedir.
· Merkez binasında ve kullanılan bazı cihazlarla ilgili sorunlara müdahale edebilmek için, teknik
bir elemanın acilen merkezimizde görevlendirilmesi gerekmektedir.
· Hizmet içi eğitim artırılarak, daha kaliteli hizmet sunulması sağlanabilir.

 Yönetim Sistemi
· Merkezimiz, mevcut yönetim ve idari sistemini, akademisyenlerin ve idari personelin verimliliklerini ölçme ve izlemeye imkân verecek şekilde geliştirmeye devam etmektedir.
· Merkezimizce fark edilen eksikler yönetim kurulunda görüşülerek karara bağlanmaktadır. 
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