GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI TURIZM ARZ VE TALEP
OZELLIKLERI

OZET

Bu makalede Giineydogu Anadolu Bolgesi turizminin arz ve talep
ozellikleri tartisilmaya calisilmistir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesi sosyo-kiiltiirel yapisinin bir yansimasi
biciminde kabul edilen pazara agilamama ve iilke ekonomisiyle biitiinlesememe
gibi sorunlar1 bulunan bir bélgedir. Geleneksel aile yapisinin hakim oldugu
bolgede i¢ goc hareketinin yogunlugu, issizlik ve gelir dagilimindaki bozukluk
bolgeye ait problemleri daha da artirmaktadir.

Belirtilen yapisal sorunlarin ¢dziimii uzun donemlidir. Kisa donemde ise
bolgenin tarihsel ve kiiltiirel cekiciliklerinden hareketle turizm faaliyetlerinin
genisletilmesi ve desteklenmesinin ozellikle istihdam ve gelir dagilimi iizerine
olumlu etkiler yapmasi beklenebilir. Ancak,bu beklentilerin gerceklesmesi
bolgeye yonelik i¢ turistik faaliyetlerin desteklenmesi ve turizm arzina ait
altyapimin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Anahtar Kelimeler : GAP, turizm talebi, turizm arzi, GAP turizminin
ozellikleri
Characteristics of Tourism Supply and Demand in South East Anatolia

Region

ABSTRACT

This paper attempts to discuss supply and demand characteristics of
the touristic operations in the South East Anatolia. Due to the different
social and cultural structure, the area have the problems of not having acces
to the markets and the diffuculty of integration to the national economy.
Traditional family structure, intensive internal migration, unemployment
and badly distributed income excellerate the existing problems. The
outlined structural problems can only have solutions in the long run.
However, in the short run, with the aid of the cultural and historical
attractiveness of the area, the enlargement and better support of touristic
operations can improve employment and income distribution.

Keywords: GAP ( Southeastern Anatolia Project ), Demand of tourism,
Supply of tourism, Tourism in GAP Region.



1. GIRIS

Neo-klasik ekonomi teorisine ait genel talep tanimiyla tiiketicinin geliri,
diger mallarin fiyati, zevk ve tercihleri sabitken bir malin miktariyla fiyati
arasindaki iliski irdelenerek fiyat on plana ¢ikarilir. Ancak, turizme ait bazi
temel Ozellikler s6z konusu tanimin gergevesini daha genis tutmayi gerekli kilar.
Ornegin Mc Intosh ve Goeldner kisilerin seyahat egilimleriyle gittikleri yer
arasindaki baglantiy1 “kisinin seyahate hazir olmasi, istekliligi, sosyo-ekonomik
statiisti, motivasyonu, gidilecek yerlerin ¢ekiciligi, ekonomik uzaklik, kiiltiirel
uzaklik, hizmet maliyeti, hizmet kalitesi, reklam, tanitim ve mevsimsel 6zellikler
gibi degiskenlerin yer aldig1 talep fonksiyonuyla agiklamaktadir (Mc Intosh,
Goeldner, 1995; 299).

Talep fonksiyonunda yer alan psikolojik Ozellikler ve davranigsal
yaklasim turizm sektoriinde iriinlerin karmasik, ihtiyaglarin ve {iriin bilgi
diizeyinin ise oldukga farkli olmasi nedeniyle daha fazla 6nem tasimaktadir
(Igpz ve Kozak, 1998; 85). Nitekim S. G. Plog, Iso Ahola, J. Crompton gibi
arastirmacilar konunun psikolojik ve sosyolojik taraflarini inceleyerek turizm
talebini daha sistematik bigimde ortaya koyan caligmalar yapmislardir.

Turisti “ben merkezli” ve “disa agik” olmak lizere iki farkli psikolojik
kategoride degerlendiren Plog, bu kategorilere ait temel davranis 6zelliklerinin
her birini turistik motivasyonu agiklayan degiskenler seklinde kabul etmektedir
(Pearce, 1993; 115). Kisilerin i¢ diinyalarinda yasadiklar1t problemler ve
gevrelerinde karsilastiklart giigliiklerden kendi arzulariyla kagma diistincesinden
hareket eden Iso Ahola ile Crompton’un degerlendirmeleri ise birbiriyle
ortismektedir (Iso Ahola, 1982; 256-262). S6z konusu degerlendirmeler “Sosyo
Psikolojik Etkiler” baglig1 altinda yer alan “cevresel arayislar, rahatlama, prestij,
yeni iligkiler, yakinlarin ziyareti, sosyal etkilesim, kisinin zaman zaman kendiyle
bag basa kalma istegi” gibi unsurlar tizerinde yogunlagmakta ve mikro 6l¢ekteki
turizm talebini daha anlasilir kilmaktadir.

Turizm talebinin salt “fiyat-miktar” yada “gelir-miktar” iliskisi
olmadigin1 ortaya koyan sosyo psikolojik analizlere ek olarak WTO’nun
degerlendirmeleri ile Pearce’in ifadelerini bir ciimleyle Ozetlemek faydali
olacaktir (Pearce, 1993; 21). Buna gore, Diinya Turizm Orgiitii 133 farkli
seyahat nedeninin bulundugunu 6ne stirerken, Pearce “neden seyahat” sorusunun
yanitint tam olarak verebilecek higbir c¢alismanin bulunmadigini iddia
etmektedir.



Turizm talebinin birey 6l¢eginde degil de toplulastiriimis biiyiikliikler
seklinde degerlendirilmesi noktasinda ise turizm arzini olusturan unsurlarin da
analizlere dahil edilmesi ve arzin talep iizerindeki etkilerinin irdelenmesi
gerekmektedir.Bilindigi gibi turizm sadece seyahat ve konaklamadan ibaret bir
faaliyet alan1 degildir ve seyahat ile konaklamanin ortaya ¢ikardigi biitiin
kurumlar,isletmeler, davraniglar ve faaliyetler turizm kavrami iginde yer
alir(Olali, Timur, 1988;37). Dolayisiyla,bir bolge {izerine yapilacak turizm
arz analizlerinin basarisi da sosyo kiiltiirel varliklar,fiziksel altyapi, kurumsal
altyapi,turistik mal ve hizmetlerin cari piyasa fiyatlari,iiretim faktorlerinin
fiyati,tiretim teknolojisi, liretim sartlar1 basta olmak lizere ¢ok sayida
degiskenin ayrintili  bir bi¢imde irdelenmesine ve bu degiskenlerin
birbirleriyle iliskilendirilmesine bagli olmaktadir.

Bu aciklamalardan hareketle gerceklestirilen arz analizleri oncelikle,

e Turizm konaklama iinitelerine talep olusturabilecek baslica miisteri
tiplerinin belirlenmesi,

e Pazar hacmi biiylime oraninin tespit edilmesi,

e Pazan olusturacak yatak sayisi ve yiyecek-igecek birimlerine ait kapasiteyle
niteliklerin birlikte saptanmasi,

o Tesislerin doluluk orani, fiyatlar ve diger turizm hizmetleri i¢in yaklagik
talebin belirlenmesine (Kahraman, 1997;70) katkida bulunacaktir.

Turizm arz fonksiyonu i¢inde yer alan “turistik mal ve hizmetlerin cari
piyasa fiyati, liretim faktorlerinin fiyati, liretim teknolojisi ve tiretim kosullart”
gibi degiskenler bir yandan talebin yonlenmesine etkide bulunurken 6te yandan
hizmet kalitesinin belirleyicileri olarak kabul edilmektedirler. Ozellikle iiretim
teknolojisi ve kosullari, sanayilesme diizeyiyle yakindan iliskilidir. Bu iliskiden
dolay1 iilke ya da bolge dlgeginde kalkinmanin asgari sartlarinin gerceklesmis
olmasi, ortaya ¢ikmasi beklenen ekonomik digsalliklar ve karsilagilan problemler
basta olmak {izere genel liretim yapisina ait bir ¢ok 6zellik 6nem kazanmaktadir
(Yagct, 1995; 50).

Giineydogu Anadolu Bolgesi turizm arz ve talep yapisina ait
degerlendirmelerin yapilacagi bu calismada ana hareket noktasini yukaridaki
ifadeler olusturmaktadir.

Konu ayni zamanda bolgesel kalkinma stratejileri ile de yakindan
iliskilidir.Ancak,talep ve arz fonksiyonunda yer alan ve yukarda da belirtilen
degiskenlere ait verilerin yillar itibariyle diizenlilik arz etmemesi nedeniyle
degerlendirmeler asagida yer alan bigimiyle yapilmistir.



Buna gore galismada GAP Boélgesi turizm talep 6zellikleri konaklama ve

geceleme oranlarinin tesislere ve Tiirkiye ortalamalarina gore karsilagtirmali
olarak irdelenirken; bolgenin turizm arzi cevre ve dogal degerler,kamu
kuruluslar ve 6zel isletmelere ait veriler cercevesinde tartigiimigtir.
Calismada bolgesel kalkinma stratejilerine yer verilmemekle birlikte bdlgenin
yapisal 6zelliklerinin bir yansimasi bigiminde kabul edilebilecek mevcut durum
ikincil kaynaklardan yararlanilarak olusturulan gii¢ ve zayifliklar tablosuyla
ortaya konmustur.

2. GAP BOLGESI TURIZM TALEP OZELLIKLERI

Dogal kaynaklarinin harekete gegirilmesi ve altyapilarinin tamamlanmasi
sonucunda yerli ve yabanci sermaye icin ¢ekici bir bolge haline gelmesi ve ulasim
ile haberlesme aglarinin gelismesiyle de kir-kent iliskilerinin artarak disa agilma
hizinin ylikselmesi beklenen (GAP, 1993; 2) bolgede turizme yonelik talep verileri
bu giin icin olumlu goriintiiler sergilememektedir. Gelismekte olan iilkeler ya da
bolgelerdeki politik istikrarsizlik ve tehditlerin turizm {izerindeki tahrip edici etkileri
(Richter, 1997; 45) bolgeye yonelik turizm talebinin diisiik diizeylerde
seyretmesinde temel etkenlerden biridir. Diger onemli etken ise GAP kapsamindaki
faaliyetlerin giderek etkisini artirmasina ragmen bdlgede hem hizmet hem de diger
tiretim sekillerine olumsuz yansimalari olan ve modernizasyon teorileriyle heniiz
birebir Ortlismeyen geleneksel yapidir (Harrison, 1997; 9). Buradan hareketle,
bolgede konaklayan kisi, geceleme, doluluk oranlari, gelenlerin yillar itibariyle
milliyetlerine gére dagilimi gibi bagliklarda toplanan ve bir sonraki alt baglikta bolge
turizminin arz verileriyle iliskilendirilecek olan talep yapisina ait veriler asagidaki
tablolarda 6zetlenmistir.

Tablo 1 Gilineydogu Anadolu Bolgesi’ne ait konaklayan kisi ve
geceleme sayilarinin Tiirkiye toplami icindeki payini gostermektedir. Tabloda
dikkat ¢eken ilk nokta bolgede konaklayan yabancilara ait oranin diistikliigtdiir.
Buna gore 1992 yili hari¢ 1993 —1999 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye gelen
yabancilarin % 1 ‘den daha az bir kism1 bolgede konaklamistir. Yillar itibariyle
yabanci ziyaretcilere ait konaklama oranlarinin son iki yildaki kii¢iik
hareketlenmeler haricinde giderek azaldigi bolgede, yerli ziyaretgilere ait
konaklama oranlar1 toplam igindeki payin yiikselmesine neden olmaktadir.
Benzer degerlendirmeler geceleme oranlari agisindan da gecerlidir. Doluluk
oranlarinin Tirkiye ortalamasiyla karsilastirilmasi durumunda ise 1992-1999
periyodunda bolgeye ait degerlerin genel {ilke ortalamasini yakalamaktan uzak
oldugu goriilecektir.



Tablo 1: GAP Bélgesi’ne Ait Konaklayan Kisi ve Geceleme Sayilarim
Tiirkiye Toplami Icindeki Pay:

Konaklayan Kisi Geceleme Doluluk Oranlar:
Yillar Yabana Yerli Toplam Yabana Yerli Toplam Tiirkiye Bolge
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
1992 1.3 8.4 5.0 0.3 5.7 22 50 14
1993 0.9 8.5 5.0 0.3 5.5 2.2 46 14
1994 0.8 11.9 7.0 0.3 7.4 2.9 39 16
1995 0.7 13.3 72 0.3 8.5 3.1 47 19
1996 0.5 154 7.6 0.2 9.5 3.1 51 25
1997 0.3 10.7 5.0 0.1 7.4 2.2 55 28
1998 04 10.7 5.6 0.1 6.6 2.3 46 29
1999 0.7 11.0 7.1 0.2 6.7 3.1 37 31

Kaynak:Turizm Bakanlig1 Istatistiklerinden faydalanilarak hesaplanmstir.

Tablo 1 ve Tablo 2 verileri irdelendiginde bolgeye yonelik konaklama
talebinde yerli ziyaretgilerin ¢ok biiyiik agirligi oldugu; hem yerli hem de yabanci
ziyaretcilerin biiyiik oranda belediye belgeli tesisleri tercih ettigi ve 1999 yili
degerleriyle gelen yabancilarin  %53.7’sinin  belediye belgeli tesislerde
konakladiklart goriilmektedir. S6z konusu yilda yerli ziyaretgiler igin gegerli olan
oran turizm isletme belgeli tesisler igin %35.8 iken belediye isletme belgeli tesisler
icin %64.2’dir.

Tablo 2:GAP Bilgesi’nde Turizm ve Belediye Isletme Belgeli Konaklama
Tesislerinde Konaklayan Kisi Sayilar

Turizm Isletme Belgeli Belediye Isletme Belgeli
Yillar Konaklama Tesisleri Konaklama Tesisleri Genel Toplam
Yabanci Yerli Toplam | Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam

1992 28 119 128 066 | 156185 18 977 306919 325 896 47 096 343985 | 391081
1993 17553 155917 | 173470 18 376 254937 273313 35929 410854 | 446783
1994 9 860 170 541 180401 18 160 391015 409 175 28 020 561556 | 589576
1995 13 640 225220 | 238860 18 205 441138 459 343 31845 666358 | 698203
1996 15 569 253424 | 268993 17 068 650 079 667 147 32 637 903503 | 936 140
1997 16 920 267 989 284 909 11229 549 728 569 157 28 149 817717 845 866
1998 18 561 303804 | 322365 10 656 519 816 530472 29 217 823620 | 852837
1999 15 620 309 700 | 325320 18 125 553 725 571 849 33 745 863425 | 907 169
Kaynak: Turizm Bakanlig1 Istatistiklerinden Faydalanilarak Hazirlanmgtir.

Tablo 3: GAP Bélgesi’nde Turizm ve Belediye isletme Belgeli Konaklama
Tesislerinde Konaklayan Kisilere Ait Oranlar

Turizm Isletme B'elge'li Belediye isletme ]?elgt'eli Konaklama Genel Toplam
Yillar Konaklama Tesisleri Tesisleri
Ya(l:/i;lﬂ ?:Z il Toplam Ya(l:/i;lﬂ Yerli (%) Toplam Y"(E/?;lu Y(fz ;l Tt;]:la

1992 18.0 82.0 100 5.8 94.2 100 10.5 89.5 100
1993 10.1 89.9 100 6.7 933 100 8.0 92.0 100
1994 5.5 94.5 100 44 95.6 100 4.8 95.2 100
1995 5.7 94.3 100 4.0 96.0 100 4.6 95.4 100
1996 5.8 94.2 100 2.6 974 100 3.5 96.5 100
1997 6.3 93.7 100 2.0 98.0 100 3.3 96.7 100
1998 5.8 94.2 100 2.0 98.0 100 3.4 96.6 100
1999 4.8 95.2 100 3.2 96.8 100 3.7 96.3 100

Kaynak: Turizm Bakanhg Istatistiklerinden Faydalanilarak Hazirlanmustir.



Ortalama geceleme siirelerini iceren Tablo 4 ve Tablo 5 yabanci
ziyaretgilere ait gecelemelerin genellikle turizm isletme belgeli tesislerde
yogunlastigini gostermektedir. S6z konusu durum talebin nitelikleriyle iliskilidir.
Buna gore, bolgeye gelen Suriye ve Iran’lilar genellikle belediye isletme belgeli
tesisleri, bati kokenli turistler ise turizm isletme belgeli tesisleri tercih
etmektedirler. Yerli ziyaretcilere ait geceleme degerleri ise agirhkli olarak is
amagli ziyaretlerle iliskili oldugu ifade edilmektedir( Eser, 2000; 137 ).

Tablo 4:GAP Bolgesi’nde Turizm isletme Belgeli Tesislerde Ortalama
Geceleme Sayilari

1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Yabancr | 1.36 1.73 227 | 202 | 222 1.62 1.69 1.55
Yerli 1.42 1.49 142 | 1.37 1.39 1.40 1.38 1.38
Toplam | 1.41 1.51 1.46 | 1.40 1.44 1.41 1.40 1.39
Kaynak: Eser Z., 1. Ulusal Tiirkiye Sempozyumu Teblig Kitap¢igi, 2000, s.
133

Tablo 5: GAP Bolgesi’nde Belediye Isletme Belgeli Tesislerde Ortalama
Geceleme Sayilari

1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Yabana | 1.16 1.42 1.32 | 1.19 1.32 1.20 1.53 1.39
Yerli 1.10 1.18 1.18 | 1.17 1.13 1.32 1.17 1.24
Toplam | 1.11 1.20 1.19 | 1.18 1.14 1.31 1.24 1.24
Kaynak: Eser Z., I. Ulusal Tiirkiye Sempozyumu Teblig Kitap¢igi, 2000, s.
134




Tablo 6: GAP Bolgesi’ne Gelenlerin Milliyetlerine ve illere Gore Dagihmi

(1999)

Ulkeler Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin | Siirt [ S.Urfa | Swrnak | Toplam
Avusturya 27 1 17 195 - - 39 2 281
Almanya 61 10 238 875 1889 7 1432 4 4516
Beneliiks 7 12 30 65 - - 95 3 212
iskandinavya 13 9 37 173 - 6 21 2 261
Fransa 555 2 33 259 - 4 562 - 1415
ingiltere 5 3 82 238 - - 106 - 434
ispanya 2 - 7 24 - - 21 - 54
Isvigre - - 47 65 - - - - 112
italya 29 - 8 312 - - - - 349
Yunanistan - - 5 41 688 - - - 734
ABD 712 41 254 301 - 2 19 - 1329
Avusturalya - - 6 33 229 - - - 268
Japonya 24 70 118 139 - 1 98 - 450
Kanada 3 3 8 27 14 - - - 55
Bulgaristan - - 2 14 - 2 - - 18
Macaristan - - - 4 - - - - 4
Polonya - - 1 6 - - 5 - 12
Romanya 8 5 7 24 - - 108 - 152
BDT - - 1 39 - - - - 40
Yugoslavya - - 2 18 7 - - - 27
Orta Dogu 12 55 478 1754 514 19 294 - 3128
Pakistan 2 - - 8 - - - - 8
Diger 191 31 836 516 - 4 186 - 1764
Toplam 1649 242 2223 5130 3341 38 2 986 11 15 620
Tiirkiye 20 544 67 101 68 985 83774 25424 528 35336 2968 | 309700
Genel Toplam 22193 67343 71208 88 904 28765 6(5)6 38322 2979 | 325320

Kaynak: T. C. Turizm Bakanligi Konaklama Istatistikleri Biilteni 1999°dan Faydalanilarak Hazirlanmstir.
* Kilis’e Ait Veri Bulunmamaktadir

Tirkiye ortalamalarinin gerisinde seyreden ve zayif bir turizm talebinin
varhigina isaret eden degerler GAP Bolgesi’ni ziyaret edenlerin milliyetlerine

gore dagilimini gosteren Tablo 6 ve 7 agisindan da gegerlidir.




TABLO 7: GAP Bolgesi’'nde Konaklayan Kisilerin ve Gecelemelerin
Tiirkiye Toplami Icindeki Pay:

Konaklama Geceleme

Yillar | Yabanc <o Toplam | Yabanc ‘o Toplam
(%) Yerli (%) (%) (%) Yerli (%) (%)

1992 | 0.0127 0.0839 0.0500 0.0036 0.0058 0.0044

1993 | 0.0088 0.0850 0.0500 0.0033 0.0551 0.0221

1994 | 0.0075 0.1197 0.0700 0.0028 0.0735 0.0290

1995 | 0.0069 0.1330 0.0724 0.0027 0.0853 0.0311

1996 | 0.0051 0.1546 0.0761 0.0022 0.0949 0.0310

1997 | 0.0030 0.1069 0.0495 0.0011 0.0735 0.0223

1998 | 0.0038 0.1072 0.0528 0.0016 0.0664 0.0235

1999 | 0.0070 0.1099 0.0708 0.0024 0.0665 0.0313

Kaynak: Turizm Bakanhg Istatistiklerinden Faydalanilarak Hazirlanmgtir.
Son iki tablodan asagida siralanan saptamalar1 yapmak miimkiindiir;

e Bolgede konaklama yapan yabancilarin milliyetlerine gore
siralamasinda ilk bes {ilke Almanya, Fransa, ABD, Irak ve Suriye’dir.

e Yabancilarin konaklama sayilar1 agisindan mevcut durum bdlgenin
diger illerine gore son derece olumsuzdur.

e Yerli ziyaretgilerin en fazla konakladiklari iller sirasiyla Gaziantep,
Diyarbakir, Batman, Sanliurfa ve Mardin’dir . Genel toplamda da ayni
siralamanin gegerliligini korudugu gozlenmektedir.

GAP Bolgesi turizm talebine ait verilerin Tiirkiye ortalamalariyla
karsilastirilmasi bolgeye yonelik dis turizm talebinin zayif oldugu sonucunu
ortaya ¢ikarmaktadir. Talep yetersizliginde her ne kadar ilk etapta Korfez Krizi
ve bolgede yasanan giivenlik problemleri gerekce olarak gosterilse de, (BPM,
1999; 192) temel sorun yapisaldir. Daha ayrintili bir ifadeyle, bolgenin kendine
Ozgii tarihsel, ekonomik ve sosyolojik yapist biitiin {retim iligkilerine
yansimakta; yorenin turizm arzina ait dogal, tarihi ve kiiltiirel ¢ekiciliklerine ek
olarak onceki yillara gore ulasim basta olmak {izere diger altyapi faaliyetleri
giderek hiz kazanmakta, konaklama tesis miktar ve niteliklerinde goreceli olarak
iyilesmeler gozlenmekte ve fakat olumlu olarak adlandirilabilecek gelismeler
bolgeye yonelik dis turizm talebini istenen dlgiilerde harekete gecirememektedir.



3. GAP BOLGESI TURIZM ARZ OZELLIKLERIi
3.1. Cevre ve Dogal Degerler

Bolge genelinde yer alan cevre ve dogal degerlerin siirdiiriilebilirlik
yaklagimina ait basliklar ¢ergevesinde hizmete sunulmasi, korunmasi ve yeniden
diizenlenmesi turizm agisindan 6nem arz etmektedir. Nitekim bdlgenin  ¢evre
ve dogal degerlerine yonelik bir ¢ok projeye GAP Bolge Kalkinma Idaresi
tarafindan  siirdiiriilebilirlik yaklagimina sadik kalinarak hayat verilmeye
calisilmaktadir ( Cakir ve digerleri, 1998; 53 ). Ancak,GAP kapsamindaki
faaliyetler bir yandan firsatlar yaratirken 6te yandan yeni sorunlarin dogmasina
da neden olmaktadir

Bu ifadeden hareketle GAP faaliyetlerine bagli olarak ortaya ¢ikmasi
beklenen muhtemel sorunlar “sanayi atiklari; kent kanalizasyon sulari; kati
atiklar; sanayilesmeyle baglantili hava ve su kirliligi; baraj golleri gevresinde
toprak kaymalari; nehir akis rejimindeki degisiklikler nedeniyle nehir
yataklarinin algalmasi ve nehir sahillerine ait erozyon; tarim ve kentlesme
arasinda toprak gatismasi ” basliklariyla zetlenebilir (Ozbilen,1998;11).

Turizm Bakanligi tarafindan yaptirilan GAP Bolgesel Turizm Envanteri
ve Turizmi Gelistirme Plan1 kapsaminda bdlgede en 6nemli dogal deger olarak
su kaynaklar tizerinde durulmakta ve bu kaynaklarin bolge i¢in en 6nemli ¢ekim
unsurlarindan biri oldugu vurgulanmaktadir (BPM, 1999; 70). Basta Atatiirk
Baraj1 olmak iizere faaliyette bulunan diger baraj golleri, Firat ve Dicle nehirleri
onemli mesire yerleri olarak &n plana c¢ikmaktadir. Ozellikle Adiyaman ve
Gaziantep ile sinir1 olusturan Firat Nehri dogal sit nitelikli alaniyla rekreasyon
merkezi haline dontstiiriilmiis bulunmaktadir. Bolge genelinde yer alan diger
dogal degerlerin bulundugu yerler ve yapilmasi gerekenlerin belirtildigi is
tanimlari iseTablo 8’de yer almaktadir.



Tablo 8:GAP Bilgesi’nde Yer Alan Onemli Dogal Degerler ve is Tanimlar

iller Alan is Tanimi ve Yapil Ger
Atatiirk Baraji Kiy1 Diizenlemesi, Cevre Planlamas: ve Turizm

Adiyaman Kahta Merkezi HanJEdihynesi ¢

Adiyaman Nemrut Milli Parki ve Nemrut Dag1 Cevre Diizeni Planlamasi, Kaz1 ve Restorasyon Caligmasi

Adiyaman Palanh Vadisi Bolge Parkinin Planlanmast

. Kale Restorasyonu, Cevre Diizenlenmesi, Vadide Trekkin,

Adiyaman Eski Kahta Parkinin Gelist}i/rilmes? ¢

Adiyaman Zey Magaralan Diizenlemelerin Yapilmast

Batman Hasankeyf Kurtarilmasi i¢in Gerekli Girigimlerin Yapilmast

Diyarbakir Cermik Kaplicast fmar Planin Yapilmasi

Diyarbakir Dicle Sahili Rekreasyon Alami Planlamas: ve Kamulagtirma

Diyarbakir Hassuni Magaralan Yol}mun Yapl]mas%, ) C ('jplii:gi‘m B§§ka Yere Tagmmasi,
Magaralar ve Cevresinin Temizlenmesi

Diyarbakir Ziilkifil Dag1 Cevre Diizenlenmesi, Yolunun Yapilmast

Gaziantep Yesemek Giiniibirlik Tesis ve Otopark Diizenlenmesi

Gaziantep Sof Yaylast Cevre Diizeninin Yapilmasi

Gaziantep Burg Goleti ve Ormanlan Rekreasyon Alanlarimim Tamamlanmasi

Gaziantep Diiliik Orman ve Kdy Arasindaki Yol Baglantisinin Yapilmast

Gaziantep Birecik Barajt Baraj Golimin  Turizm Isletme Plamnin  Yapilarak
Uygulanmaya Konmast

Gaziantep Hizir Yaylast Altyapmin Yapilmas:

Kilis Akpinar Rekreasyon Alaninm Yapilmas:

Mardin Mardin Park: Rekreasyon Alaninin Diizenlenmesi

Mardin Cag Caglayam Rekreasyon Alanmin Gelistirilmesi

Siirt Botan Vadisi Turizm Geligtirme Plamnin Yapilmasi ve Turizme Agilmast

Sanlurfa Harran Restorasyon Caligmalarinm Tamamlanmast

Sanliurfa Balikligsl ve Bedesten Bélgesi Rekreasyon Caligmalarimn Tamamlanmast

Sanliurfa Karaali Kaplicas Uygulama Yatinmlarinin Yapilmast

Kaynak: Barlas Proje Miiteahhitlik (BPM), GAP Bolgesel Turizm Envanteri ve Turizm Gelistirme Plam1 1999 5.269-274
arasindaki tablolardan faydalamlarak hazirlanmmgtir,

3.2.Tarihi ve Kiiltiirel Degerler

Tarihi ve kiiltirel degerleriyle bolge, insanlik tarihinin tiim evrelerine
taniklik eden ozellikler tasimaktadir. Cok sayida uygarliga ait izleri barindiran
Giineydogu Anadolu Bdlgesi ayn1 zamanda ii¢ semavi din agisindan da kutsal
sayilan mekanlara ev sahipligi yapmaktadir. Uygarliklarin biraktig1 kiiltiirel iz ve
tarihi miraslar bolgeyi salt tilkemiz agisindan degil evrensel degerler baglaminda
da son derece ¢ekici kilmaktadir. 1- 5 Haziran 1998 tarihinde Sanliurfa’da
gerceklestirilen ve 38 bildirinin sunuldugu “GAP Bolgesi’'nde Kiiltiir
Varliklarinin Korunmast  Yasatilmas: ve Tanitilmasi Sempozyumu” Sonug
Bildirgesi’nde vurgulanan noktalar bolgenin sahip oldugu essiz tarihsel
zenginliklerin karsi karsiya bulundugu tehditlere dikkat ¢ceken onemli uyarilar
icermektedir (Arik, Ozdogan, Tankut, 1998; 426). Buna gore séz konusu
bildirgede vurgulanan noktalar 6zetle asagidaki gibidir:

GAP faaliyetlerinin getirecegi katkilarin higbir kosulda kiiltiirel ve tarihi
mirasimizla g¢elisen durumlar yaratmamasi , zorunlu olarak su altinda kalacak
olan kiiltiir varliklarmin bilimin gerektirdigi sekilde belgelenmesi, olabildigince
Ozgiin niteligiyle korunabilmesi ya da uygun bir yere tasinmasi , kdltiir ve



tarihsel degerlerin de getiri kalemi olarak degerlendirilmesi, kiiltiirel ve sosyal
acilardan yapilacak islerin ivedilikle planlanmasi, ekip olusturulmasi ve bunlara
her tiirlii kolayligin saglanmasi ,korumanin bir biitiin olarak ele alinacagi inanci
ile yapilacak gerekli plan revizyonlarmin ya da yeniden iiretilecek planlarin
vakit kaybetmeden hazirlanmasi .Tablo 9’da goriildtigii tizere 2324 yap1 498 sit
olmak {izere tescili yapilmig 2822 tarihi unsurun bulundugu bolgede tarihi
mekan ve yapilarin tiimiiniin ziyarete agik oldugunu séylemek miimkiin degildir.

Tablo 9: GAP Bolgesi’nde Kiiltir Bakanhgi Tescillerinin illere Gore
Dagilim

iller Yapr Sit Toplam
Adiyaman 91 80 171
Batman 36 6 42
Diyarbakir 408 52 460
Gaziantep 494 131 625
Kilis 69 14 83
Mardin 499 9 508
Siirt 68 4 72
Sanliurfa 636 202 838
Sirnak 23 - 23
TOPLAM 2324 498 2822

Kaynak: BPM; GAP Bolgesel Turizm Envanteri ve Turizm Gelistirme Plam 1999, Ek1

Turizm agisindan biiyiik 6nem tasiyan bdlgedeki bazi nemli tarihi
mekanlara  ait yapilmasi gerekenlerin gosterildigi Tablo 10°da yer alanlarin
gergeklestirilmesiyle birlikte bolgenin kiiltiirel ve tarihsel agidan ¢ekim giiciiniin
artmast beklenebilir.
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Tablo 10:GAP Bélgesi’nde Yer Alan Tarihi Mekanlar ve Is Tamimlari

| ilier ProjeAds Is Tanm
Adiyaman Cendere Kopriisii Tum Cevresinin Halihazir Haritasinin Cikartilmasi
Adiyaman Sofraz Tiimiiliisii Yolunun Diizenl i
Adiyaman Turus Arkeolojik Alani Yolunun Asfaltlanmast
Adiyaman Pirin Antik Kenti Cevre Diizenl Yol ve Otopark Yapim
Adiyaman Karakus Tii I Gunubirlik Tesis, WC. Otopark Yapimi
Adiyaman Eski Kahta Cevre Diizenl i
Adiyaman Arsemia Kaz1 ve Cevre Diizenl Yapimi
Adiyaman Nemrut Dag Kazi ve Restorasyon Calismasi
Adiyaman Eski Besni Kaz1 Cal lan1 ve Cevre Diizenl in Yapil
Adiyaman Gerger Kalesi Yaya ve Trafik Ul Sagl
Batman Hasankeyf Kurtarilmasi I¢in Gerekli Girigimlerin Yapilmast
Diyarbakir Surlar Master Planinin T It ak Sur Cevresinin Bogaltil
Diyarbakir Silvan Atatiirk Evi Restorasyon ve Cevre Diizenlemesi
Diyarbakir Malabadi Kopriisii Cevre Diizenlemesi ve Bélge Parkinin Planlanlarinin Yapil
Gaziantep Karadag Dolmenlerin Ayaga Kaldirilip Cit Igine Alinmasi
Gaziantep Tilmen Hoyiik Kazisinin T I Ul lyilestirilmesi
Gaziantep Kentsel Sit Kalenin, Sirahan, Kasaplar Carsis1 ve Diger Hanlarin Restorasyonu
Gaziantep Diiliik Hoyiik Tarihi Cevrenin Diizenlenmesi
Gaziantep Belkis Hoyuk Kazimin Hizlandirilmasi, Cevre Du.
Kilis Oyl ve Kuzeyne Kaz1 ve Tespit Cal larimin Y.
Kilis Ravanda Kalesi Restorasyon Projesinin Yapilmasi
Kilis Eski Sabunhane Restorasyon Projesinin Yapilmasi ve Cevre Duzeni
Mardin Kasimiye Medresesi Konaklama ve Kiiltur Tesisine Donustiiralmesi
Mardin Dara Oren Yeri Yerlesik Alandan Arindirilmasi ve Restorasyonu
Mardin Siiryani Kiiltiirii Turizmi Destekleyici Ozel Bir Proje Yapil
Mardin Midyat Kentsel Sit Alaninda Koruma Planinin Y apilmast
Mardin Nusaybin Mar Yakup Kilisesi’nin Restorasyonu
Siirt Veysel Karani imar Planinin Yenil
Siirt Tillo (Aydinlar) Ibrahim Hakki Miizesi nin Yapilmas1
Siirt Tillo (Aydinlar) Kale el Ustad Yolunun Yapilmast
Sanlhurfa Eyiip Nebi Tiirbesi Projenin T: 1
Sanlurfa Suayb Kenti, Sogmatar, Bazda Yolun Asfaltl ve Kazi Cal larinin Y apil
Sanlurfa Halepli Bahce Diizenlemelerin Yapil
Sanlrfa Sanhurfa Kalesi Restorasyon, Kazi ve Hendek Temizleme Islerinin Yapilmast
Sanlurfa Nemrud Tahti Kazi ve Restorasyon Islerinin Yapilmasi

. MemuZin, Kirmizi Medrese ve Nuh Peygamber Kiilliyesi ve Cevresinin Imar Plam
Sirnak Cizre |

Revizyonu ve Du Yapilmasi

Kaynak: BPM, GAP Bolgesel Turizm Envanteri ve Turizm Gelistirme Plami, 1999, s. 269-274

3.3. Kamu Kuruluslar

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde turizm faaliyetlerine ait planlama
¢alismalarinin basaris1 birtakim 6zel aktiviteleri
191). S6z konusu aktivitelere turistik yorenin ¢evre yonetimi (Mihalic, 2000; 65-
78); ulastirma sistemine ait yap1 ve organizasyon faaliyetleri (Prideaux, 2000;
53) ve turistik yorenin imaj gelistirme calismalar1 (Baloglu, Mongologlu 2000;
1) ornek olarak gosterilebilir. S6z konusu aktivitelerin planlamaya yoresel
ozelliklerin gz oniine alinarak dahil edilmesi, siirdiirtilebilir rekabetgi bir turizm
pazarinin olusturulmasi agisindan dnemlidir. Boyle bir pazarin olusmasi mikro

ve makro cevresel unsurlarin etkisi altindadir (Ritchie, Crouch, 2000; 3).

Bu sekilde belirlenen ¢ergevenin koordineli bir sekilde islemesinde
kamu kuruluslarina biiyiik islevler diismektedir. Kent, bolge, ulus ve kiiresel
Olctilerdeki degisimlerin ve yerel diizeydeki uyarlama bigimleri 6zellikle

konuyla iligkili kamu kuruluglarina &nemli misyonlar yiiklemektedir .
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Bolgede onemli misyonlar yliklenmesi beklenen kamu kuruluslariin
basinda Turizm Bakanlig1 gelmektedir. Buna karsin, personel, her tiirlii donanim
ve oOdenek yetersizligi gibi biiyiik problemleri olan bolgedeki il Turizm
Midirliikleri kendilerinden beklenen islevleri etkin bir sekilde yerine
getirememektedir.

Bolgede hizmet veren valilik ve kaymakamliklarin bazilarinda o6zel
gayretlerle yapilan faaliyetler diginda katki vermesi beklenen yerel yonetim
birimlerinin konuyla dogrudan bir iligkisi bulunmamaktadir.

S6z konusu edilen kamu kuruluslarinin gerek kendi iglerinde gerek diger
kuruluslarla koordineli ¢alismadig1 gozlenen bdlgede turizme yonelik faaliyetler
iizerinde en etkili olabilecek kuruluslarin basinda GAP Bolge Kalkinma idaresi
gelmektedir. “Kadinin toplum iginde statiisiinii yiikseltmek; bolgede cinsiyet,
dengeli kalkinma ve siirdiiriilebilir insani gelisme problemlerini gidermek™ gibi
amaglarla faaliyet gosteren “Cok Amagli Toplum Merkezleri’nde” (GAP, 2000;
9) yoresel el sanatlarina yonelik liretim ve baraj golleri altinda kalacak tarihi
eserlerin kurtarilmasi calismalart GAP Bolge Kalkinma idaresi’ni etkili kamu
kuruluglarindan biri haline getirmektedir. Kamu kuruluglarina ek olarak
Sanhwrfa ili Kilttir Egitim Sanat ve Arastirma Vakfi; Sirnak Valiligi
onciiliigiinde kurulan Sirnak ve Ilgelerini Gelistirme Vakfi; Diyarbakir, Midyat
ve Cizre’de ¢esitli projeleri siirdiiren CEKUL Vakfi bolgeye hizmet veren diger
kuruluslardir.

3.4. Konaklama Arz Kapasitesi

Giineydogu Anadolu Bolgesi 1999 yili verilerinden hareketle bolgelere
gore % 2.52 konaklama ve %1.60 geceleme oranlariyla iilke genelinde en dusiik
degerlere sahip olan bolgedir (Turizm Bakanlhgi, 2000; 11). Ulke toplamina
oranlandiginda % 5.4’liik tesis ve %1.9’luk yatak payiyla bélge tiim bolgeler
arasinda son sirada yer almaktadir.Bolgedeki Turizm Isletme Belgeli ve
Belediye isletme Belgeli tesislerin tesis ve yatak toplamlariin yer aldig1 Tablo
11 bu durumun 1992 — 1998 yillar1 arasindaki goriiniimiinii ortaya koymaktadir.

Tablo 11: GAP Bolgesi Turizm isletme ve Belediye isletme Belgeli Tesis ve

Yatak Sayilar1 Toplami
Yillar Tesis Sayis Yatak Sayist
1992 250 11198
1993 254 11427
1994 248 12 804
1995 248 12 820
1996 245 12 829
1997 197 11234
1998 172 10 404

Kaynak: Turizm Bakanhg Istatistikleri ve Barlas Proje ve Muteahhitlik 1999, s. 174 verilerinden faydalanilarakhazirlanmstir

12



Toplam rakamlar1 verilen konaklama tesislerinin 1998 yili itibariyle
tiirlerine gore dagilimi Tablo 12°de yer almaktadir. S6z konusu tablodan da
goriilecegi lizere bolgede faaliyet gosteren tesislerin % 71.5°i belediye belgeli
tesislerden olusurken turizm isletme belgeli tesislerin toplam icindeki oram
%28.5’tir. Hizmete sunulan yataklarin ise % 57.2°si belediye belgeli tesislere,
geriye kalan % 42.8’i turizm isletme belgeli tesislere aittir.

GAP Bolgesi genelinde belediye belgeli konaklama tesisleri ve turizm
isletme belgeli tesislerin yillara gore gelisimi Tablo 13 ve Tablo 14 degerlerine
gore irdelendiginde;

o Belediye belgeli tesis sayilariyla, bu tesislere ait yatak sayilarinin
giderek azaldigi,

o Turizm isletme belgeli tesis sayilar1 ve bu tesislere ait yatak sayilarinda
ise sekiz yillik bir siirede iki kattan fazla artis oldugu gézlenmektedir.

Sozkonusu degisimler , ticari ve smnai faaliyetlerdeki gelismeyle birlikte
hizmetler sektoriintin de giderek genislemesiyle iliskilidir (Yage1, 2001;4).

Tablo 12:GAP Béolgesi Konaklama Tesislerinin Tiirlerine Gore Dagilimi
(1998)

Turizm isletme Belgeli Belediye Belgeli

Tesis Tiirii  {Sinifi

Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak
OTEL 5 Yildiz 1 109 322 - - -
OTEL 4 Yildiz 3 175 391 - - -
OTEL 3 Yildiz 16 846 1750 - - -
OTEL 2 Yildiz 10 430 823 - - -
OTEL 1 Yildiz 8 233 418 - - -
OTEL 1. Simif* 1 99 180 25 741 1349
OTEL 2. Smif - - - 38 839 1682
OTEL 3. Smif - - - 18 199 466
OTEL 4. Simf - - - 12 184 419
OTEL 5. Simif - - - 1 3 6
OTEL Liiks - - - 3 99 184
OTEL Ozel Belge 1 50 99 - - -
OTEL Belirsiz 2 52 101 23 709 1777
MOTEL 2. Smif 1 55 110 - - -
MOTEL Belirsiz 3 68 134 - - -
PANSIYON 2. Simif 1 20 34 - - -
PANSIYON (3. Simif - - - 1 10 20
PANSIYON [4. Simif - - - 1 9 18
PANSIYON |Belirsiz 2 47 91 1 12 30
TOPLAM 49 2184 4453 123 2805 5951

Kaynak: Barlas Proje ve Miiteahhitlik ( BPM ), 1999, 5.175
(*) Silopi ilgesinde yer alan Hac Konaklama Tesisleri
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Tablo 13: GAP Bilgesi Belediye Belgeli Tesislerin Yillar itibariyle Gelisimi

Yillar Tesis Sayisi Yatak Sayisi
1992 227 9210
1993 227 9210
1994 208 9478
1995 209 9478
1996 209 9478
1997 156 7638
1998 123 5951

Kaynak: Barlas Proje ve Miiteahhitlik (BPM), s. 176

Tablo 14:GAP Béolgesi Turizm Isletme Belgeli Tesislerin Yillar itibariyle

Gelisimi
Yillar Tesis Sayisi Yatak Sayist
1990 23 1992
1991 22 1906
1992 23 1988
1993 27 2217
1994 40 3326
1995 39 3342
1996 36 3351
1997 45 3942
1998 49 4453

Kaynak: Barlas Proje ve Miiteahhitlik (BPM ), s 176

Tesis ve yataklarin illere gore dagilimmin yer aldigi Tablo 15 verileri
ticaret, sanayi ve niifus yogunlugunun en fazla oldugu Diyarbakir ve Gaziantep
illerinde tesis ve yatak sayilarina ait oranlarin da en yiiksek degerlere ulastigini
gostermektedir.

Tablo 15: GAP Bolgesi Tesis ve Yatak Sayilarinin fllere Gore Dagilim
(1998)

er T“'i;:;;z:;‘me Belediye Belgeli Toplam Tesis | Yatak
Tesis Yatak Tesis Yatak Tesis Yatak % %
Adiyaman 8 586 15 432 23 1018 134 9.8
Batman 5 627 3 206 8 833 4.6 8.0
Diyarbakir 10 774 40 2480 50 3254 29.0 313
Gaziantep 9 1143 33 1602 42 2745 245 26.4
Kilis - - 2 121 2 121 1.2 12
Mardin 5 469 2 157 7 626 4.1 6.0
Siirt 2 80 16 376 18 456 10.4 44
Sanlurfa 6 475 10 415 16 890 9.3 8.6
Sirnak 4 299 2 162 6 461 35 4.3
Toplam 49 4453 123 5951 172 10404 100 100

Kaynak: Barlas Proje ve Miiteahhitlik (BPM), Il Turizm Midirliagi Verileri ve Turizm Bakanlifi Istatistiklerinden
Faydalamlarak Hazirlanmugtir.
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2000 yili kasim ayinda Gaziantep, Diyarbakir , Sanlurfa ,Adiyaman ve
Mardin illerini kapsayan ve bolgenin konaklama arz kapasitesine yonelik 6zellik
ve beklentileri saptamak amaciyla gergeklestirilen bir amprik arastirmanin
istatistiksel sonuglarindan hareketle ( Yagci ,2001) bolge konaklama arz
kapasitesinde gozlenen gelismelere karsilik dort ve bes yildizli isletmeler
disindaki tesislerin hizmet kaliteleri ve yonetim yapilarmin  Akdeniz ve
Ege’deki emsallerinden farkliliklar arz ettigini ifade etmek miimkiindiir.

3. 5.Seyahat Acenteleri ve Tur Giizergahlari

Mal ve hizmetleri tiiketiciye dogru hareket ettirmek yerine tiiketicinin
mal ve hizmetin bulundugu yere yonlendirilmesi faaliyeti olarak tanimlanan
turistik dagitim (Usta, 1992; 158) eylemi i¢inde en 6nemli unsur olan seyahat
acentelerinin gelisiminin turizm faaliyetlerinin gelismesiyle dogru orantili
oldugu kabul edilir (i¢oz, 1998; 13). Buradan hareketle bolgede bulunan
acenteler ve gerceklestirdikleri faaliyetler Tablo 16 araciligiyla irdelenmektedir.

Tablo 16:GAP Bilgesi Seyahat Acentelerinin Illere Gore Dagilimi (2000)

iller

A Grubu

B Grubu

C Grubu

Toplam

Adiyaman

A Gecici

1

5

Batman

2

2

Diyarbakir

2

12

Gaziantep

7

23

4
Kilis -
Mardin 1 - 1
Siirt - - 1 - 1
Sanlurfa 4 2 6
Sirnak - 2 - - 2
TOPLAM 30 8 13 1
Kaynak: Il Turizm Miidiirliiklerinden aliman verilerle hesaplanmistir.

[

2

1997 yilinda bolgede 16’s1 A grubu olmak iizere toplam 32 acente
faaliyet gosterirken (BPM, 1999; 196) 2000 y1l1 verileriyle A grubu acente sayisi
30; toplam acente sayisi ise 52°ye yiikselmistir. Tablo 16’da goriilecegi lizere
acente faaliyetlerinin en yogun oldugu il Gaziantep’tir ve bu illdeki acentelerin
biiyiik bir kismi hac ziyaretleri iizerine ¢alismaktadir. S6z konusu acenteler
biiyiik tur operatorlerinin bolgedeki subeleri gibi faaliyet gosterirken ayni
zamanda bdlge disina turlar da diizenlemektedirler.Yetismis eleman bulamama
ve kagak turlar1 engelleyememe gibi konularda sikinti yasayan acenteler, rehber
ihtiyact taleplerini yeterli diizeyde karsilik gelmemekle birlikte yerel ve
cogunlugu kokartsiz olan elemanlar araciligryla karsilamaktadirlar(Yagci, 2001).

Bolgede organize edilen turlar Tablo 17’ de yer alan 14 merkezde

yogunlasirken biitiin turlarda mutlak surette bulunan 3 yer Nemrud, Sanliurfa ve
Harran’dir (BPM, 1999; 198). Genellikle Istanbul, Ankara ve Antalya ¢ikish
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olan turlar istege bagh organize edilirken hentiiz kitlesel bir turizm hareketinden
s0z etmek miimkiin degildir.

Tablo 17: GAP Bolgesi Tur Giizergahlarinda Yer alan Onemli Yerler

Gezilen Yerler Tur Giizergahlarinda Yer Alma Oranlari (%)
Nemrut Dag1 Milli Parki 100
Sanhurfa (Bahikhigol, Bedesten) 100
Harran 100
Adiyaman (Konaklama amagl) 375
Atatiirk Baraji 375
Hasankeyf 375
Mardin 25.0
Diyarbakir 25.0
Midyat 12.5
Batman 12.5
Malabadi Kopriisii 12.5
Silvan 12.5
Birecik (Kelaynaklar) 12.5
Gaziantep 12.5

Kaynak: BPM, 5.200

4. YAPISAL OZELLIKLERINDEN HAREKETLE BOLGE TURIZMINE
AIT GUC, ZAYIFLIK, FIRSAT VE TEHDITLER

Genel iiretim yapisinin 6zelliklerinden etkilenen ve turizm talebi
iizerinde etkileri belirlenmesi gereken bolge turizm faaliyetlerinin “giiclii ve
zayif yonleri” ile “tehdit ve firsatlar” asagida ¢esitli acilardan ele alinmaktadir.
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma plant 2001 Yili Programi’nda Kalkinmada
Oncelikli Yoreler agisindan ortaya konan mevcut durum ( DPT,2000;118-121 )
GAP Bolgesi’nin zayiflik ve firsatlar1 hakkinda yon gostermekte ve programda
vurgulanan noktalarin iller bazinda yapilan bazi degerlendirmelerde yer alan giic
ve zayiflik unsurlariyla paralel oldugu goézlenmektedir (Gaziantep S.O, 1999;
Mortan, 2000; 6-8). Mortan ve Gaziantep Sanayi Odasi tarafindan ayri ayri
yapilan SWOT analizlerinden hareketle ve Yagci tarafindan gerceklestirilen
arastirmanin sonuglarina dayanarak (Yage1,2001; 7 —17) bolge turizminin giicli
ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerine yonelik tablo asagidaki gibi
ozetlenebilir.

4.1. GAP Turizmi’nde Giiclii Yonler

e Bolge ve yakin illerde faaliyet gosteren {niversiteler (Bolgedeki
tiniversiteler Dicle, Harran ve Gaziantep. Yakin illerdeki iiniversiteler
In6nii ve Firat ) ve egitim olanaklari

e Kisa siireli ve sistemli bir egitimden gegirilerek turizme
yonlendirilebilecek geng ve niteliksiz isgiictiniin varligi
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4.2.

Isgiicti iicret diizeylerinin diisiik olmasinin isletme maliyetleri tizerindeki
olumlu etkileri

Bolgede ekonomik ve siyasi istikrarin olusmasi yoniinde beliren giiclii
toplumsal istek

Faaliyette olan organize sanayi bolgelerine ek olarak kurulmakta olan
yeni organize ve sanayi bolgeleri

Ulasim ve haberlesme altyapisinin giderek iyilestirilmesi

GAP kapsaminda siirdiiriilen faaliyetlerin yabanci heyet ve yatirimcilari
bolgeye cekmesi

Projeye yonelik uzun donemli olumlu beklentiler

Binlerce yillik tarihi gegmis, cesitli uygarliklarin izlerini tasiyan 2324
tarihsel yap1 ve 498 sit alaninin varligi

Zengin dogal degerler; su kaynaklar1 ve kaynaklarin ¢evresinde ortaya
¢ikan yeni rekreasyon alanlari

Bolgenin ti¢ biiyiik din ve evrensel degerler agisindan cekiciligi
Tiirkiye’ye ait 0zgiin sosyo-kiiltiirel 6zelliklerin gesitlilik agisindan en
zengin oldugu bolge 6zelligini tasimasi ve dogu ile batinin egzotik
bilesimini en dogal haliyle sunmasi

Sahip oldugu gastronomik degerler

Sinir iilkelerden gelenler agisindan sahip oldugu alisveris olanaklar

GAP Turizmi’nde Zayif Yonler

Hizmetler sektoriiniin saglik basta olmak {izere diger alt sektorlerine ait
faaliyetlerin {ilke ortalamalarinin altinda bulunmasi

Kisi basina GSYIH ve GSYiH’ye katki oranlarinin en diisiik olan bolge
ozelligini tasimasi ve bu durumun bir yansimasi olarak i¢ talep darligi,
diisiik kapasiteli tiretim ve issizlik gibi olumsuzluklarla karsi karsiya
bulunmasi

Egitim diizeyinin ve turizm alaninda egitilmis isgiicliniin disiik
diizeylerde olmasi

Geleneksel bakis agisinin tiim iiretim bigimleri gibi turizm faaliyetleri
alaninda da olumsuz etkilerini hissettirmesi

Uzun yillar siiren olagantistii hal uygulamalar1 ve istikrarsizliklar
nedeniyle olumsuz bolge imaji

Kredi maliyetleri, kurumlar vergisi yiikli ve risk sermayesinin azligindan
kaynaklanan problemler

Bolge tanitimindaki eksiklikler ve genellikle bdlgenin yakin gegmiste
yasadig1 siyasal kargasa ve terorist eylemlerden kaynaklanan olumsuz
yiiziiniin giindeme gelmesi
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4.3.

Kanalizasyon, altyapi ve ¢evre problemleri

Tarim ve kentlesme arasinda toprak catigmasi

Su kaynaklarinin ¢evre problemlerinin tehdidi altinda bulunmasi

Tarihi alanlarin bakimsizlig1 ve su altinda kalan tarihi miras

Konaklama tesisleri basta olmak {iizere diger turizm isletmelerinde
hizmet kalitesi problemi

Bolgede bulunan {iniversitelerin turizm alaninda beklenen etkinlikte
faaliyet gostermemesi

Il turizm miidiirliiklerinin etkin galismamasi, diger kamu kuruluslar1 ve
ozel sektor arasindaki koordinasyon problemleri

Turizm konusunda eksik toplumsal biling

Bolge kiiltiir envanterinin g¢ikarilmamis olmasi ve faaliyet gosteren
miizelere ait sorunlar

Pazarlama ve turizm arzina iliskin arastirmalarin yetersizligine bagh
olarak stratejik kararlarin alimmasindaki giigliikler ve politika
olusturamama sorunu

GAP Turizmi’ne Yonelik Tehditler

Bolge cografyast ve simir olunan {ilkelerden kaynaklanan politik
istikrarsizliklar

Tirkiye’ye yonelik karsi propaganda da bolgeye ait sorunlarin politik
malzeme olarak kullanilmasi

Bolgede ayakta durmaya calisan seyahat acentelerinin kagak tur
diizenleyenler karsisindaki ¢aresizligi

Bolgeye yonelik 6zel fonlarin yaratilmasi

Biirokratik sorunlar ve ekonomik istikrarsizliklar

Profesyonel yonetim anlayigindaki eksiklikler

Sermayenin iiretken yatirim alanlar1 yerine rant alanlarina yonelmesi
Diyarbakir ve Gaziantep’in yogun i¢ go¢ baskisi altinda bulunmasi ve
bu duruma bagl olarak ortaya ¢ikan problemler

Yabanci ziyaretgilere ait oranlarin azalis trendi iginde bulunmasi
Tiirkiye ortalamalarinin altinda seyreden turizm talep egilimi

Sinir ticaretinde politik gerekgelerle gzlenen azalislar.

4.4 GAP Turizmi’ne Yonelik Firsatlar

GAP’mn 2010 yilinda bitirilmesinin hedeflenmesi ve proje kapsaminda
yerli ve yabanci sermayenin bolgeyi gézlem altinda tutmasi, artan ticari
faaliyetler ve tamamlanmaya galigilan projeler
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e s kiiltiiriiniin giderek gelismesi ve gegmise nazaran daha saglikli bir
rekabet¢i ortamin dogmasi

e Bolgede yasanan siyasal sorunlarin son yillarda hizinin kesilmesi ve
gelecege yonelik beklentilerde iyimserlik havasinin giderek hakim
olmast

e GAP kapsaminda ulastirma, haberlesme ve kentsel altyapi
caligmalarinin devam ediyor olmasi

e I Ticaret ve Sanayi Odalarinin turizmden getiri elde edilecegine
duyduklari inangtan kaynaklanan ¢abalari

e Bolgede bulunan bazi vakiflarin bolge tanitimi misyonu yiiklenerek
bolgeye yonelik ilgiyi artirma ¢abalari

e  GAP Sosyal Eylem Plani ¢ercevesinde atilan adimlar
Doga, tarih ve kiiltlir turizmine uluslararasi 6lgekte artan ilgi ve bolgenin
ozellikle tarih ve kiiltiir degerleri acisindan yiiksek rekabet giicii

SONUC VE ONERILER

Tirkiye niifusunun yaklasik % 10’unun yasadigi bolgeye ait istihdam
oranlari , ortalama gelir diizeyi ve yaratilan katma deger basta olmak iizere cogu
makro ekonomik gostergeler iilke ortalamalarinin gerisinde bulunmaktadir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesi agisindan turizme yonelik gostergeler de
olumlu bir goriintii sergilememektedir. Yapilan ¢alisma bolgenin diinya kiltiir
mirasi i¢inde korunmasi gereken tarihi mekanlara sahip olmasi ve on ti¢ biiyiik
uygarligin izlerini tagimasina ragmen turizmin dogal hammaddesi kabul edilecek
bu zenginliklerden yeterince faydalanilamadigini ortaya koymaktadir. Konu
temel ve ekonomik degiskenleri iceren turizm arz fonksiyonundan hareket
edilerek irdelendiginde:

-Temel degiskenler olarak kabul edilen jeo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
degerlerin varligina karsin , fiziksel ve kurumsal altyapinin heniiz yeterli
diizeyde olmadigi,

-Uretim teknolojisi ve iiretim sartlarinin piyasanin beklenen islevlerini
yerine getirmesinde istenen 6lgiilerde katkida bulunmadigi goriilmektedir.

GAP Bolge Kalkinma Idaresi Teskilat1 tarafindan yapilan ¢alismalarda
turizm uzun donemde gelismesi beklenen sektorler arasinda yer almaktadir.
Beklentinin uzun dénemli olarak saptanmasi bolgeye ait fiziksel altyapi ve
tiretim faaliyetlerinin bu giinkii goriintimiiyle iligkilidir.Buna gore basta ulasim,
egitim ve saglik olmak iizere temel altyapt eksikliklerinin hafifletilmesi
anlamia gelen Giineydogu Anadolu Projesi’nin bitirilmesiyle bdlge agisindan
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zayiflik olarak siralanan unsurlarin giice doniismesi miimkiin gériinmektedir.
Benzer sekilde giderek artacak ekonomik ve ticari faaliyetler sonucunda bu giin
bolge agisindan tiirev sektor olan turizmin Gayrisafi Bolge Hasilasina yapacagi
katkilarin da artmasi ve mevcut avantajlardan daha etkin bir sekilde
faydalanmak uzak bir ihtimal degildir. Ancak bu ihtimalin orta vadede
gerceklesmesi  asagida siralanan Onerilerin hayata gecirilmesiyle yakindan
iliskilidir. Buna gore;

- Genel egitim sorunlarinin giderilerek turizme yonelik egitim faaliyetlerinin
artirilmast,

- Konuyla ilgili kamu ve 6zel kesimin kisa vadede yapilabilecekler konusunda
yanyana gelerek saglikli bir koordinasyonu gergeklestirmeleri,

- Son yillarda bolgeye ait uyanan merakin ve ilginin bir firsat oldugunu kabul
ederek i¢ talebin daha da gelistirilmesine yonelik tanitim faaliyetlerinin
artirilmasi,

- Bolgeye ait cevre ve fiziksel altyap1 problemlerinin kisa vadede azaltilmasi
uzun vadede giderilmesi,

- Ulasim stiresinin uzunlugundan kaynaklanan giicliiklerin giderilmesinde
hava yoluyla bolgeye ulasimin kesin ¢dziim olmasindan dolayir salt bu
bolgeye yonelik uygun bir fiyat politikasinin olusturulmasi, ilk etapta
gerceklestirilmesi zorunluluk arz eden noktalar olarak goriinmektedir.
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