Dersin Adi ve Kodu: Programin Adi:
KALITE GUVENCE VE STANDARTLAR —BLY - 211 BILGI YONETIMI
Egitim ve Ogretim Yontemleri Krediler
Proje/ | C
Yaryil Teori | Uyg. Lab. A|4':ln Odev Diger | Toplam | Kredi AKT.S’.
Calismast Kredisi
I 14 - - - 14 54 82 2 3
Ders Dili Tirkce
Zorunlu/Se¢meli | Zorunlu
On Sartlar Yok

Dersin icerigi

Standardizasyon, kalite ve kalite kavramlari, kalite giivencesi, mesleki standartlar

Dersin Amaci

Standardizasyonun geregi ve énemini anlayabilme. Kalite ve kalite giivencesi kavramlarin
aciklayabilme, katle giivencesinin 6nemini kavrayabilme, mesleki standartlar
aciklayabilme.

(C)lgl:telg‘fle ve 1. Standartlar ve uygulanma sekli hakkinda bilgi sahibi olur.
veterlilikler 2. Standartlar1 olugturma ydnergesini 6grenir. Standartlarin gerekliligini anlar
Ders Kitabi e . . . . L
1. Uzaktan Egitim MYO Ogrenme Y onetim Sistemi Ders Igerikleri
ve /veya 2. TSE Standartlari
Kaynaklar )
Varsa ( X) Yiizde
olarak (%)
isaretleyiniz
Ara Smavlar X 19,5
. . Kisa Sinavlar
l?egf:rlel}dlrme Odevler X 5,4
Olgiitleri -
Projeler
Dénem Odevi
Laboratuvar
Diger X 51
Dénem Sonu Sinavi X 70
Ders
Sorumlulari
Hafta Konular
1. Standardizasyonun geligim siirecini, standardizasyonun tanimini, standartlarin amagi
2 Standardizasyonun iireticiye, tiiketiciye ve ekonomiye sagladig: faydalari, Tiirkiye de
) standartlari ve standardizasyon calismalari
3 Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ve gorevlerini, Tirkiye'deki belgelendirme ¢alismalarini.
' Bolgesel ve uluslararasi standardizasyon kuruluslarini
4 Ulusal ve uluslararast metroloji, 6l¢iimleme ¢alismalarini ve kuruluslari Kalitenin tanimi
' Kalite kavramlari, kalite yaklagimlari
5 Kalite ve verimlilik arasindaki iliskiyi, kalite maliyetleri ve risklerini, Kalite Giivencenin
' yararlarini, Kalite kontrol kavrami, Toplam kalite yonetimi
6. Kalite yonetim ilkelerini
7. TS-EN-ISO 9000 standartlar:
8. Ara Sinav
9. TS-EN-ISO 9001 standartlar:
10. TS-EN-ISO 9004 standartlar:
11. ISO 19011 standartlar1
12. Mesleki standartlar
13. Hatali malzeme, Possion olasilik dagilimi
14, Hatali malzeme, Possion olasilik dagilimi

Doénem Sonu Sinavi




Sayisi Siiresi (Saat) Toplam
Haftalik Ders Saati (Teorik) 14 1 14
Ogrenci s Yiikii igerik Okuma 14 2 28
Dagilimi ve I"nternette tarama, kiitiiphane ¢alismasi 1 5 5
AKTS Hesab1 Odev Hazirlama 1 5 5
Ara smav ve ara sinava hazirlik 1 10 10
Final sinavi ve final simnavina hazirlik 1 20 20
Toplam Is Yiikii 82
Dersin AKTS Kredisi 3
Program ve Ogrenme Ciktilar iliskisi
Ders Program Ciktilari
(")grenme 11213451678 9]10] 11 12 13 14 15
Ciktilan
1 5 41514 415 2 2
2 5 41414 4 2 2




