Dersin Adi-Kodu:

Programin Adi:

TOPLAM KALITE YONETIMI — LJK-217 LOJISTIK
Egitim ve Ogretim Yontemleri Krediler
Yariyll .
. Proje/Alan | . . AKTS
Teori] Uyg.] Lab. Calismasi Odev Diger | Toplam | Kredi Kredisi
v 14 7 54 75 3 3
Ders Dili Tiirkge
ZorunIEJ / Zorunlu
Secmeli
Onsartlar Yok
Dersin Toplam kalite yonetimi, kavrami, felsefesi, kalite araglari, uygulamali istatistiksel siire¢ kontrol
icerigi

Dersin Amaci

Kalite kavramini kalite uygulamalari ve kalite kurulma agisindan incelenmesi.

Ogrenme 1.Toplam Kalite yonetimini anlayabilme

Ciktilar: ve 2. Temel kalite kavramlarini, kalitenin gelisimi, boyutlarini ve unsurlarin1 kavrayabilme

Yeterlilikler 3.Kalite gurularini ve kaliteye katkilarin1i TKY ve ilkelerini kavrayabilme
4.Standart TKY tamimu, gesitleri ve standartlasma kavramlarini ayirt edebilme
5.1s giivenligi konusu ve gerekli 6nlemleri tantyabilme
6.Sosyal sorumluluk bilincine sahip olabilme.

Ders Kitabi e The Management And Control Of Quality, James Evans and Williams Kindsay, 2002

ve/veya e Creating Quality, Concepts, Systems, Strategies and Tools, William Kolarik, 1995.

Kaynaklar e Toplam Kalite Y6netimi ve Kalite Giivence Sistemi, Canan Cetin, Besim Akin ve Vedat
Erol, 2001.

Degerlendirme Varsa (X)

Olgiitleri olarak Yiizde

isaretleyiniz

Ara Smavlar X 19,5
Kisa Smavlar -
Odevler 54
Projeler -
Dénem Odevi -
Laboratuvar -
Diger 51
Dénem Sonu Sinavi X 70

Ders

Sorumlulari

Hafta Konular

1 Toplam kalite yonetimi,

2 Toplam kalite yonetimi,

3 Toplam kalite yonetimi,

4 Toplam kalite yonetimi,

5 Toplam kalite yonetimi,




6 Toplam kalite yonetimi,
7 Ara smav
8 Kavramu, felsefesi, kalite araglari,
9 Uygulamali istatistiksel siire¢ kontrol
10 Uygulamalr istatistiksel siire¢ kontrol
11 Uygulamali istatistiksel siire¢ kontrol
12 Uygulamall istatistiksel siire¢ kontrol
13 Uygulamali istatistiksel siire¢ kontrol
14 Genel tekrar
15 Dénem sonu siavi
Sayisi Toplam

Ogrenci Is Haftalik Ders Saati (Teorik) 14 1 15
Yiikii | [cerik Okuma 14 1 14
Dagilim ve | Internette tarama, kiitiiphane 2 3 6
AKTS Odev Hazirlama 1 5 5
Hesab1 Ara sinav ve ara sinava hazirhk |1 10 10

| Final siavi ve final sinavina 1 25 25

7

Toplam Is Yiikii

Dersin AKTS Kredisi

1
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