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Bu rapor Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan, Yabanci Diller
yiiksekokulu is birligi ile gerceklestirilen 31 kullanicinin kayith oldugu INGILIZCE YDS/YOKDIL HAZIRLIK
kursu sonunda toplam 29 katiimciya uygulanan memnuniyet anketinden elde edilen sonuglari
yorumlamak amaciyla hazirlanmistir. Calisma 24 likert tipi ve bir acik uglu olmak Uzere, toplam 25
sorudan olusan anket sonuglarini icermektedir. Katihmcilardan ilgili madde igin memnuniyetiyle ilgili
Kesinlikle Katilmiyorum icin 1, Kesinlikle Katiliyorum icin 5 puan araliginda bir puan vermeleri
beklenmistir. Anket maddeleri arastirmaci tarafindan analiz edilerek katilimcilarin her bir madde icin
kurstan memnuniyet diizeylerini gdsteren memnuniyet puanlari hesaplanmistir. Memnuniyet puani en
ylksek 1, en dislik ise 5’tir. Elde edilen sonuglar bir sonraki sayfada sunulmustur.

Tablo 1. Anket Sorulari
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On kaydimi sorunsuz bir sekilde gergeklestirebildim.

Kurs ile ilgili merak ettiklerim konusunda kolaylikla bilgi alabildim.

Kesin kayit ile ilgili herhangi bir zorluk yasamadim.

Kayitlarla ilgili duyurular, afigler vb. paylagimlari yeterli buldum.

Kurs ile ilgili uyum programini (genel bilgilendirme, 6grenme yonetim sistemi vb.) yeterli buldum.
Derslerin ilan edilen surelere gore dizenli bir sekilde gerceklestigini dustntyorum.

Egitimcinin, paylastigi materyalleri yeterli buldum.

Egitimcinin, zaman etkili kullandiklarini distnayorum.

Canli ders kayitlarina daha sonradan erigebildim.

Egitim materyallerine istedigim zaman erigebildim.

Uzaktan egitim sureci boyunca teknik destek alabildim.

Uzaktan egitim sureci boyunca kullanilan 6grenme ydnetim sisteminin kullanish oldugunu disindyorum.
Gelecekte Gazi Universitesinin diger cevrim igi kurslarina da katilmayi diistnGriim.

Canli derslerin gergeklestigi platformu kullanish buldum.

Canli derslere kolaylikla katilabildim.

Kurs programi seviyeme uygundu.
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m17 Kurs programi kapsam agisindan uygundu.
\ Mm1g Kursta kullanilan haftalik materyaller ilgi ¢ekiciydi.
m19 Kursta kullanilan ders materyalleri seviyeme uygundu.

m20 Kursta kullanilan igitsel/gorsel malzemeler (resimler, videolar, objeler vs.) faydaliydi.

o mM21 Kursta yapilan etkinlikler (grup caligmasi, esli calisma, tartigma) gesitli ve faydaliydi.
M22 Kursta uygulanan programla hedeflenen dil becerilerimin yeterli diizeyde gelistigine inaniyorum.

m23 Kursta yapilan etkinliklere katiimaktan memnunum.
M24 Kursa iligkin gosterdiginiz gayretinizi 5 Gzerinden puanlayiniz.

INGILIZCE YDS/YOKDIL HAZIRLIK Kursuna Katilan
Katilimcilarin Memnuniyet Diizeyleri

Memnuniyet diizeyi
4,3 4,4 4,5

w
[\e]
H

>
[EEN

>
N
>
[¢)]
>
~

4,8

M1
M2
M3
M4
M5
M6
M7
M8
M9

M10

M11

M12

M13

M14

M15

M16

M17

M18

M19

M20

M21

M22

M23

M24

Maddeler

2/3

9 o o GaziUniUZEM e guzem.gazi.edu.tr Ims.gazi.edu.tr @ (0312) 202 82 00

Gazi Universitesi Rektérliik Binasi, 06560 Emniyet Mahallesi, Bandirma Caddesi, No:6/1 Yenimahalle - ANKARA




GAZI UNIVERSITESI

UZAKTAN EGITiM UYGULAMA SAZInin-Dyjital Yuzu
VE ARASTIRMA MERKEZI

SONUGLAR

Katilimcilarin kurstan memnuniyet diizeyini gésteren memnuniyet puani ortalamasi 4,5'tur. Bu puan
katihmcilarin kurstan Ust diizey bir memnuniyete sahip oldugunu gostermektedir. Anket araciligiyla
elde edilen bulgular degerlendirildiginde asagidaki sonuglara ulasilmaktadir;

o Kursa kaydolma ve kurs ile ilgili merak ettiklerini 6grenme konusunda katilimcilarin hig
zorlanmadiklari gorilmustir. Ancak kayitla ilgili duyuru ve paylasimlarin nispeten yeterli
yapilmadigi elde edilen memnuniyet puanlarinda gorilmistir.

e Katilimcilar, kurs baslangicinda verilen uyum egitiminden ve derslerin program dogrultusunda
islenisinden ylksek diizeyde memnuniyet duymaktadir.

e Katilimcilar egitimi veren egitimciden yliksek diizeyde memnuniyet duymuslardir. Buna
ragmen kursta yapilan etkinlik ve calismalardan gérece daha az memnuniyet duyduklarini dile
getirmislerdir.

e Katilimcilar egitim materyallerine online ortamda rahat¢a erismekten memnun olduklarini
ancak canl derslerin kayitlarina sonradan erisimde daha az memnun olduklarini dile
getirmislerdir.

e Katilimcilar uzaktan egitim sireci boyunca aldiklari teknik destekten ve kullandiklari 6grenme
yonetim sisteminden yliksek memnuniyet duymuslardir.

e Katilimcilarin canl derslere katiim ve canli dersin yapildigi platformla ilgili memnuniyet
diizeyleri yuksektir.

e Katilimcilarin gelecekte Gazi Universitesi tarafindan diizenlenecek derslere katilmaktan
memnuniyet duyacaklari gorilmustir.

e Katilimcilar kursun igeriginin kendi diizeyine uygun olmasindan memnuniyet duymasina
ragmen kursta gosterdikleri gayretten kendileriyle ilgili daha az memnuniyet duymaktadir.

ONERILER

Elde edilen veriler incelendigin katiimci memnuniyetinin arttirilmasi igin bu kurs programi igin
asagidaki iyilestirme 6nerileri degerlendirilebilir:

e  Kurs suresince canh derslerde katilimci memnuniyetini arttiracak, katilimcilarin beklentilerine
ve program hedeflerine uygun alternatif yontem ve 6gretim tekniklerinin uygulanmasinin
yararh olacagi diistinilmektedir.

e Canlh ders platformundan yliksek memnuniyet duymalarina ragmen katilimcilarin canh ders
kayitlarina erisim memnuniyetinin arttirilmasi yoniinde ihtiya¢c degerlendirmesi ve analizi
yapilarak memnuniyetin arttirilmasini saglayacak diizenlemeler programda
gergeklestirilmelidir.

e Katilimcilarin kurs sirecindeki motivasyonlarinin arttirilmasi ve kursta gosterdikleri ¢abayi
arttirmalari igin kurs programinda yapilmasi gereken diizenlemeler degerlendirilmelidir.
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