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Bu rapor Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan, Yabanci Diller
Yiiksekululu isbirligi ile gerceklestirilen INGILIZCE Akademik Konusma -2 kursu sonunda toplam 28
katilimciya uygulanan, 13 katiimci tarafindan cevaplanan memnuniyet anketinden elde edilen
sonuglari yorumlamak amaciyla hazirlanmistir. 24 likert tipi ve bir acik uglu olmak lizere, toplam 25
sorudan olusan anketin likert tipindeki sorularina ait cevaplar grafik olarak gorsellestirilmis ve bir
sonraki sayfada sunulmustur. Sonuglar acik uclu soruya verilen kullanici yanitlari ile birlikte
degerlendirilmistir.
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ingilizce Akademik Konusma Il Kursu
Memnuniyet Anketi Sonuglari

On kaydimi sorunsuz bir sekilde gerceklestirebildim.

Kurs ile ilgili merak ettiklerim konusunda kolaylikla bilgi
alabildim.

Kesin kayt ile ilgili herhangi bir zorluk yasamadim.

Kayitlarla ilgili duyurular, afisler vb. paylasimlari yeterli
buldum.
Kurs ile ilgili uyum programini (genel bilgilendirme, 6grenme
ybnetim sistemi vb.) yeterli buldum.
Gelecekte Gazi Universitesinin diger gevrim ici kurslarina da
katilmayi distndrim.

Canli derslerin gergeklestigi platformu kullanish buldum.
Canli derslere kolaylikla katilabildim.

Kurs programi seviyeme uygundu.

Kurs programi kapsam agisindan uygundu.

Kursta kullanilan haftalik materyaller ilgi ¢ekiciydi.

Kursta kullanilan ders materyalleri seviyeme uygundu.

Kursta kullanilan isitsel/gérsel malzemeler (resimler,
videolar, objeler vs.) faydaliydi.

Derslerin ilan edilen siirelere gore dizenli bir sekilde
gergeklestigini distiniyorum.

Egitimcinin, paylastigl materyalleri yeterli buldum.
Egitimcinin, zamani etkili kullandiklarini distiintiyorum.
Canl ders kayitlarina daha sonradan erisebildim.
Egitim materyallerine istedigim zaman erisebildim.

Uzaktan egitim sureci boyunca teknik destek alabildim.

Uzaktan egitim sureci boyunca kullanilan 6grenme y6netim
sisteminin kullanish oldugunu distiniyorum.
Kursta yapilan etkinlikler (grup ¢calismasi, esli galisma,
tartisma) gesitli ve faydaliydi.
Kursta uygulanan programla hedeflenen dil becerilerimin
yeterli diizeyde gelistigine inanityorum.

Kursta yapilan etkinliklere katilmaktan memnunum.

Kursa iliskin gosterdiginiz gayretinizi 5 Gzerinden puanlayiniz.
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*Her madde icin en diisiik puan 0, en yiiksek puan 5’tir.
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SONUCLAR
Anket araciligiyla elde edilen bulgular degerlendirildiginde asagidaki sonuglara ulasiimaktadir;

o Ankete 28 katimcidan 13l katilmistir. Canhi dersler sirasinda yapilan gozlemler sonucunda da
katilimcilarin kursa devam oraninin disiik oldugu gézlenmektedir.

o Anket maddelerinin gogunlugunda (yaklasik %92) 4 izerinde bir memnuniyet diizeyinin oldugu
gorulmektedir.

o Genel memnuniyet dizeyi 4,54’tir. Katilimcilarin memnuniyet dizeylerinin genel olarak
ylksek diizeyde oldugu soylenebilir.

o Enyiliksek maddeler “Canli derslerin gergeklestigi platformu kullanigl buldum” ve “ Egitimcinin
zamani etkili kullandigini distinldyorum “ maddeleridir. Katihmcilarin canh dersler igin secilen
platform ve egitimciler ile ilgili olumlu diistincelere sahip oldugu sdylenebilir.

e En distk maddeler “Kurs uyum programini yeterli buldum” ve “canh derslere kolaylikla
katilabildim” maddeleridir. Merkezimiz tarafindan kurs baslangicinda kayit yaptiran
kullanicilara yonelik kurs ve sistem hakkinda genel bir bilgilendirme programi
diizenlenmektedir. Sonuglar bu program ile ilgili katihmci memnuniyetinin diger maddelere
gore daha distk oldugunu gosterdigi icin bir takim iyilestirme c¢alismalarinin yapilmasi
gerektigi soylenebilir. Benzer sekilde canli derslere kolaylikla katilma konusunda katilimcilarin
memnuniyet diizeylerin diger maddeler kadar yliksek olmadigi goérilmektedir. Kulllancularin
canh ders platformu ile ilgili memnuniyet dizeylerinin yiiksek oldugu dislinildiglinde, bu
durumun farkli nedenleri oldugu dastnlebilir.

IYILESTIRME ONERILERI

Anket sonuglarindan hareketle kursun verimlilik ve etkililiginin arttirilmasi icin asagidaki iyilestirme
Onerileri degerlendirilebilir:

e Ankete katilan kursiyer sayisi ve derse devam oranlarinin diisiik olmasinin nedenlerini ortaya
cikaracak calismalarin planlanmasi ve elde edilen sonuglar degerlendirilerek iyilestirme
¢alismalarinin planlanmasi,

e Kurs uyum programi daha etkili ve etkin hale getirilmelidir. Kurs sorumlularinin programi
yeniden gdzden gecirmesi ve daha anlasilir hale getirmesi,

e Katilimcilarin canl derslere kolaylikla katilmasi ile ilgili maddedeki diisik memnuniyet
diizeyinin nedenlerinin tespit edilmesine yonelik calismalarin planlanmasi, elde edilen
sonuglara gore zayif yonlerin diizeltilmesi 6nerilmektedir.
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