GAZIi UNIVERSITESI FEN FAKULTESI 2023-2024 EGITIM-OGRETIM YILI ‘GUZ’ YARIYILINDA UYGULANAN
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI RAPORU

Toplamda 8 idari personelin katiliminin saglandigi anket sonuglari idari personelin verdigi cevaplar ile degerlendirilmistir.

Elde edilen sonuglar agagida sunulmustur.

Tablo 1.
Cinsiyet 8 (Katihme1 Sayisi) Yiizde (%)
Kadin 4 50
Erkek 4 50
Tablo 2.
Hizmet Sinifi 8 (Katihme1 Sayisi) Yiizde (%)
Genel Idari ve Teknik Hizmetler 7 88

Yardimc1 Hizmetler 1 12




Tablo 3.

Hizmet Siiresi 8 (Katihme1 Sayisi) Yiizde (%)
5 yil veya alt1 1 12
6—10 y1l 1 12
11-15y1l 5 64
20 y1l veya iisti 1 12
Tablo 4.
Egitim Diizeyi 8 (Katilime1 Sayis) Yiizde (%)
Ilkokul/Ortaokul 1 12
Lise - -
Onlisans 1 13
Lisans 4 50
Yiiksek Lisans / Doktora 2 25




Bu anket sonuglaria gore elde edilen degerlendirmede “olumlu” kategorisi 5°1i likert 6lgekli sorularin seceneklerinde yer alan “Katiliyorum”ve“Kesinlikle
Katiliyorum”, olumsuz kategorisi “Kesinlikle katilmiyorum” ve “Katilmiyorum”, orta kategorisi ise “Kismen Katiliyorum”durumunuicermektedir. Ayrica,

“Fikrim yok” kategorisi de yer almaktadir.

IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIiRME SONUCLARI

Olumlu (%) Olumsuz (%) Orta (%)
Kendimi Fakiiltemde degerli hissediyorum 38 25 37
Kendimi Fakiiltemin bir parcas1 olarak goriiyorum 50 12 38
Tirkiye’deki Fakiilteler i¢inde saygin bir konumdadir 50 0 50
Kurumsal degerlendirme ve kalite calismalari 50 0 50
yeterlidir
Alnan kararlara idari personelin katilimi 38 37 25
saglanmaktadir
Is akis siireclerinde idari personelin goriisleri dikkate 25 37 38
almir
Gerekli arag, donanim ve materyal zamaninda 38 13 50
saglanmaktadir
Bir isi gerceklestirmeye yonelik gosterilen ¢abalar 50 25 25
takdir gormektedir
idari kadrolara atanmada liyakate 6zen gosterilir 50 38 13

Idari personelin gorevleri kadrolar: ile uyumludur 25 25 50



Personelin gérev tanimlar1 agiktir

Hizmet i¢i egitim ve mesleki gelisimimle ilgili
etkinlikler yeterlidir

Idari personel arasindaki is birligi yeterli diizeydedir

Idari personel ile akademik personel arasindaki is
birligi yeterli diizeydedir

Idari personel arasinda iyi bir iletisim vardir

Idari personel ile akademik personel arasinda iyi bir
iletisim vardir

Idari personel ile yonetim arasinda iyi bir iletisim
vardir

Ast-iist iligkileri uyumludur
Calisma ortamim isimin gereklerini karsilamaktadir

Is yiikii dagilimi dengelidir

Caligilabilir bir birim olarak yakinlarima tavsiye
ederim

Yonetim Fakiilteyi objektif bir bicimde
yonetmektedir

Yonetim hizmetleri yeterlidir

Idari personel sayis1 yeterlidir
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Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yeterlidir
Sportif faaliyetler yeterlidir

Bilgi islem hizmetleri yeterlidir

Internet hizmetleri (web sayfas1 ve e posta) yeterlidir

Giivenlik hizmetleri yeterlidir

Temizlik hizmetleri yeterlidir

Bu anket ¢aligmasinin, Fakiiltem i¢in faydali sonuglar
verecegine inantyorum
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Fakiilte genel memnuniyet diizeyi (10 puan: Enyiiksek, 1 puan: Endiisiik) : 6



