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BiRiM HAKKINDA BILGILER

iletisim Bilgileri

Adi Soyadi ‘ Telefon ‘ Fax ‘ e-posta
Merkez Yoneticisi

Prof. Dr. Serife BUYUKKOSE ‘ 202 8100 ‘ - ‘ sbuyukkose@gazi.edu.tr

Kalite Koordinatori

Dr.Ogr.Uyesi  Sule  Yiksel
GUNGOR

202 81 02 - sulegungor@gazi.edu.tr

Tarihsel Gelisimi

GAZISEM kisisel ve toplumsal agidan bilgi, beceri ve yeterlilikleri arttirmak, bilim ve teknoloji
alanindaki ilerlemeleri ve bilgi birikimini genis anlamda topluma yayarak tilkemizin kalkinmasina hizmet
etmek amaciyla 29 Aralik 2006 yilinda kurulmustur.

Merkezimiz, Universitemizin egitim verdigi ve arastirma yaptigi tim alanlarda énlisans, lisans ve
lisanslisti akademik programlar disinda; egitim, saglhk, mihendislik, eczacilik, insan kaynaklari yonetimi,
halkla iliskiler ve benzeri alanlarda stirekli olarak verilecek glincel ve ihtiyaca yonelik egitim programlarini
dizenleyerek bu programlar aracihgiyla Universitemizin kamu, ©zel sektér ve ulusal/uluslararasi
kuruluslarla isbirliginin gelismesine katkida bulunmayi hedeflemektedir.

Bu amaclar dogrultusunda, toplumumuzda stirekli 6grenme ve gelisimin bir yasam bi¢imi haline
getirilmesi icin deneyimli kadrosu ile kamu, 6zel sektor ve ulusal/uluslararasi kurulus ve kisilere, ihtiyag
duyduklari alanlarda ve kurumsal beklentileri dogrultusunda egitim ve sertifika programlari planlar, ulusal
ve uluslararasi dizeyde kurslar, seminerler, konferanslar diizenler, danismanlik hizmetleri sunar ve bu tir
etkinliklerin koordinasyonunu saglar.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon, Vizyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amag Ve Hedefler

Misyon

Gazi Universitesi'nin kurum kiiltiiriine bagl kalarak; 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6gretim programlar
disinda verilebilecek siirekli egitim programlarini diizenlemek ve bu yolla Universitemizin kamu, 6zel
sektor ve ulusal/uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirerek Tiirk sanayisine ve tilke kalkinmasina hizmet
etmek ve bu hizmeti uluslararasi bir boyuta ulastirmaktadir.

Vizyon

“Yasam boyu egitimi herkes icin ulasilabilir kilma” ilkesinden hareketle; strekli kendini yenileyen, ¢agin
gerekliliklerinin yakin takipgisi olan, toplumsal sorumluluk bilinci ile Turkiye'ye ve Tirk insanina yararli
olmayi hedefleyen bir merkez olarak; ideale ulasma arzusu icerisindeki nitelikli bireylere verdigimiz egitim

ve sagladigimiz imkanlar ile alaninda 6nc, taninmis, givenilir ve saygin bir egitim merkezi olmaktir.
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https://portal.yokak.gov.tr/kategori/kalite-guvence-sistemi/

Degerler

Kamuya ait kurumsal kiiltiir ve bununla ilgili bitiin etik degerler.

Hedefler

Tablo 1. Stratejik Amaclar/Hedefler Tablosu

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

artirmak

Amac-1 Merkezimizce diizenlenen

egitimlerin sayisini ve kalitesini

egitim programlarini %10 artirmak.

Hedef-1 Universitemizin egitim verdigi ve arastirma yaptig1 tim alanlarda

on lisans, lisans ve lisanststli akademik programlar disinda dizenlenen

Hedef-2 Glincel ve ihtiyaca yonelik egitim programlari %10 artirmak.

destek vermek

Amacg-2 Arastirma gelistirme

¢alismalari yapan sektorlerine

danigsmanlik hizmetlerini %10 artirmak.

Hedef-1 Universitemiz kaynaklari ile kamu ve &zel sektdére verilen

gerceklestirmek

Amac-3 Merkezimizce
Universitemizin Toplumsal Katki

Politikasi dogrultusunda faaliyetler

Hedef-1 Toplumsal

Katki

topluma katki saglayacak etkinlik sayisi %5 artirmak.

Politikasi dogrultusunda faaliyetlerin yerel,

bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yirutilerek

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde stratejik
plan kapsaminda
tanimlanmis
misyon, vizyon,
stratejik amaglar
bulunmamaktadir

Birimin stratejik
plan kapsaminda
tanimlanmis
misyon, vizyon,
stratejik amacg ve
hedefleri
bulunmaktadir.
Ancak bunlari
gerceklestirmek
amaciyla yapilan
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya mevcut
uygulamalar tiim
alanlari ve/veya
birimleri
kapsamamaktadir

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amacglari ve hedefleri
dogrultusunda
birimin tamaminda
yapilan uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak
stratejik planin
izlenmesi icin gerekli
mekanizmalar
olusturulmamistir
ve/veya stratejik plan
ve/veya herhangi bir
karar alma siirecinde
kullanilmamaktadir

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amaglar ve hedefler
dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlari
kapsayan
uygulamalar
sistematik olarak ve
birimin i¢ kalite
glivencesi sistemi ile
uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Stratejik plan
kapsaminda stratejik
amag ve hedefleri
gerceklestirmek
lizere yapilan
olgunlasmis,
surdurilebilir
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu hususta
kendine 6zgi ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Birimimize ait 2019-2023 yillarina ait, Eyliil 2022 tarihinde glincellenmis stratejik plan raporu.

A.1.2. Kalite glivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi

politikalari




Olgunluk dizeyi

1

2

3

4

5

herhangi bir
politika

Birimde tanimli

bulunmamaktadir

Birimde kalite
guvencesi, egitim-
Ogretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemi gibi temel
alanlarin bazilarinda
tanimh politikalar
bulunmaktadir.
Ancak bu politikalar
herhangi bir planlama
veya karar alma
siireglerinde
kullanilmamaktadir.

Kalite glivencesi, egitim
ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi
alanlarinin timinde
tanimli politikalar
dogrultusunda yapilan
uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglarini izlemek igin
gerekli mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Tam alanlardaki
kurumsal politikalarin
birbirleri ile olan
iliskileri kurulmus ve
politikalardaki bu
bltincil yapi i¢ kalite
glvence sistemini
yonlendirmektedir;
sonuglar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Tam alanlardaki
kurumsal politikalar
dogrultusunda
olgunlagmis,
surdaralebilir
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir ve
karar almalarda esas
alinmaktadir; bu
uygulamalar
icerisinde birime
0zgl ve yenilikgi
bircok uygulama
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Merkezimiz “Yasam boyu egitimi herkes igin ulasilabilir kilma” ilkesinden hareketle; insanlarin ihtiyaglarini

gbz Onine alarak yeni egitim planlamalarinin yapilmasi, egitim ortamlarimizin yenilenmesi ve siireglerin

iyilestirilmesi icin ¢calismaktadir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde performans | Birimde performansiizlemek | Tim alanlarla iliskili | Tum alanlarla/sureclerle | Kurumsal amaglar
yonetimi Uzere bazi goOstergeler ve | olarak performans | iliskili tim performans | dogrultusunda,
uygulamasi ve | mekanizmalar gostergeleri ve anahtar | gostergeleri  sistematik | olgunlasmis ve
stratejik planla | tanimlanmistir. performans ve kurumun i¢ kalite | sirdurilebilir
uyumlu olarak | Ancak bu goOstergeleri | gostergeleri glvencesi sistemi ile | kurumsal
tanimlanmis izlemek lzere yapilan | belirlenmistir. Ancak bu | uyumlu olarak | performans
performans uygulamalar gostergelerin izlenmesi | izlenmekte ve elde edilen | yonetimi birimin
gostergeleri bulunmamaktadir veya | sistematik olmayan ve | sonuglar paydaslarla | tamaminda
bulunmamaktadir. mevcut uygulamalar tim | tim alanlari | birlikte degerlendirilerek | benimsenmistir;
alanlari/suregleri (kalite | kapsamayan sekilde | karar almalarda | birime 6zgi ve
gilivencesi sistemi, egitim ve | yapiimaktadir. kullaniimakta ve | yenilikgi
O0gretim, arastirma ve performans yonetimine | uygulamalar
gelistirme, toplumsal katki, iliskin onlemler | bulunmakta,
yonetim sistemi) alinmaktadir. uygulamalarin  bir

kapsamamaktadir.

kismi diger birimler
tarafindan  6rnek
alinmaktadir.




Kanitlar

Birimin performans gostergeleri; gerceklestirilen egitim programlari, gerceklestirilen egitim saati, egitim

programlarinin verilme bicimi, egitim programlarinin diizenlendigi tarihler, egitim programlarina basvuru

sayilari, egitim programlarina katilimci sayilari, egitim programlarinda goérev alan egitmen bilgileri, egitim

programlarinda verilen sertifika sayilari, adina egitim programlar gergeklestirilen kurumlar, birimimiz

tarafindan sunulan danismanlik hizmetleri, danismanlik hizmetleri verilen kurumlar, danismanlik saati,

danismanlik veren danisman bilgileri, birimimiz tarafindan diizenlenen seminer bilgileri ve birimimiz

tarafindan yiritalen Avrupa Birligi projesi bilgileri tablolar seklinde asagida sunulmaktadir.

Tablo 2. 2022 yilinda gergeklestirilen egitim programlari

Olusma Sartlari Ve Sonuglari

16 Haziran 2022

Egitimin Verilen
Duzenlendigi Katilimcr | Bagvuran
Sira | Egitim Programi Saati | Verilme Sertifika
Tarih/Tarihler Sayisi Sayisi
Bigimi Sayisl
Mihendislik Fakultesi Serbest
04 Ekim 2021
1 Miihendis Mdusavir Egitimi | 135 Cevrimigi 14 14 13
14 Ocak 2022
34.D6nem
) 07 Subat 2022
2 Kamu |Ihale Mevzuati Egitimi | 24 Cevrimici 16 29 13
18 Subat 2022
Saghk  Bilimleri  Enstitlsi
3 Lisanslsti Tez Danismanligi | 2 Cevrimigi | 08 Subat 2022 17 20 17
Egitimi
Arastirma  Yontemleri Ve 08 Subat 2022
4 8 Ylz Yize 28 28 22
Uzmanlik Tezi Yazim Egitimi 09 Subat 2022
Saghk  Bilimleri  Enstitlsi
5 Lisansusti Tez Danigmanhgi | 2 Cevrimigi | 08 Mart 2022 3 3 3
Egitimi
6 Formasyon Egitimi 4 Yiz Yize |28 Mart 2022 55 55 55
. 11 Nisan 2022
7 Kamu Ihale Mevzuati Egitimi | 24 Cevrimici 9 12 8
14 Nisan 2022
Eczane Yardimci Personeli 05 Mart 2022
8 44 Ylz Yize 93 166 88
Egitimi 07 Mayis 2022
9 Egiticilerin Egitimi 4 Yz Yize |23 Mayis 2022 47 47 47
Sayistay Denetimi ve Kamu
) 13 Haziran 2022
10 Idarelerinde Kamu Zararinin | 24 Cevrimici 6 12 5




Egitimi

11 Egiticilerin Egitimi 4 Yz Yuze |06 Haziran 2022 43 43 43

Aselsan Kres Ve Anaokulu
18 Temmuz 2022

12 Yeni Ogretmen Egitim | 52 Yiz Yuze 50 50 49
29 Temmuz 2022
Programi
10 Ekim 2022
13 Egiticilerin Egitimi 60 Yiz Yuze 26 26 26
21 Ekim 2022

Muhendislik Fakiltesi Serbest
06 Kasim 2022

14 Muhendis Musavir Egitimi | 135 Cevrimigi 18 20 18
30 Aralik 2022
35.D6nem
Pozitif Psikoloji ile Kisisel 07 Aralik 2022 Devam
15 24 Ylz Yize 17 21
Gelisim Egitimi 25 Ocak 2023 Ediyor
Kapsayict  Egitimde  Ozel
. 19 Aralk 2022
16 Egitime Ihtiyaci Olan |21 22 22 22

Yiz Yize |24 Aralik 2022

Cocuklarin Egitimi

TOPLAM 567 464 568 429
Tablo 3. Birimimiz Tarafindan Sunulan Danismanlik Hizmetleri
Sira Dam%manllk Programinin Saati Kime Verildigi | Suresi Danigman
Baslig
Aselsan Tekno Macera
1 Pedagojik Kontrol 144 Aselsan As. | 12 K@M 2021 o e b Sibel SOMYUREK
. . 15 Kasim 2022
Danigmanlik Hizmeti
Aselsan Kres ve Anaokulu .
15 Eylal 2021
2 Sistem Gelistirme 96 Aselsan A.S. > Ey u 0 Dog. Dr. Ebru ERSAY
. . 15 Eylul 2022
Danigmanlik Hizmeti
Aselsan Tekno Macera
3 Pedagojik Kontrol Hizmeti 144 Aselsan A.S 01 Aralik 2022 Prof. Dr. Sibel SOMYUREK
30 Kasim 2023
2022
Aselsan Kres Ve Anaokulu .
01 Eylal 2022
4 Akademik Danismanhk 60 Aselsan A.S. Y u Dog. Dr. Zeynep KURTULMUS
. . 01 Eylal 2023
Hizmeti 2022




Tablo 4. Birimimiz Tarafindan Diizenlenen Seminerler

N . Kime . ..
Sira | Seminerin Adi Saati Verildigi Suresi Egitmen
Girisimcilik ve Kisilere
1 KOSGEB Girisimcilik | 1 $ . 12 Ekim 2022 KOBI Uzmani Habib Furkan DOGAN
e Yonelik
Destekleri Egitimi
) Ken(:.hne.Blr lyilik Yap 5 K|"§|Ier'e 11 Kasim 2022 Dog. Dr. Omer Faruk CANTEKIN
Semineri Yonelik

Tablo 5. Birimimiz Tarafindan Ydrdtilen Avrupa Birligi Projesi

Sira

Projenin Adi

Yetiskin Egitimi Personel Hareketliligi icin Erasmus+ Akreditasyonu Projesi

Tablo 6. 2022 yilinda gergeklestirilen egitim programlarinda gorev alan egitmenler

Egitici
Sira | Egitim Programi
Unvani Adi Soyadi
Miihendislik Fakiltesi Serbest Dog. Dr. Stleyman Sungur TEZCAN
g{“gg::i“"“aw Egitimi Prof.Dr. Miislim Cengiz TAPLAMACIO&LU
2 Kamu ihale Mevzuati Egitimi Bgsz Sayistay Denetgisi Necip TURGUTER
Prof. Dr. Adviye Giiigin SAGDIGOGLU CELEP
3 Saglik Bilimleri Enstitlsu Lisansisti ror. Br dviye Giigin SAGDICOGLU C
Tez Danismanhig Egitimi Dog Dr. Aysel BERKKAN
4 Aragtirma Yontemleri Ve Uzmanlik | prof. Dr. Mehmet TASPINAR
Tezi Yazim Egitimi
s | sagik Bilimleri Enstitisi Lisansiistd | /7O 0" Adviye Gllcin SAGDICOGLU CELEP
Tez Danismanhigi Egitimi Dog Dr. Aysel BERKKAN
6 Formasyon Egitimi Prof. Dr. Mehmet TASPINAR
7 Kamu ihale Mevzuati Egitimi Bgsz Sayistay Denetgisi Necip TURGUTER
Dog. Dr. Esra EMERCE
8 Eczane Yardimci Personeli Egitimi | PT- Ogr. Uyesi Nur Banu BAL
Dr. Ogr. Uyesi Gizem GULPINAR
9 Egiticilerin Egitimi Prof. Dr. Mehmet TASPINAR
Sayistay Denetimi ve Kamu
10 |ldarelerinde Kamu Zararinin Bgsz Sayistay Denetgisi Necip TURGUTER
Olusma Sartlari Ve Sonuglari
Egitimi




11 Egiticilerin Egitimi Prof. Dr. Mehmet TASPINAR
Dr. Ogr. Uyesi Kezban Biisra KAYNAK EKICi
Dog. Dr. Zeynep KURTULMUS
12 | Aselsan Kres Ve Anaokulu Yeni Prof. Dr. ilkay ULUTAS
Ogretmen Egitim Programi
Prof. Dr. Mehmet Ali DOMBAYCI
Ogr. Gér. Dr. Ahmet CELIK
Prof. Dr. Mehmet TASPINAR
Dog. Dr Pinar BIiLASA
Dr. Ogr. Uyesi Mustafa KARAAGAGLI
Dr. Ogr. Uyesi Zehni KOG
13 Voo o . Geis .
Egiticilerin Egitimi Prof. Dr. Giilgiin ALPAN
Dog. Dr Ayhan URAL
Prof. Dr. Saban CETIN
Dog. Dr Celebi ULUYOL
Dog. Dr. Stleyman Sungur TEZCAN
Muhendislik Fakiltesi Serbest .
14 Miihendis MU§avir Eéitimi Prof. Dr. Mislim Cengiz TAPLAMACIOGLU
35.Donem Dr. Ogretim Uyesi Hidir DUZKAYA
15 | Pozitif Psikoloji ile Kisisel Gelisim Dog. Dr. Omer Faruk CANTEKIN
Egitimi
Dog. Dr. Mahmut Citil
16 | Kapsayici Egitimde Ozel Egitime Ogr. Gér. Dr. Tamer Karakog
Ihtiyaci Olan Cocuklarin Egitimi L .
Dr. Ogr. Uyesi Ufuk Ozkubat
A.2. i¢ Kalite Giivencesi
A.2.1. Kalite Ekibi
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde kalite | Kalite ekiplerinin vyetki, | Kalite ekipleri yetki, gérev | Kalite ekipleri ve ekibe | Kalite ekibinin ve ilgili
guvencesi sireglerini | gérev ve sorumluluklari | ve sorumluluklari | destek olmak amaciyla | diger organizasyonel
yuritmek Uzere | ile organizasyon vyapisi | kapsaminda ¢alismalarini | olusturulan kalite odakli | birimlerin  kurumsal

olusturulmus
kalite

bir | tanimlanmistir.  Ancak
ekibi | kalite ekipleri bu yetki,

bulunmamaktadir. gorev ve sorumluluklar

kapsaminda planlama
ve/veya karar alma
sireglerinde etkin rol
almamaktadir.

kapsayici ve katilimcr bir | organizasyonel  vyapilar;
yaklasimla seffaf olarak | yetki, gorev ve
ylritmektedir. Ancak bu | sorumluluklar

uygulamalar kurumdaki | dogrultusunda sistematik
bitlinctl kalite yonetimi | ve birimdeki buttncul

kapsaminda
yuratilmemektedir

kalite yonetimi

ve | kapsaminda calismalarini

uygulamalarin  sonuglari | yiiritmekte; ylratalen

izlenmemektedir.

uygulamalardan elde
edilen bulgular izlenmekte
ve izlem sonuglari

degerlendirilerek
iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

amaglar
dogrultusunda,
surdurilebilir ve
bitinlesik
uygulamalari  birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin kalite yonetimi
kapsaminda yenilikgi

uygulamalari
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger biriminler
tarafindan ornek

alinmaktadir.




Kanitlar

GAZISEM kapsaminda planlanan kurumsal ve bireysel egitimlere yonelik yetki, gérev ve sorumluluklari

dogrultusunda sistematik kalite yonetimi saglamak amaciyla birim icinde bir kalite komisyonu

olusturulmus ve erkili olarak ¢alismasi icin gereken tim tedbirler alinmistir.

A.2.2. ic kalite glivencesi mekanizmalari (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimin ic kalite | Birimin ic kalite | Birimin tum alanlari ve | Birimde tim programlari | Tim programlari ve
glivencesi sistemi ve | glivencesi mekanizmalar | suregleri kapsayacak | ve suregleri kapsayan i¢ | slirecleri  kapsayan,
mekanizmalari bulunmaktadir ancak bu | sekilde i¢ kalite glivencesi | kalite glivencesi | kurumsal amaglar
bulunmamaktadir. mekanizmalar biatin | mekanizmalari  (sliregler, | mekanizmalari, tanimli | dogrultusunda,
alanlari/siirecleri (egitim | PUKO gevrimleri, gérevler, | siiregler biitiinciil bir kalite | siirdiiriilebilir ve
ve Ogretim, arastirma ve | yetki ve sorumluluklar, | yonetimi anlayisi | batinlesik ic kalite
gelistirme, toplumsal | kalite araglari) bulunmakta | kapsaminda sistematik | guvencesi
katki, yonetim sistemi) | olup; bu ic kalite glivencesi | olarak  yurGtulmektedir; | uygulamalari birimin
kapsamamaktadir. mekanizmalarindan  bazi | yiritilen uygulamalardan | tamaminda
uygulama sonuclari elde | elde edilen bulgular | benimsenmistir.
edilmistir. Ancak bu | izlenmekte ve izlem | Birimin kalite
mekanizmalar  birimdeki | sonuglar paydaslarla | yonetimi kapsaminda
bitincil kalite yodnetimi | birlikte degerlendirilerek | yenilikgi uygulamalari
kapsaminda iyilestirmeler bulunmakta,
yuritilmemektedir ve | gergeklestirilmektedir. uygulamalarin bir
uygulamalarin  sonuglar kismi diger birimler
izlenmemektedir. tarafindan ornek

alinmaktadir.

Kanitlar

2019 yilinda, Merkezimiz koordinatérliginde planlanan kurumsal ve bireysel egitimlere yonelik is akis

cizelgeleri olusturularak, birim ¢alisanlarinin gérev ve sorumluluklari tanimlanmistir (Tablo 7 ve Tablo 8).

Bu uygulama her yil oldugu gibi 2022 yilinda da devam ettirilmis ve is akis ¢izelgeleri degisen sartlar ve

gereksinimler dogrultusunda glincellenmistir. Bltln egitim programlari igin planlama asamasinda is akis

tablolari olusturularak birimimizde yer alan ortak alanda bir panoya asilarak siireglerin diizenliligi ve takibi

saglanmistir.

Merkezimiz tarafindan rutin olarak gergeklestirilen bitln yazismalar, duyurular ve e-posta iletileri

ifadelerde tutarlilik saglanmasi ve standart bicime getirilmeleri agisindan personelimiz tarafindan dinamik

bir cizelge ile kayit altina alinmaya baslanmistir (Tablo 6). Bu yazisma, duyuru ve e-posta iletileri yonetim

tarafindan da kontrol edilip onaylandiktan sonra kullanilabilir son sekillerini almaktadir.
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Tablo 7. Kurumsal Egitimler icin Is Akis Cizelgesi

EGITIMIN ADI

KURUM

BASLAMA TARIHI ¢ c.oovevveveeeeieieeeeeeanns

BITISTARIHI e
Siireg islem No | islem Sorumlu Kisi(ler) | Yapildi
1 Gelen egitim teklifinin yonetime iletiimesi Ali DEMIREL
2 Egitimi verecek egiticilerin belirlenmesi Yonetim
TEKLIiF
. . Egitim verilemiyor ise kuruma egitimin verilemeyecegi ile .
SURECI 3 Ali DEMIREL
ilgili yazinin yazilmasi
4 Egitim verilebiliyor ise egitim igin teklif verilmesi Ali DEMIREL
Teklif kabul edildiyse GAZISEM  yénetim kurulunun )
5 Ali DEMIREL
glindemine alinmasi
6 Protokolun hazirlanmasi ve imzalanmasi Ali DEMIREL
Yonetim kurulu kararinin (ekinde Protokol yer almali) Doner .
7 Ali DEMIREL
Sermaye Yuritme Kuruluna yazilmasi
Egiticilerin gorevlendirilmesiicin ilgili birimlere yazi yazilmasi
(Universite disindan gelecek egiticiler icin ayri ayri yazi .
8 Ali DEMIREL
yazilacaktir. Eger egitici emekli ise Yonetim Kurulunda ki
karar yeterlidir.)
9 Egiticilerin gérevlendirilmesinin takibi Nergis EROL
T Egitimde yer alan tiim egiticilerin adi-soyadi, e-potsa adresi
ERIEE 10 Nergis EROL
HAZIRLIK ve telefon listesinin olusturulmasi
SURECI Protokolde/s6zlesmede yer alan ders notu vb. taleplerle ilgili
11 Nergis EROL
olarak egiticilerin bilgilendirilmesi
Egiticilere egitim baslamadan Once hatirlatma e-postasi
gonderilmesi ve telefon edilmesi (Kurum, egitim igerigi, glin
12 ve saatler, adres ve katilimct oOzellikleri hakkinda | Nergis EROL
bilgilendirme ve ders notu vb. gerekliyse hatirlatma
yapilmasi)
13 Katilimci listelerinin ilgili kurumdan alinmasi Vedat DEMIROK
Yoklama Listesinin olusturularak egitim verecek tiim .
14 Vedat DEMIROK
egitimcilere ulastiriimasi
15 Egitim ortami GAZISEM tarafindan belirleniyorsa gerekli | Yonetim
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yazismalarin yapilmasi

Egitimde kullanilacak bir yazihm varsa egitim ortaminda

16 Vedat DEMIROK
yazilimin hazir duruma getirilmesi
Egitim ortamina iliskin ortam kosullarinin  kontrol .
17 Vedat DEMIROK
edilmesi/dizenlenmesi
18 Egitimde ikram yapilacak ise avans ¢ekilmesi Ali DEMIREL
Fatih
19 ikramlarin temin edilmesi ve katilimcilara sunulmasi ERDOGAN/Sule
CELIK
Egitim sonunda sinav yapilacak ise sinav sorularinin ilgili
20 Nergis EROL
egitici(ler)den temin edilmesi
21 Sinavin dizgisinin yapilmasi Nergis EROL
22 Cevap kagitlarinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi Vedat DEMIROK
23 Egitimin yapilmasi Egitimciler
Ders notlarinin egiticilerden e-posta yoluyla ya da elden
24 Nergis EROL
alinmasi
25 Ders notlarinin arsivienmesi Vedat DEMIROK
26 Ders notlarinin ilgili kuruma iletilmesi Vedat DEMIROK
Egitime iliskin memnuniyet anketinin olusturulmasi ve ilgili
27 Nergis EROL
kuruma iletilmesi
28 Yoklama listelerinin egiticilerden alinmasi Vedat DEMIROK
EGITIM 29 Sertifika basimi ve arsivienmesi Vedat DEMIROK
SURECI VE |30 Sertifika teslim teslim tutanaginin hazirlanmasi Vedat DEMIROK
SONRASI Sertifika toreni, teslim teslim tutanagi ile verilmesi, resim .
31 Vedat DEMIROK
cekilmesi
32 Fatura kesimi ve ddemelerin takip edilmesi Ali DEMIREL
33 Puantaj hazirlanmasi Ali DEMIREL
34 Fotograflarin ve ilgili bilgilerin web sitesinde ilan edilmesi Nergis EROL
Fotograflarin ve ilgili bilgilerin sosyal medya hesaplarinda
35 Nergis EROL
duyurulmasi
Memnuniyet anketi sonuglarinin  raporlanmasi  ve
36 Nergis EROL

arsivlenmesi
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Tablo 8. Bireysel Egitimler icin is Akis Cizelgesi

EGITIMIN ADI

EGITICi ADI

BASLAMA TARIHI © covoooereeeeeece e

BITIS TARIHI & oo
Toplam Slire & e,
islem | Sorumlu
Sireg Islem Yapildi
No Kisi(ler)
Gelen egitim o6nerisinin degerlendirilmesi ve GAZISEM
1 Yénetim
Yonetim Kurulunun giindemine alinmasi
GAZISEM Yénetim Kurulu kararinin Déner Sermaye Yiiriitme .
2 Ali DEMIREL
Kuruluna yazilmasi
Ylritme kurulundan 6nerinin kabul edildigine iliskin resmi
3 yazinin  takibi ve kabul vyazisi gelince Yénetimin | Ali DEMIREL
bilgilendirilmesi
Egitim programinin siresine (toplam ders saatine) gére egitim )
4 Ali DEMIREL
Ucretinin belirlenmesi
Egiticilerle ders saati ticreti konusunda goruistlmesi (minimum
5 Yonetim
kag katilimciyla agilabilecegini belirlemek igin)
Egitim icin klasor agilmasi ve bu egitimle ilgili butiin belgelerin
6 Nergis EROL
bu klasérde toplanmasi
Egitimin tarih araliginin, gin ve saatlerinin belirlenmesi
HAZIRLIK B
. . 7 (gtinler belirlenirken hafta sonu igin Acik 6gretim ve OSYM | Nergis EROL
SURECI
sinav programlarina dikkat edilmesi)
Egitimde yer alan tiim egiticilerin adi-soyadi, Universite,
8 fakiilte, bélim, sehir, e-posta adresi ve telefonlarinin listesinin | Nergis EROL
olusturulmasi ve tiim egitimcilerin 6zge¢mislerinin toplanmasi
Egitim Onerisinin (egitim adi, egitimi verecek egitimciler,
acilacak egitim tarih araligi ve kisi basi katilimcilardan alinacak )
9 _ Ali DEMIREL
Ucret bilgisiyle birlikte) GAZISEM Yonetim Kurulunun
glindemine alinmasi
Egiticilerin gorevlendirilmesi icin ilgili birimlere yazi yazilmasi
(Universite disindan gelecek egiticiler icin ayri ayr yaz )
10 Ali DEMIREL
yazilacaktir. Eger egitici emekli ise Yonetim Kurulunda ki karar
yeterlidir.)
11 Egiticilerin gorevlendirilmesinin takibi Nergis EROL
12 Egitim yapilacak yer icin gerekli yazismalarin yapilmasi Yonetim
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Rektorlik Basin

13 Egitim icin afis tasarimi
Yayin
Vedat
14 Egitim igin 6n kayit sisteminin agiimasi .
DEMIROK
Egitim afis ve bilgilerinin ilgili kurumlara ve kuruluslara resmi )
15 Ali DEMIREL
yazi yoluyla iletilmesi
Egitim afis ve bilgilerinin Universite web sitesi (izerinden
16 duyurulmasi ve tiim personele e-posta atilmasi igin | Ali DEMIREL
yazismalarin yapilmasi
17 Egitim afis ve bilgilerinin GAZISEM web sitesinden ilani Nergis EROL
18 Egitim afis ve bilgilerinin sosyal medyadan ilani Nergis EROL
Vedat
19 Egitim afis ve bilgilerinin basimi )
DEMIROK
20 Basilmis afislerin onaylatiimasi ve dagitilmasi Fatih ERDOGAN
On kayit sistemindeki kayith aday sayisinin takibi ve ydnetimin | Vedat
21
glin asiri bilgilendirilmesi DEMIROK
Yeterli katiimci sayisina ulagildiysa kesin kayit sisteminin | Vedat
22
acilmasi (en fazla aday sayisinin belirlenmesi) DEMIROK
Dekontlar ile kesin kayit Gcreti yatiranlarin sayi ve isimlerinin | Vedat
23
eslenerek denetlenmesi DEMIROK
Kesin kayit yaptiran adaylara e-posta ile ilgili bilgilerin | Vedat
24
iletilmesi DEMIROK
Kesin kayit slirecinde sorun olan katimcilarin aranarak bizzat
25 Nergis EROL
bilgilendirilmesi
26 Egitimde ikram yapilacak ise avans ¢ekilmesi Ali DEMIREL
Vedat
27 Katilimci listesinin sistemden alinmasi .
DEMIROK
Egiticilere egitim baslamadan once hatirlatma e-postasi
gonderilmesi ve telefon edilmesi (glin ve saatler, adres ve
28 Nergis EROL
katilimci sayisi hakkinda bilgilendirme ve ders materyali
verilecekse hatirlatma yapilmasi)
Yoklama listesinin olusturularak egitim verecek tim egiticilere | Vedat
29 .
ulastiriimasi DEMIROK
Egitimde bir yazilim kullanilacaksa egitim ortaminda yazilimin | Vedat
30
hazir duruma getirilmesi DEMIROK
Egitim ortamina iliskin  ortam  kosullarinin  kontrol | Vedat
31
edilmesi/dizenlenmesi DEMIROK
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Ders notlarinin egitici(ler)den e-posta yoluyla ya da elden

32 Nergis EROL
alinmasi
Vedat
33 Gerekliyse ders notlarinin cogaltiimasi .
DEMIROK
Vedat
34 Ders notlarinin argivlenmesi .
DEMIROK
Fatih
35 ikramlarin temin edilmesi ve katilimcilara sunulmasi ERDOGAN/Sule
CELIK
e Egitim sonunda sinav yapilacak ise sinav sorularinin
EGITIM 36 Nergis EROL
egitici(ler)den temin edilmesi
37 Sinavin dizgisinin yapilmasi Nergis EROL
Vedat
38 Cevap kagitlarinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi )
DEMIROK
39 Egitime iliskin memnuniyet anketinin olusturulmasi Nergis EROL
Egitime iliskin memnuniyet anketinin katimcilara e-posta
40 Nergis EROL
yolu ile iletilmesi
Vedat
41 Yoklama listelerinin egiticilerden alinmasi .
DEMIROK
Vedat
42 Sertifika basimi ve argivlenmesi .
DEMIROK
Vedat
43 Sertifika teslim teslim tutanaginin hazirlanmasi )
o DEMIROK
EGITIM
Sertifika toreni, teslim teslim tutanagi ile verilmesi, fotograf | Vedat
SONRASI |44 )
cekilmesi DEMIROK
45 Fatura kesilecek kamu veya kisi bilgilerinin toplanmasi Ali DEMIREL
46 Fatura kesimi ve ddemelerin takip edilmesi Ali DEMIREL
47 Puantaj hazirlanmasi Ali DEMIREL
Fotograflarin ve ilgili bilgilerin GAZISEM web sitesinde ilan
48 Nergis EROL
edilmesi
Fotograflarin ve ilgili bilgilerin sosyal medya hesaplarinda
49 Nergis EROL
duyurulmasi
50 Memnuniyet anketi sonuglarinin raporlanmasi ve arsivlenmesi | Nergis EROL
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Tablo 9. Yazismalar, duyurular ve e-posta iletileri icin standartlastirma cizelgesi

Gonderilme Dosya

No islem Ekleyen
Yontemi Baglantisi
GAZISEM

1 Egitim programininilani Web Sitesi  Baglanti Nergis EROL

Egitimin programinin acilacagl kesinlestikten sonra kesin kayrt GAZISEM Baglanti

2 ilani Web Sitesi Nergis EROL
Egitimin programinin agilacagl kesinlestikten sonra kesin kayit Baglanti

3 icin Ucret yatirilmasina iliskin ileti E-posta Nergis EROL

4  Katimilcilara memnuniyet anketi gonderme iletisi E-posta Baglanti Nergis EROL

5  Egitim teklifi iletisi E-posta Baglanti Vedat DEMIROK

GAZISEM Baglanti

6  Egitim programinin tamamlandigina dair bilgilendirme duyurusu 'Web Sitesi Nergis EROL

7  Egitim programina devam hatirlatma iletisi E-posta Baglanti Vedat DEMIROK
Riza beyani ve taahhiitname gondermeyen adaylara hatirlatma Baglanti

8 letisi E-posta Vedat DEMIROK

9 Kurumlara génderilen egitim programi duyuru iletisi E-posta Baglanti Vedat DEMIROK

10 Kuruma Sézlesme Taslagi gonderme iletisi E-posta Baglanti Vedat DEMIROK

11 Egitim icin Gérevlendirme (Kurum Disi) EBYS Baglanti Vedat DEMIROK
Egitim programinin baslayacagina dair kesin kaydi yapilmig Baglanti

12 adaylara bilgilendirme iletisi E-posta Vedat DEMIROK
Cevrimigi (Perculus) egitimlerinde egitmene soru Baglanti

13 sorulabilecegine iliskin mesaj E-posta Serife BUYUKKOSE
Egitim programina 6n kayit yapan ancak kesin kayit yapmayan Baglanti

14 adaylara bilgilendirme iletisi E-posta Vedat DEMIROK
Egitim bitiminde egitimci icin dis kuruma 6deme yapilmasi ile Baglanti

15 ilgiliileti (fatura kesilmesi) E-posta Vedat DEMIROK

16 | Kurumlara gonderilen egitim programi duyuru iletisi EBYS Baglanti Vedat DEMIROK

17 Egitim talebine olumsuz geri donus iletisi E-posta Baglanti Vedat DEMIROK

18 Egitimlere iliskin bilgi taleplerine verilen cevap iletisi E-posta Baglanti Vedat DEMIROK

19 Fakdiltelere gelen egitim talebinin iletilmesi EBYS Baglanti Serife BUYUKKOSE

20 Genel egitim taleplerine yanit iletisi E-posta Baglanti Serife BUYUKKOSE

21 Egitim 6ncesi egitmenlere gonderilecek ileti E-posta Baglanti Serife BUYUKKOSE

22 Riza beyani ve taahhiitname iletisi E-posta Baglanti Vedat DEMIROK
Kurum tarafindan mail olarak gelen imzalanmis olan s6zlesmenin Baglanti

23 Merkezimize gdnderilmesi icin cevap iletisi E-posta Vedat DEMIROK
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Egitim programinin baslayacagina dair kesin kaydi yapilmis

24 adaylara bilgilendirme iletisi (Cevrimigi egitimler)
Egitim programina katihm sartini

25 sertifikasyon yapilmayacagi bilgilendirmesi

A.2.3. Liderlik ve kalite glivencesi kiltir(

Olgunluk diizeyi

Vedat DEMIROK

Baglanti
SMS
saglamayan kursiyerlere Baglanti
E-posta

Serife BUYUKKOSE

1 2 3 4 5
Birimde kalite | Birimde kalite | Birimde kalite glivencesi | Birimde yiksek kaliteyi | Tim  programlari  ve
glivencesi  kaltlrGnQ | glvencesi  kaltarind | kiltarintd  destekleyen, | kalici bir sekilde saglayan | siiregleri kapsayan,
destekleyen kurumsal | destekleyen kurumsal | tim  programlari  ve | kurumsal  kiltir  ile | kurumsal amaglar
kaltar ve liderlik | kalttr ve liderlik | stregleri kapsayan | kurumdaki deger ve | dogrultusunda,
yaklasimi yaklasimi  olusturmak | kurumsal  kidltir  ve | beklentiler surddrulebilir ve
bulunmamaktadir. lzere planlar | liderlik anlayisi | dogrultusunda kalite | olgunlasmis kurumsal
bulunmaktadir. Ancak | bulunmakta olup; bu | calismalarinin  koordine | kalite kilttrt ve liderlik
bu planlar | kapsaminda edilmesini saglayan ve | yaklagimi birimin
dogrultusunda yapilmis | gergeklestirilen kalite sireglerini | tamaminda
uygulamalar faaliyetlerden bazi | sahiplenen liderlik | benimsenmistir; birimin
bulunmamaktadir veya | sonuglar elde edilmistir. | anlayisi bulunmaktadir. | kalite kaltlrin
tim alanlari ve | Ancak tim bu | Liderlik ve kalite | gl¢glendirme ve liderlik
programlari uygulamalar  birimdeki | glivencesi kaltarda, | yaklagimi kapsaminda
kapsamayan bltiuncul kalite yonetimi | birimdeki butlincll kalite | yenilikgi uygulamalari
uygulamalar kapsaminda yonetimi kapsaminda | bulunmakta,
bulunmaktadir. ylratilmemekte ve bu | izlenmekte, paydaslarla | uygulamalarin bir kismi
uygulamalarin sonuglari | birlikte diger birimler tarafindan

izlenmemektedir.

degerlendirilmekte  ve
izlem sonuglarina gore
onlem alinmaktadir.

ornek alinmaktadir.

Kanitlar

Birimde kalite glivencesi klltiiriini desteklemek amaciyla, tamamlanan her egitim sonrasinda katilimcilara

memnuniyet anketleri gonderilmis, bu anketler verilen egitimdeki konu basliklari ve egitmenlerin

degerlendirmesini de saglayacak sekilde her egitim icin 6zellestirilmistir. Ayrica kalite kiltlrini devam

ettirmek amaciyla egitimlerin takibinde kullanilan is akis cizelgeleri kontrol listesi seklinde birimde her

zaman gorilebilir bir noktada yerlestirilerek, her egitim icin strecin basindan sonuna kadar ilgili personel

tarafindan takip edilmesi saglanmaktadir.
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Sekil 1: Memnuniyet Anketi Ornegi

- I

GAZISEM - TOBB EGITICILERIN EGITIMI - =
Memnuniyet Anketi- GENEL
DEGERLENDIRME

Sayn katlimomiz
B anket e szlere summug cldugumuz egitim programina yonek memnuniyednizi befirenmes
amaclznmalkiadr. Vanlarz, lrlyen zamanlarda plnlayacagimiz eqitimlerimizin kltesnartmek dhgnds

tacka b amalz kulamimayacakar,
Tesekbite
GAZISEM

Fposts

Gecer epost

Bu form eposta topluyor. Ayaran defistir

Adiniz Soyadinz N Raaet .

Uzun yant metni

Geki B

0w

Genel olarak degelendirdGide verlen it min meslek gelisimim ackindzn vararh oiduduna
inaniyorum.

Tamamen katlyorum

Hgktgom L) U W U U

(ene olarak deerlencirdigimde, verilen itim programinin Basan: oldugunu cisindyorum.*

(e olarak deerendirdimae verlen edfim programinin basarhokduduny dlglindyorum.

Fal Al Fal ) Al
| | ] [ |

Hickslmyonm ) LU U Tamamenkathyonm

(e olarak deerendinddimde vl eqiim programinda klanian et materyallernn
yeterve anlagtir ofdugunu dlsindyonum.

Fal Al Fal ) Al
| ] [ |

Hickalmyonm W W LU U Tamamenkathyonm

Verlen tm programim bt arak dederendiGinzde sz en ok memnun eden unsur )
el

Uzum yant meti

Verlen tim programim bt ek dederendiinzde sz en ok ahatz eden unsua
el

Uzum yant meti

Bundan sonra Merkezimiz koordnattiginde dlizenlenecek hagka bi eifim programing
Aatimay alsinlr mis(niz?
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Bundan sonra Merkezimiz koordinatérliginde acilmasini istedidiniz baska egitim programlan varsa
|Utfen vazinz.

LUzun yanrt metni

Yukandakilerin disinda eklemek istedikleriniz veya dnerileriniz var mi?

LUzun yanrt metni

1. béliimden sonraki kisim  Sonraki bolime geg =

GAZISEM -TOBE EGITICILERIN EGITIMI - EGITMEN DEGERLEMDIRMESI

>4

Agiklama (istede bagh)

Litfen asadidaki dederlendirmeleri, editmenin simif hakimiyeti, anlatim ve sunum yeteneklerini
dikkate alarak gergeklestiriniz.

Aciklama (istede bagh)

Prof. Dr. MEHMET TASPINAR *

e I-} I\'I Iz I\-I I-} I\'I Iz I\.\.I Iz ] ]
Cok kit -, h_J -, h_J - Cok iyi
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A.3. Paydas Katilimi

A.3.1. i¢c ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, yénetim ve

uluslararasilasma sireglerine katilimi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde  yiritllen | Birimde paydaslar | Birimde ylratalen | Birimdeki tim | Birimdeki tim
tim sireglere (kalite | belirlenmis ve paydas | tim sireclerle iliskili | streglere ve karar | siireclere ve karar
glivencesi, egitim ve | analizleri olarak belirlenmis | almalara paydaslarin | almalara paydaslarin
Ogretim, arastirma | gerceklestirilmistir ve | olan paydaslarin | katilimi birimdeki | katilimi, olgunlasmis
ve gelistirme, | paydas katilimina iliskin | sireglere ve karar | bUtuncil kalite | ve surdurulebilir
toplumsal katki, | bazi  tanimh  siregler | alma yonetimi uygulamalarla
yonetim sistemi, | bulunmaktadir. mekanizmalarina kapsaminda saglanarak  birimin
uluslararasilagsma) Ancak bu siregler | katihmi  saglanmistir | yiritilmekte ve | tamaminda
paydas katilimini | dogrultusunda yapilmis | ve bu etkilesimden | paydas katilimi | benimsenmistir;
saglayacak uygulamalar bazi uygulama | uygulamalarindan birimin paydas
mekanizma ve | bulunmamaktadir veya | sonuglar elde | elde edilen bulgular | katilimini
uygulamalar mevcut uygulamalar | edilmistir. izlenerek paydaslarla | gliclendirmek ({zere
bulunmamaktadir. butiin Ancak tim bu | birlikte yenilikgi
surecleri/alanlari/paydas | uygulamalar birimdeki | degerlendirilmekte uygulamalari
gruplarini bitincdl kalite | ve izlem sonuglarina | bulunmakta,
kapsamamaktadir. yonetimi kapsaminda | gére onlem | uygulamalarin bir
ylratilmemektedir ve | alinmaktadir. kismi diger birimler
bu uygulamalarin tarafindan ornek
sonuglari alinmaktadir.
izlenmemektedir.

Kanitlar

Birimde karar almalara paydaslarin katilimini saglamak amaciyla, birimde agilacak egitimlerin belirlenmesi
icin Gazi Universitesi'nde calisan tiim akademisyenlere e-posta yoluyla duyuru yapilarak, hazirlanan egitim
oneri formlarini doldurmalari saglanmistir. Egitim oneri formu Tablo 7'de yer almaktadir. Ayrica egitime
katilan katiimcilarin gortsleri memnuniyet anketleri ile alinmis, katihmcilarla ve kurumsal egitimler igin

kurum yoneticileriyle memnuniyet anket sonuglari paylasiimistir.
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Tablo 10. Egitim Oneri Formu

T.C.
GAZi UNIVERSITESI

SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi

Egitim/Sertifika Programlari Bilgi Formu

O Sirekli Agik Program gisilsa.?ifh?anhl )
(Varsa) Egitim Hizmetini Alan
Kurum/Kurulus
Programin Adi:
Programin Amaci:
Programin Toplam Siiresi (Saat):
Toplam Katilimer Sayisi:
Brogseanm Teiet DEgi.tjm Prog.rawl. O Sertifika Programi
L] Diger BeUIHIZ v i s s, )
o .. .| OYizyize [ Uzaktan
Frogrmun ViMAME Bl | 1 oo (DBt BERHDERN: .o )

Programin Hedef Kitlesi:

Programi Gergeklestiren
Egiticinin/Egiticilerin
Unvani, Adi1 Soyadi, Birimi:

Programin Igerdigi Dersler ve
Siireleri (Saat):

Uygulanan Olgme ve

O Yiiz yiize smav
O Cevrimigi sinav

Degerlendirme Yontem(ler)i: | O Odev
O Olgme ve degerlendirme yapilmamistir.
O Sertifika
Egitim Sonunda Katilimeilara | COKatilim Belgesi
VerlecekBelgefler): | [ Diffeti s ansnsmmismsssssassmissis )

[J Belge verilmemistir.

GOREV VE SORUMLULUKLAR

Program Koordinatorii
(Serife BUYUKKOSE):

Egitimin planlanmasi ve genel koordinasyonu — Egitim ortamlarimin
belirlenmesi ve tahsisi i¢in gerekli yazigmalarmn yapilmasi, verilen
egitimin niteligine ve uzmanlik alanlarina gore derslere egitmenlerin
atanmasi, egitimlere iligkin akademik takvimlerin belirlenmesi, egitimler
sirasinda gerekli denetimlerin gergeklestirilmesi ve takibi.

Program Koordinator Yardimeist
(Dr. Ogr. Uyesi Korhan KAYISLI,
Dr Ogr Uyesi Sule GUNGOR):

Egitime iligkin idari planlama ve koordinasyon — Egitim tekliflerinin ve
sozlesmelerin hazirlanmasi ve takibi, egitim ortamlarina iligkin malzeme
ve ihtiyag planlamalari, Egitim sirasinda kullanilan sarf malzemeleri gibi
zaruri ihtiyaglarin planlanmasi ve teminin takibi.

Program Koordinator Yardimcisi
(Dr.Ogr.Uyesi Korhan KAYISLI,
Dr Ogr Uyesi Sule GUNGOR):

Egitime iligkin akademik planlama ve koordinasyon — Egitmen
gorevlendirmelerine iliskin resmi yazigmalarin yapilmasi ve takibi, ders
notlarmin ve diger akademik belgelerin ¢ogaltilmasi ve ilgili taraflara
iletilmesinin saglanmasi, egitmenlerle, kursiyerlerle ve egitim alan kurum
ya da kurulus temsilcileri ile gerekli her tiirlii iletisimin ve esgiidiimiin

saglanmasi.

Prof.Dr. Serife BUYUKKOSE
Merkez Miidiirii

Dr. Ogr. Uyesi Sule GUNGOR

Merkez Miidiir Yrd. Merkez Miidiir Yrd.
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A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimde tanimli bir Birimin tanimli Birimin egitim ve Birimin Birimin 6zgilin

uluslararasilasma politikasi | uluslararasilasma O0gretim, arastirma ve uluslararasilasma uluslararasilasma

bulunmamaktadir. politikasi bulunmaktadir. | gelistirme ve toplumsal politikasi modeli birimin
Ancak bu politika katki fonksiyonlarinin dogrultusunda yapilan | tamaminda
dogrultusunda timunu dikkate alan uygulamalar benimsenmistir;

gerceklestirilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir.

uluslararasilasma
politikasi dogrultusunda
bazi uygulamalari
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir.

sistematik ve birimin
ic kalite glivencesi
sistemi ile uyumlu
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler
alinmaktadir.

birimin
uluslararasilasma
modeli
kapsaminda
yenilikgi
uygulamalar
bulunmakta,
uygulamalarin bir
kismi diger
birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

A.4.2. Uluslararasilagsma sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk diizeyi

bulunmamaktadir.

bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapimis
uygulamalar

bulunmamaktadir.

uygulamaya
konularak bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglar
izlenmemektedir.

1 2 3 4 5

Birimin Birimin Birimde Birimde Birimde tim
uluslararasilagma uluslararasilasma uluslararasilasma uluslararasilasma | programlari/alanlari
sureglerinin slreglerinin slireglerinin slireglerinin kapsayan

yonetimi ve yonetim ve yOnetimi ve yonetimi ile iliskili | uluslararasilasma
organizasyonel organizasyonel organizasyonel sonuglar ve yonetimi, kurumsal
yapisina iliskin yapisina iliskin yapisi kurumsal paydas gorusleri amaglar
planlamalar planlamalar tercihler yoniinde sistematik olarak | dogrultusunda

izlenmekte ve
paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler
alinmaktadir.

bitunlestirici,
surdirulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla birimin
tamaminda
benimsenmis ve
gilivence altina
alinmistir; birimin
kendine 6zgli ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimin uluslararasilasma | Birimin uluslararasilasma | Birimin uluslararasilasma | Birimde fiziki, teknik ve | Birimde tim
faaliyetlerini faaliyetlerini faaliyetlerini mali kaynaklar, | programlardaki uygun
surdlrebilmesi icin | sUrdurebilmek igin uygun | siirdurebilmek igin uygun | uluslararasilasma nicelik ve nitelikte
uygun nitelik ve nicelikte | nitelik ve nicelikte fiziki, | nitelik ve nicelikte fiziki, | faaliyetlerini fiziki, teknik ve mali
fiziki, teknik ve mali | teknik ve mali | teknik ve mali kaynaklar | destekleyecek ve tum | kaynaklar,  kurumsal
kaynaklari kaynaklarin programlar arasi denge | programlari kapsayacak | amaglar

bulunmamaktadir.

olusturulmasina yonelik
planlar  bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmig
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim programlari
kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

gozetilerek
saglanmaktadir.  Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuglar

izlenmemektedir.

sekilde

yonetilmektedir. Tim
bu uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari  paydaglarla
birlikte

degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

(uluslararasilasma
politikasi ve stratejisi)
dogrultusunda ve
surdirdlebilir  sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda

kendine 0zgl ve
yenilikgi bircok
uygulamasi

bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler
tarafindan ornek
alinmaktadir.

Kanitlar

Birimin birincil misyonu olan topluma fayda amacli olarak diizenlenen egitim programlari icin ana kaynadi,

Universitemizin égretim elemanlari  olusturmaktadir.

faaliyetlerinin  gerceklestirilmesi

kapsaminda,

Bu dogrultuda,

birimin  uluslararasilasma

Universitemizde ¢alisan tim akademik personel

uzmanliklariyla ilgili egitim verebildigi icin uygun nitelik ve nicelikte insan kaynadi bulunmaktadir. Ders

6neri formlari araciligiyla (Tablo 10) 6gretim elemanlarinin verebilecedi tiim 6neriler alinmistir. Cok 6zel

uzmanlik alanlarina gereksinim duyuldugu durumlarda, Universitemiz disi insan kaynaklarina da

basvurulabilmektedir.

Birimin kendine ait bir sinif ve/veya laboratuvarinin bulunmamasi, fiziki kaynaklar agisindan énemli bir

sinirhlik teskil etmektedir.

A.4.4. Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Birimde uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik planlamalar ve

tanimli slirecler bulunmamaktadir.
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Olgunluk dizeyi

1 2 3 4 5

Birimde Birimde Birimde Birimde uluslararasilagma | Birimde, kurumsal
uluslararasilagma uluslararasilagma uluslararasilagsma hedefleri dogrultusunda amaglar
performansinin performansinin performansinin ¢alisma yapan (uluslararasilasma
izlenmesine ve izlenmesine ve izlenmesine ve programlarin politikasi,

degerlendirmesine
yonelik planlamalar
ve tanimli stiregler
bulunmamaktadir.

degerlendirmesine
yonelik planlamalar
ve tanimli siregler
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve
suregler
dogrultusunda
yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tum
programlari
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

degerlendirmesine
yonelik uygulamalar
tiim alanlari ve
programlari kapsar
sekilde
yuratilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir
veya karar alma
sureglerinde
kullanilmamaktadir.

uluslararasilasma
performansi izlenerek
degerlendirilmekte ve
karar alma siireglerinde
kullaniimaktadir. Buna
iliskin uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

hedefleri, stratejisi)
ve
uluslararasilagma
hedefleri
dogrultusunda
¢alisma yapan
programlarin
uluslararasilasma
performansinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesin
e iliskin
surdirulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmis ve
gilivence altina
alinmistir. Birimin
kendine 6zgl ve
yenilikgi birgcok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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B. EGITiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi!

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde programlarin tasarimi | Birimde programlarin Birimde tiim Paydaslarin Paydagslarin
ve onayina iliskin taniml ve tasarimi ve onayina programlarin tasarimi katihmiyla katihmiyla

sistematik siirecler
bulunmamaktadir.

iliskin tanimli ve
sistematik slirecler
bulunmaktadir. Ancak
bu slregler tim
alanlari/programlari
kapsamamaktadir.

ve onayina iliskin
tanimli stregler
dogrultusunda
uygulamalar
gergeklestirilmis ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

programlarin tasarimi
ve onayina iliskin
uygulamalar
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

programlarin tasarimi
ve onayina iliskin
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir; bu
kapsamda kurumun
kendine 6zgl ve
yenilik¢i bircok
uygulamasi
bulunmaktadir ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Paydaslarin katihmini saglamak amaciyla

egitim programlarinin tasariminda, tekliften sonuclanma

siirecine kadar tiim asamalarda ilgili egitmenler ve egitimi alacak kurumlarin ilgili birimleri ile isbirligi

icerisinde ¢alisiimaktadir. Bu amacla, akademisyenlerden alinan egitim 6nerileri standart bir form (Tablo

10) aracihigiyla toplanmakta ve birim yénetim kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Ayrica

kurumlardan gelen egitim taleplerine yénelik egitim programlarinin tasarimi ilgili alan uzmanlari ve kurum

temsilcileri ile birlikte ¢alisilarak 6gretim programi sistematik olarak olusturulmaktadir.

Icinde bulunulan pandemi kosullari nedeniyle uzaktan egitim ¢éziimleri arastirilmis; Universitemizin

kaynaklari déhilinde bir 6gretim tasarimi gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda egitim teklif mektuplari Sekil

3’deki gibi giincellenmistir.
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https://portal.yokak.gov.tr/kategori/egitim-ogretim-surecleri/

Sekil 2: Uzaktan Egitime Uygun Teklif Mektubu Ornegi

Egitimin Adi | Egiticilerin Egitimi Egitimi

Katilimer Sayist | 20 Kisi

Gergeklesme Tarihi | Kurum ile mutabakat saglanarak kararlastinlacakar.

Egitimin Siiresi | 60 saat

Egitimin Ucreti ** + KDV (%8)

Egitim Ucretinin

Gdeme Bicimi Egitim tamamlandiktan en gec bir ay icinde fatura karsilig) Gdenecektir

Egitimin Yapilacag | Egitim programi uzaktan egitim yoluyla gerceklestirileceginden mekandan
Yer | bagimsizdir,

Yonergemizde helirtilen devam sartini yerine getiren katlimailara Merkez
Miidirii ve Egitmen tarafindan imzalanmis, alinan kurs igerigini gosterir
katilim sertifikasi verilecektir.

Katthm /Sertifika
Belgesi

Dersler birer saatlik (50 dk + 10 dk dinlenme) canl oturumlar yoluyla
gerceklestirilecektir. Egitim icin gereken yazihm kullanimi Merkezimiz

tarafindan saglanacaktir. Katlhmailara kurs siiresince ve kursu takiben 15
(on bes) giin siiresince arsiv kayitlarini izleyebilmeleri icin yazlima erigim

hakki verilecektir. Egitime katilmak icin gerekli donanim kosullan
kurum/katihmailar tarafindan saglanacakar,

Agiklamalar

*Huzmet, teklif sartlaniyla hazirlanp, mzalanacak protokel ;arLan cercevesinde gerpeklestirtlecektir
**Teklifimuz 30 gin geerlidir
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B.1.2. Program amaclari, ciktilari ve programin TYYC uyumu

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki programlarin
amaglari, ¢iktilari ve
TYYC uyumlari
tanimlanmamistir.

Birimdeki programlarin
amaglari, ciktilari ve TYYC
uyumlari tanimlanmustir.
Ancak bu uygulama tiim
alanlarda/programlarda
gerceklestiriimemektedir.

Tlm programlarin amaglari,
ciktilari ve bunlarin TYYC
uyumu tanimlanmis, ilan

edilmistir ve egitim-
ogretimle ilgili
uygulamalarla
iliskilendirilmistir.

Ancak bu uygulamalarin

sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

TUm programlarin
amaglari, giktilari
ve bunlarin TYYC
uyumuna iliskin
tim alanlan
kapsayan
uygulamalar,
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Tam programlarin
amaglari, giktilari ve
bunlarin TYYC
uyumuna iliskin
surdrdlebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir; bu
kapsamda birimin
kendine 6zgi, yenilikgi
ve diger birimler
tarafindan 6rnek alinan
uygulamalar
bulunmaktadir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilari ile eslestirilmesi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki hicbir programda,
ders kazanimlari ile program
ciktilari eslestirilmemistir.

Birimdeki bazi
programlarda ders
kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmistir.

Tam programlarda
dersin bilissel
seviyesini (Bloom
seviyesini) acikca
belirten ders
kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmis ve bu
eslestirme ilan
edilerek, egitim-
ogretimle ilgili
uygulamalara (ders
profilleri ve
izlenceler gibi)
yansitilmistir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi
yapilmamaktadir.

Tdm programlarin
ders kazanimlari ile
program ciktilari
eslestirilmesine iliskin
tim alanlari kapsayan
uygulamalar,
sistematik olarak ve
birimin ic kalite
glivencesi sistemiyle
uyumlu olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlem alinmaktadir.

Ders kazanimlari ile
program ciktilari
acik, anlasilir,
gercekgi ve
surdurilebilir
sekilde eslestirmis
ve tim
programlarda
icsellestirilmistir;
bu kapsamda
birime 6zg,
yenilik¢i ve diger
birimler tarafindan
ornek alinan
uygulamalar
bulunmaktadir.

B.1.4. Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢meli ders dagilim dengesi; alan ve meslek

bilgisi ile genel kiltiir dersleri dengesi, kiiltirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlari)

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk dizeyi
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1

2

3

4

5

Birimdeki hicbir programda,
programin yapisi ve ders dagilm
dengesi dikkate alinmamistir.

Programlarin yapisi
ve ders dagihm
dengesine iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu
uygulamalar tim
programlari
kapsamamaktadir.

Tam programlarda
program ve ders
bilgi paketleri, yapi
ve ders dagihm
dengesi (alan ve
meslek bilgisi ile
genel kiltir dersleri
dengesi, kiltirel
derinlik kazanma,
farkh disiplinleri
tanima imkanlari
vb.) gbzetilerek
hazirlanmistir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi
yapilmamaktadir.

Program yapisi ve
dengesine iliskin
uygulamalar tim
programlarda,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlem alinmakta ve
surekli olarak
glncellenmektedir.

Program yapisi ve
dengesine iliskin
kurumsal amaglar
(egitim-6gretim
politikasi)
dogrultusunda,
surdirilebilir ve
olgunlagmig
uygulamalar Birimin
tamaminda
benimsenmistir.
Birimin kendine 6zgl
ve yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimdeki hicbir | Programlarda 6grenci | TiUm programlarda tanimlanmis | Tim Ogrenci is yuki

programda 6grenci | is ylkine dayali | olan  Ogrenci is  ylkleri, | programlarda uygulamasi, kurumsal

is yukline dayahl | tasarim planlamalar | paydaslarla paylasiimakta | uygulanan amaglar  dogrultusunda

tasarim bulunmaktadir. Ancak | (program ve ders bilgi paketleri | 6grenci is yuku | ve slrdirilebilir sekilde

bulunmamaktadir. | bunlar tim | yoluyla) ve egitim-6gretimle | uygulamasi, birimin tamaminda
programlari ilgili uygulamalarda | sistematik olarak | benimsenmistir. Birimin
kapsamamakta veya | (68renci hareketliligi, ©nceki | izlenmekte  ve | bu hususta kendine 6zgii

ilgili

egitim ve Ogretimle

uygulamalarda
kullanilmamaktadir.

tim

o6grenmelerin
kullanilimaktadir. Ancak 6grenci
is yukd ve bununla
uygulamalarin
izlenmesi yapilmamaktadir.

taninmasi vb.)

ilgili
sonuglarinin

izlem sonuglar | ve yenilikgi bircok
paydaslarla uygulamasi bulunmakta
birlikte ve bu uygulamalarin bir
degerlendirilerek | kismi diger  birimler
onlemler tarafindan ornek

alinmaktadir.

alinmaktadir.
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B.1.6. Olgme Ve Degerlendirme

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimdeki hicbir
programda yeterlilik
temelli 6lgme ve
degerlendirme
yaklagimi
bulunmamaktadir.

Programlarda
yeterlilik temelli
Olgme ve
degerlendirme
sisteminin tasarimi
bulunmaktadir.
Ancak bu tiim
programlari
kapsamamaktadir.

Programlarda yeterlilik
temelli 6lgme ve
degerlendirme sisteminin
tasarimi tim programlari
kapsamaktadir ve
tasarimin
uygulanmasindan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak tasarlanan bu
Olgme ve degerlendirme
sisteminin sonuglarinin
izlenmesi
yapilmamaktadir.

Tim programlarda
tasarlanan élgme ve
degerlendirme
sistemine iliskin
uygulamalardan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Tim programlarda
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdurulebilir sekilde
tasarlanan 6lgme ve
degerlendirme sistemi,
birimin tamaminda
benimsenmistir. Bu
kapsamda birimin
kendine 6zgd, yenilikgi
ve diger birimler
tarafindan 6rnek
alinan bazi
uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

Yapilan tiim Sertifika programlarinda, egitmenler tarafindan belirlenen 6lcme ve dederlendirme araglari

kullanilarak elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve sonuglari paydaslarla paylasiimakta ve

kayit altina alinmaktadir.

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1. Ogrenci kabulii ve dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygin egitim

ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)
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Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimde 6grenci Birimde 6grenci kabuli, Birimde 6grenci Ogrenci kabuli, énceki | Kurumsal amaglar

kabuli, 6nceki onceki 6grenmenin kabuli, 6nceki o6grenmenin taninmasi | dogrultusunda ve
6grenmenin taninmasina veya O6grenmenin taninmasi | ve kredilendirilmesine surdirulebilir sekilde
taninmasi ve kredilendirilmesine ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan | yaratilen 6grenci kabuli ve
kredilendirilmesine iliskin, yayimlanarak iliskin taniml kriterler elde edilen bulgular, onceki 6grenimin taninmasi ve
iliskin kriterler ve kamuoyu erigimine ve slregler tim sistematik olarak kredilendirilmesi uygulamalari
suregler acilmig tanimli kriterler programlarda izlenerek paydaslarla birimin tamaminda
tanimlanmamistir. ve siregler vardir. Ancak | uygulanmaktadir. birlikte benimsenmistir; birimin bu
bu durum ve Ancak bu degerlendirilmekte ve kapsamda kendine 6zgii ve
uygulamalar Birimdeki uygulamalarin izlem sonuglarina gore | yenilik¢i birgok uygulamasi
tiim alanlar sonuglarinin izlenmesi o6nlem alinmaktadir. bulunmakta ve bu
kapsamamaktadir. yapilmamaktadir. uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimde diploma,
derece ve diger
yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriim
asl kriterleri ve

Birimde diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin, yayimlanarak
kamuoyu erisimine agilmis
suregleri tanimli kriterler ve siregler
tanimlanmamigsti | vardir. Ancak bu durum ve
r. uygulamalar birimdeki tim
programlari
kapsamamaktadir.

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandiriimasina
iliskin agik, anlasihr,
kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlanmis
kriterler ve siiregler tim
programlarda
uygulanmaktadir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina
iliskin uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik

olarak izlenerek paydaslarla

birlikte degerlendirilmekte
ve izlem sonuglarina gore
6nlem alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yuratilen diploma, derece
ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve
sertifikalandirilmasina
iliskin olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir; birimin bu
kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

Egitim programi sonunda katilimcilara iki tiir belgelendirme yapilmaktadir. Eger programin basari ol¢ttleri

tanimlanmis ve kursiyer bu o6lgltlere gdre Basarili bulunmussa Basari Sertifikasi verilir. Sadece devam sartini yerine

getiren kursiyerlere ise Katilim sertifikasi verilir. Sekil 3'te Basari Sertifikasi, Sekil 4’te ise Katilim Sertifikasi 6rnegi yer

almaktadir.
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Sekil 3: Basari Sertifikasi Ornegi

GAZi UNIVERSITESI
BASARI SERTIFiKASI

ELEKTRIK 1kV. USTU ve 1kV. ALTI TESISLER
SMM YETK| BELGES] DERSLERI

AHMET AKDAS

Asagida belirtilen tarih [ tarihler arasinda yapilan egitim programina katilmis ve yapilan
sinav sonucunda basarn saglayarak bu sertifikayi almaya hak kazanmigtir.

6 Kasim 2022 - 30 Aralik 2022
45 saat
GUC SISTEM ANALIZI (ELEKTRIK TESISLERI) (45 saat)

18/01/2023
T.C. Kimlik No ¢ rof. D%
]

Serife BUYUKKOSE

Sertifika No
Midiir

Sertifika Tarihi :17.01.2023

Sekil 4: Katihm Sertifikasi Ornegi

GAZI UNIVERSITESI

KATILIM BELGESI

ERCAN ALTINISIK

07 Aralik 2022 - 25 Ocak 2023 tarihleri arasinda diizenlenen 24 saatlik
“Pozitif Psikoloji ile Kisisel Gelisim Egitimi”ni
tamamlayarak bu belgeyi almaya hak kazanmistir.

25/gM023
T.C. Kimlik No : Dog. Dr. Omer Faruk CANTEKIN ~ Prof. Dr. Serife BUYUKKOSE
SOHMER Midiirii GAZISEM Miidiiril

Sertifika No

Sertifika Tarihi :25.01.2023
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B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinler arasi calisma, etkilesimli, arastirma/6grenme odakl)

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Ogrenme-6gretme
sureglerinde 6grenci
merkezli yaklagimlar
bulunmamaktadir.

Ogrenme-6gretme
sureclerinde 6grenci
merkezli yaklagimlar
uygulanmasina yonelik
planlamalar vardir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tiim alanlari
kapsamayan
uygulamalar vardir.

Tim programlarda
O0grenme-0gretme
sureglerinde aktif ve
etkilesimli 6grenci
katilimini saglayan
giincel, disiplinler
arasli ¢alismaya tesvik
eden ve
arastirma/6grenme
ve 6grenci odakli
O6gretim yontem ve
teknikleri
uygulanmakta ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Ogrenme-tgretme
sureglerinde aktif ve
etkilesimli 6grenci
katilimini saglayan
glincel, disiplinler arasi
calismaya tesvik eden ve
arastirma/égrenme ve
o6grenci odakh 6gretim
yaklasimi
uygulamalarindan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenerek paydaslarla
birlikte
degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gore
onlem alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirilebilir
sekilde ylratilen
Ogretim yontem
ve tekniklerine
iliskin olgunlasmis
uygulamalar
birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu
kapsamda
kendine 6zgli ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Gergeklestirilen egitim programlarinda aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini 6gretim yontem ve teknikleri

uygulanmaktadir.

B.3.2. Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin 6zelliklerine ve 6grenme diizeylerine gore farklilastirilmis

alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)
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Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Programlarda Programlarda Tim programlarda | Tim programlarda | Kurumsal amaglar
ogrenci merkezli | tasarlanmis olan | 6grenci merkezli 6lgme | 6grenci merkezli | dogrultusunda ve
olgme ve | 6grenci merkezli 6lgme | ve degerlendirmeye | dlgme ve | slrdardlebilir sekilde
degerlendirmeye ve degerlendirmeye | iliskin uygulamalar | degerlendirmeye yuratilen o6grenci merkezli
iliskin  planlamalar | iliskin planlamalar ve | vardir ve bu | iligkin olgunlasmis | 6lgme ve degerlendirmeye
veya tanimh | tanimli siiregler vardir. | uygulamalardan bazi | uygulamalardan elde | iliskin olgunlasmig
suregleri Ancak bu planlar | sonuglar elde edilmistir. | edilen bulgular, | uygulamalar birimin
bulunmamaktadir. dogrultusunda yapilmis | Ancak bu 0&lgme ve | sistematik olarak | tamaminda benimsenmistir;
uygulamalar degerlendirme izlenmekte ve izlem | birimin bu kapsamda kendine
bulunmamaktadir veya | sisteminin sonuglarinin | sonuglari paydaslarla | 6zgli ve yenilikgi bircok
tim programlari | izlenmesi birlikte uygulamasi bulunmakta ve bu
kapsamayan yapilmamaktadir. degerlendirilerek uygulamalarin bir kismi diger
uygulamalar vardir. onlemler ainmaktadir. | birimler tarafindan 06rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Ogretim programlarinin icerik, kapsam ve yapisina uygun olarak alternatif 6l¢me yéntemlerinden

faydalaniimaktadir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim liyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve éneri

sistemleri)

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde 6grenci geri
bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin
o6gretim elemani,
diploma programi,
hizmet ve genel
memnuniyet
seviyesi, vb.)
alinmasina iliskin
mekanizmalar
olusturulmustur.
Ancak hi¢ uygulama
yoktur veya tim
birimleri/programla
ri kapsamayan
uygulamalar vardir.

Ogrenci geri
bildirimleri (ders,
dersin 6gretim
elemani, diploma
programi, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.) sistematik
olarak (her yariyil ya da
her akademik
yilsonunda)
alinmaktadir. Ancak
alinan geri bildirimler
iyilestirmeye yonelik
karar alma
sireglerinde
kullanilmamaktadir.

Tim programlarda tim
ogrenci gruplarinin geri
bildirimlerinin
alinmasina iliskin
uygulamalardan
(gecerlilik ve glivenirligi
saglanmis, farkli araglar
iceren) elde edilen
bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirilebilir sekilde
ylritiilen 6grenci geri
bildirimlerinin alinmasina
iliskin olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda benimsenmistir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgi ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

2022 yilinda gerceklestirilen tiim egitim faaliyetlerine yénelik katilimcilara, memnuniyet anketleri

yénlendirilmis, fiziksel mekdndan, egitim icerigine, 6grenme yéntemlerinden egitmen ézelliklerine kadar

farkli boyutlarda geribildirimler alinmistir.
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B.3.4. Akademik danismanlik

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimde tanimh Birimde tanimli bir Birimde akademik Birimde akademik Kurumsal amaglar
bir akademik akademik danismanlhk danismanliga iliskin dogrultusunda ve
danismanlik danismanlik suireci uygulamalari vardir ve | yiritilen surdirulebilir sekilde
sureci bulunmaktadir. bu uygulamalardan uygulamalardan elde yuriatilen akademik

bulunmamaktadir

Ancak hig uygulama
yoktur veya tim
alanlari kapsamayan
uygulamalar vardir.

bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglarin izlenmesi
yapilmamaktadir.

edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

danismanliga iliskin
olgunlagmis uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmistir; birimin bu
kapsamda kendine 6zgi ve
yenilikgi bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

Merkezimiz danisma kurulu faaliyetlerimizde akademik danismanlk hizmeti verecektir.

B.4. Ogretim Elemanlari

B.4.1. Atama, yikseltme ve gérevlendirme kriterleri

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin atama, ylikseltme ve
gorevlendirme kriterleri ve
suregleri tanimlanmamistir.

Birimin atama,
yukseltme ve
gorevlendirme kriterleri
tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgi
ihtiyaglar
irdelenmemistir.

Birimin tim alanlar
icin tanimli ve ve
paydaslarca bilinen
atama, ylkseltme ve
gorevlendirme
kriterleri
uygulanmakta ve karar
almalarda (egitim-
Ogretim kadrosunun
ise alinmasi, atanmasi,
ylkseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Atama, yukseltme

gorevlendirmeye
iliskin uygulanan
kriterlerin
sonuglari,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Tum alanlarda atama,
ylkseltme ve
gorevlendirmeye
iliskin kurumsal
amaglar
dogrultusunda,
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgi ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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B.4.2. Ogretim yetkinligi (Aktif 5grenme, 6lgcme degerlendirme, yenilikgi yaklasimlar, materyal gelistirme,

yetkinlik kazandirma ve kalite glivence sistemi)

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin 6gretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek lzere
planlamalar
bulunmamaktadir.

Birimin 6gretim
elemanlarinin yenilikgi
yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik
kazandirma ve kalite
guvence sistemi gibi 6gretim
yetkinliklerinin
gelistiriimesine iligskin
planlar bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya tim
birimleri/programlari
kapsamayan bazi
uygulamalar (egiticilerin
egitimi etkinlikleri)
bulunmaktadir.

Birimin 6gretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek Gzere
uygulamalari vardir
ve bunlar tim
birimleri/programla
ri kapsamaktadir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglarinin
izlenmesi
yapilmamaktadir.

Birimin 6gretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek lzere
gerceklestirilen
uygulamalardan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Ogretim elemanlarinin
kurumsal amaglar
dogrultusunda 6gretim
yetkinliklerinin gelisimine
iliskin strdurulebilir ve
olgunlagmis uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmistir; kurumun
bu kapsamda kendine 6zgii
ve yenilik¢i birgok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddillendirme

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2 3

4

5

Ogretim kadrosuna
yonelik tesvik ve
odullendirilme
mekanizmalan
bulunmamaktadir.

Ogretim kadrosunu
tesvik ve
odullendirme
mekanizmalarinin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapimis
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tiim alanlari
kapsamayan bazi
uygulamalar
bulunmaktadir.

Birimin 6gretim
kadrosunu tesvik etme
ve ddillendirme
uygulamalari 6gretim
elemanlarinin
yetkinlikleri dikkate
alinarak adil ve seffaf
sekilde
surdiurulmektedir ve
bunlar tiim alanlari
kapsamaktadir. Ancak
uygulama sonuglari
izlenmemektedir.

Birimin 6gretim
kadrosunun tesvik
etme ve
odullendirmeye iligkin
uygulamalardan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Birimin tiim birimlerinde
Ogretim kadrosunu,
kurumsal amaglar
dogrultusunda tesvik etme
ve odillendirmeye iliskin,
surdirulebilir ve
olgunlasmis uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmistir; birimin
bu kapsamda kendine
0zgl ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.
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B.5. Ogrenme Kaynaklari

B.5.1. Ogrenme kaynaklari

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimin egitim- Birimin egitim-6gretim Birimin egitim- Birimde tiim Birimin tim
Ogretim faaliyetlerini Ogretim faaliyetlerini | programlarindaki uygun programlarindaki
faaliyetlerini surdirebilmek icin surdirebilmek igin nicelik ve nitelikte, uygun nicelik ve

surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynagi (sinif,
laboratuvar,
kiitiphane, stiidyo
gibi yapilar, ders
kitaplari, insan
kaynaklari, 6grenme
destegi vb.)
bulunmamaktadir.

uygun nitelik ve nicelikte
o6grenme kaynaklarinin
olusturulmasina yonelik
planlari vardir. Ancak bu
planlar dogrultusunda
yapilmig uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
programlari
kapsamamaktadir.

uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklari
programlar arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir.

kullanimina yonelik
sonuglar
izlenmemektedir.

Ancak bu kaynaklarin

erisilebilir 6grenme
kaynaklari saglamak
Gizere 6grenme
kaynaklari
yonetilmektedir. Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

nitelikte, erigilebilir
o6grenme kaynaklari,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yonetilmektedir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgli ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Birime ait herhangi bir 6§renme kaynadi bulunmamakta, Universite kaynaklari kullanilabilmektedir.

B.5.2. Sosyal, kiltiirel, sportif faaliyetler

Uygulama bulunmamaktadir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
sosyal, kiltirel ve
sportif faaliyetler
bulunmamaktadir.

Kurumda uygun
nicelik ve nitelikte
sosyal, kiltirel ve
sportif faaliyetler
ylratialmesine
iliskin (mekan, mali
ve rehberlik destegi
saglamak gibi)
planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim birimleri
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumun tim
birimlerinde uygun
nicelik ve nitelikte
sosyal, klltirel ve
sportif faaliyetler
birimler arasi denge
gozetilerek
ylritilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin ve
faaliyetlerin
sonuglari
izlenmemektedir.

Kurumun tim birimlerinde
uygun nicelik ve nitelikte
sosyal, kiltirel ve sportif
faaliyetler kurumsal olarak
yonetilmektedir (ylritmek
Uzere destekler saglanmakta,
idari 6rglitlenme bulunmakta
vb.). Tim bu uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte
ve izlem sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kurumun tim
birimlerindeki uygun nicelik
ve nitelikte sosyal, kiilturel
ve sportif faaliyetler,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirlebilir sekilde
yonetilmektedir; kurumun
bu kapsamda kendine 6zgii
ve yenilik¢i bircok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.
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B.5.3. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimh ¢alisma alanlari, mediko vs.)

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1 2

3

4

5

Birimde uygun
nitelik ve nicelikte
tesis ve altyapinin
kurulmasina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar
dogrultusunda
yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim
programlari
kapsamamaktadir,
programlararasi
denge
gozetilmemektedir.

Birimde uygun
nitelik ve nicelikte
tesisler ve altyapi
(yemekhane, yurt,
teknoloji donanimh
¢alisma alanlari;
saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri)
bulunmamaktadir.

Birimde uygun
nitelik ve nicelikte
tesis ve altyapi
programlar arasi
denge gozetilerek
kurulmustur.
Ancak bu tesis ve
altyapinin
kullanimina yonelik
sonuglar
izlenmemektedir.

Birimin tim
programlarinda uygun
nitelik ve nicelikteki tesis ve
altyapi saglamak lizere
fiziksel kaynaklar ve
mekanlar butlinsel olarak
yonetilmektedir. Tim tesis
ve altyapilarin kullanimina
iliskin sonuglar sistematik
olarak izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Birimin tim
programlarinda uygun
nicelik ve nitelikte,
erigilebilir tesis ve altyapi
imkanlari, kurumsal
amaglar dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yonetilmektedir; birimin bu
kapsamda kendine 6zgi ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

Birime ait herhangi bir tesis ve altyapi bulunmamakta, Universite kaynaklari kullanilabilmektedir.

B.5.4. Engelsiz lniversite
Uygulama bulunmamaktadir.

Olgunluk diizeyi

1 2

3

4

5

Birimde engelsiz Engelsiz Universite
Universite uygulamalarina iliskin
uygulamalarina planlama vardir.
iliskin planlamalar Ancak bu planlar
bulunmamaktadir. dogrultusunda
yapiimis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tiim programlari
kapsamamaktadir.

Birimde engelsiz

iniversite uygulamalari

tlm programlari

kapsamaktadir. Ancak bu
uygulamanin sonuglari

izlenmemektedir

Birimdeki tim
programlarda saglanan
engelsiz Universite
uygulamasindan elde
edilen bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Birimdeki tiim programlarda
saglanan engelsiz liniversite
uygulamasi kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
strdirulebilir sekilde
yonetilmektedir; birimin bu
kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikgi bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir veya birim
odillendirilmistir.
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Kanitlar

Birimde engelsiz Universite uygulamalarina iliskin planlama bulunmamaktadir.

B.5.5. Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde uygun
nitelik ve nicelikte
rehberlik, psikolojik
danismanlik ve
kariyer
hizmetlerinin
saglanmasina iligkin
planlama
bulunmamaktadir.

Birimde uygun nitelik ve
nicelikte rehberlik,
psikolojik danismanlik ve
kariyer hizmetlerinin
saglanmasina iligkin
planlama vardir. Ancak bu
planlar dogrultusunda
yapilmig uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim alanlan
kapsamamaktadir.

Birimde uygun
nitelik ve nicelikte
rehberlik,
psikolojik
danismanlik ve
kariyer hizmetleri
tlim programlari
kapsayacak
sekilde
saglanmaktadir.
Ancak bu
uygulamanin
sonuglari
izlenmemektedir.

Birimdeki tim programlarda
saglanan uygun nitelik ve
nicelikteki rehberlik, psikolojik
danismanlik ve kariyer
hizmetleri batunsel olarak
yonetilmektedir (bu hizmetleri
yoneten bir merkezin olmasi
ve bu merkezi yoneten idari
orgutlenme olmasi vb.). Bu
hizmetlere iliskin sonuglar
sistematik olarak izlenmekte
ve izlem sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Birimin tim
programlardaki saglanan
uygun nitelik ve
nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik ve
kariyer hizmetleri,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yonetilmektedir; birimin
bu kapsamda kendine
0zgu ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Merkezimiz tarafindan dizenlenen egitim programlarinin (Tablo 2.) tamami katiimcilarin kariyer

gelisimine en Ust katkiyi vermesi icin gercgeklestirilmis programlardir.

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve glincellenmesi (Hazirlik okullarindaki dil egitim programlarini da

kapsamaktadir.)

Birim igin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Program ciktilarinin
izlenmesine ve
giincellenmesine
iliskin herhangi bir
mekanizma
bulunmamaktadir.

Program ciktilarinin
izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin
mekanizmalar (slireg
ve performans
gostergeleri)
olusturulmustur. Ancak
hicbir uygulama
bulunmamaktadir veya
tiim programlari
kapsamamaktadir.

TUm programlarda
program ciktilarinin
izlenmesine iligkin
uygulamalar
gerceklestirilmis ve bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu sonuglarin
degerlendirilmesi, karar
almalarda ve
gincellemelerde
kullanilmasi
gerceklestirilmemistir.

Birimde tim
programlarin ciktilari
sistematik olarak (yilhk
ve program slresinin
sonunda periyodik
olarak) ve kurumsal
amaglar dogrultusunda
(egitim-6gretim politikasi
ve amaglari)
izlenmektedir. Bu izleme
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
glincellemeler
yapilmaktadir.

Birimde tiim
programlarin ¢iktilarinin,
kurumsal amaglar
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
izlenmesi glivence altina
alinmistir; birimin bu
kapsamda kendine 6zgl
ve yenilik¢i bircok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

38




Kanitlar

Program ciktilarinin sistematik olarak izlenmesi ve paydaslarla paylasiilmasi amaciyla her egitim programi

sonunda katilimcilara memnuniyet anketleri yénlendirilmekte (Sekil 1) ve anketten elde edilen bilgiler

degerlendirilmektedir.

B.6.2. Mezun izleme sistemi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde herhangi
bir mezun izleme
sistemi
bulunmamaktadir.

Mezun izleme sistemine
iliskin planlar
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar
dogrultusunda yapilmisg
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tiim programlari
kapsamamaktadir.

Mezun izleme sistemine
iliskin tim programlari
kapsayan uygulamalar
vardir ve bunlardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu sonuglarin
degerlendirilmesi ve
karar almalarda
kullanilmasi
gerceklestirilmemistir.

Birimde tim
programlarda
Sistematik olarak ve
kurumsal amaglar
dogrultusunda
(egitim-06gretim
politikasi ve
amaglari) mezunlar
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gére tim
programlari
kapsayan dnlemler
alinmaktadir.

Birim tim programlarinda
mezunlarin kurumsal
amaglar dogrultusunda
izlenmesini glivence altina
almig, mezunlar birimin
kalite glivence sisteminin
bir pargasi haline gelmistir;
birimin bu kapsamda
kendine 6zgii ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

C.1.1. Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk diizeyi

hedefleri
bulunmamaktadir.

ilkeleri, arastirmadaki
onceliklerini ve arastirma
kaynaklarini
yonetmedeki tercihlerini
ifade eden arastirma
politikasi, stratejisi ve
hedefleri bulunmaktadir.
Ancak bunlari hayata
gecirmek lzere
mekanizmalar veya
uygulamalar
bulunmamaktadir.

yapilan uygulamalar
bulunmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari

degerlendirilmemektedir.

benimsenmis
arastirma politikasi,
stratejisi ve
hedefleri ile ilgili
uygulamalar,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore
tiim alanlari ve
programlari
kapsayan 6nlemler
alinmaktadir.

1 2 3 4 5

Birimin tanimh Birimin, arastirmaya Birimin tanimli arastirma Birimde tim Birimde arastirma alanindaki
arastirma politikasi, | bakis agisini, arastirma politikasi, stratejisi ve programlar faaliyetlerin, arastirma
stratejisi ve faaliyetlerinde izleyecegi | hedefleri dogrultusunda tarafindan politikasi dogrultusunda deger

Uretebilmesi ve toplumsal
faydaya doniisebilmesi
glivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla
paydaslarca benimsenmesi
saglanmistir; birimin kendine
0zgl ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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Kanitlar

Sosyal bilimlerde gergeklestirilen biitiin arastirmalarin birincil kaynagi insandir. Ogrenme, insan dogasinin
en karmasik stireclerinden birisidir ve birgok bilimsel arastirma sonucuna gereksinim duyan bir alandir.
Dolayisiyla, ayni zamanda bir arastirma merkezi misyonuna da sahip olan birimimiz calismalari
kapsaminda, birincil stratejimiz, verilen egitimlerin kalitelerini artirmaya yonelik arastirmalarin
planlanmasi ve gerceklestirilmesidir. Bu dogrultuda, egitim faaliyetlerine yer alan bitin paydaslara
memnuniyet anketleri uygulanmakta, bu anketlerin sonuglari ilerleyen zamanlarda gergeklestirilecek yeni
egitimlerin kalitelerine artirmaya yonelik olarak titizlikle analiz edilmektedir.

Bunun vyani sira, katihmcilarin Universitemizin toplumsal yiizii ve Merkezimizin egitim faaliyetleri
hakkindaki algilari ve kurumlarin egitim ihtiyaglarina yonelik gereksinim analizleri Gzerine bilimsel
arastirmalar yiriatilmeye baslanmistir. Rapor déneminde bu arastirmalar sonlandirilarak bilimsel makale
olarak yayinlanacaktir.

Verilmesi planlanan egitimlerin glincel ve gesitli alanlari kapsayici nitelikte olmasina yonelik arastirmalar

gercgeklestirilmektedir.

C.1.2 Arastirma-Gelistirme slreglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimin arastirma- Birimin arastirma-gelistirme Birimde tim alanlari Birimde arastirma- Birimde tiim programlari
gelistirme sureglerinin yonetim ve kapsayici sekilde gelistirme silreglerinin kapsayan arastirma-
sureglerinin organizasyonel yapisina iliskin arastirma-gelistirme yonetimi ile iligkili gelistirme yonetimi,
yonetimi ve planlamalar (karismayan ile sureglerinin yonetimi | sonuglar ve paydas kurumsal amaglar

organizasyonel
yapisina iligkin bir
planlama

bulunmamaktadir.

midahaleci spektrumun
neresinde konumlandigi,
motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa
ve uzun vadeli hedeflerin net
ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve
gorev tanimlari)
bulunmaktadir. Ancak bu
planlar dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir
veya tiim alanlari kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

ve organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulamaya
konularak bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglar
izlenmemektedir.

gorisleri sistematik
olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda
bitunlestirici,
surdirulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla birimin
tamaminda
benimsenmis ve glivence
altina alinmistir; birimin
kendine 6zgii ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.
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Kanitlar

Arastirma-gelistirme siireglerinin  y6netimini

olusturulan farkli

alt ¢alisma gruplar

tarafindan

gerceklestirilmektedir. Ornegin verilecek egitimlerin kapsam, icerik ve cesitliligini belirlemeye yénelik

dokiiman analizi ve arastirma siirecini yiiriiten bir alt grup olusturulmustur.

C.1.3. Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk diizeyi

yuritulmesi veya
yonetilmesinde yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinma hedeflerini ve
degisimleri dikkate
almamaktadir.

yuritilmesinde veya
yonetilmesinde yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinma hedeflerini ve
degisimleri dikkate
almaktadir. Ancak bu
uygulamalar tiim alanlari
kapsamamaktadir veya
birimin arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisine
yansitilmamaktadir.

arastirmalarin
planlamasinda,
yurutilmesinde veya
yonetilmesinde yerel,
bolgesel ve ulusal
kalkinma hedeflerini
ve degisimleri dikkate
almaktadir. Ancak bu
uygulamalarla ilgili
sonuglar
izlenmemektedir.

ve ulusal kalkinma
hedefleriyle iliskili
olarak sistematik ve
birimin i¢ kalite
glivencesi sistemiyle
uyumlu olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglarini paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlem alinmaktadir.

1 2 3 4 5
Birim arastirmalarin Birim, arastirmalarin Birim arastirmaile Birimde arastirma Birimde arastirmalarin;
planlamasi, planlamasinda, iliskili tim alanlardaki | ciktilari; yerel, bolgesel | yerel, bolgesel ve ulusal

kalkinma hedeflerine
sosyo-ekonomik-kdltiirel
katkisi ile rekabet
diizeyinin
(ulusal/uluslararasi)
degerlendirilmesi
birimde tamaminda
benimsenmis ve giivence
altina alinmistir; birimin
bu hususta kendine 6zgi
ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

C.2 Arastirma Kaynaklari

C.2.1. Arastirma kaynaklari: fiziki, teknik, mali

Olgunluk duizeyi

1 2

3

4

5

Birimin arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmesi igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklari
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdirebilmek igin uygun
nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina yonelik
planlari vardir. Ancak bu
planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tiim
programlari
kapsamamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
sirdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklar
programlar arasi denge
gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuglar
izlenmemektedir.

Birimde arastirma
kaynaklari, 6ncelikli
arastirma alanlarini
destekleyecek ve tim
programlari kapsayacak
sekilde yonetilmektedir.
Tim bu uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Birimin tim
programlarindaki uygun
nicelik ve nitelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklar,
kurumsal amaglar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda ve
surdirulebilir sekilde
yonetilmektedir; birimin
bu kapsamda kendine
0zgl ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

41




Kanitlar

Merkezimizin arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin;

Universitemiz tarafindan karsilanmaktadir.

C.2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk dizeyi

fiziki ve teknik altyapi

ve mali kaynaklari

1

2

3

4

5

Birimin arastirma
ve gelistirme
faaliyetleri igin
Universite igi
kaynaklari
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
surdirebilmek icin
Universite ici kaynaklarin
olusturulmasina yonelik
planlari/tanimli stiregleri
(BAP Yonergesi gibi)
vardir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
programlari
kapsamamaktadir.

Birimin arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte Giniversite
ici kaynaklar
programlar arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir.
Ancak bu
kaynaklarin
kullanimina
yonelik sonuglar
izlenmemektedir.

Birimde Universite igi
kaynaklar, éncelikli
arastirma alanlarini
destekleyecek ve
erisilebilir sekilde
yonetilmektedir. Tim bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Birimin tim
programlarini kapsayan
Universite ici kaynaklar,
kurumsal amaglar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda ve
surdarulebilir sekilde
yonetilmektedir; birimin
bu kapsamda kendine
0zgu ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Birimin biitiin faaliyetleri birime ait Egitim Uygulama Yénergesi dogrultusunda gerceklestirilmistir. Bu

yénerge 2019 yilinda giincellenmis ve Universitemiz Senatosu tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmistir.
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C.2.3. Universite disi kaynaklara yénelim (Destek birimleri, ydntemleri)

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

faaliyetleri igin
Universite disl
kaynaklara
herhangi bir
yonelimi

bulunmamaktadir.

kullanimina iliskin
yontem ve destek
birimlerin
olusturulmasina iliskin

Ancak bu planlar

uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim programlari
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

planlari bulunmaktadir.

dogrultusunda yapilmis

kurumsal amaglar
dogrultusunda
surdirebilmek igin
Universite digi
kaynaklarin kullanimini
desteklemek Uizere
yontem ve destek
birimleri olusturulmus
ve tiim alanlan
kapsayan uygulamalar
bulunmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin
kullanimina ve
uygulamalara yonelik
sonuglar
izlenmemektedir.

faaliyetlerini
kurumsal amaglar
dogrultusunda
surdirebilmek igin
Universite disl
kaynaklarin
kullanimini
destekleyen
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimin arastirma Birimin Uiniversite digi Birimin aragtirma ve Birimde, arastirma ve | Birimde, arastirma ve gelistirme
ve gelistirme kaynaklarin gelistirme faaliyetlerini | gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar

(arastirma politikasi, hedefleri,
stratejisi) dogrultusunda
surdurebilmek igin tiniversite
disi kaynaklarin kullanimina
iliskin strdurilebilir ve
olgunlagmis uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmis ve glivence altina
alinmistir; birimin kendine 6zgi
ve yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Dis kaynaklar

C.2.4. Doktora programlari (mezun sayilari, egilimler) ve post-doc imkanlari

Birim igin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin arastirma
politikasi, hedefleri,
stratejisi ile uyumlu
doktora ve post-
doc programlari
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma
politikasi, hedefleri ve
stratejileri ile uyumlu
doktora ve post-doc
programlarina iliskin
planlar ve tanimli
suregler bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve
suregler dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim programlari
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

Birimde arastirma
politikasi, hedefleri
ve stratejileri ile
uyumlu ve
destekleyen doktora
ve post-doc
programlari
ylritilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir.

Birimde arastirma
politikasi, hedefleri ve
stratejileri ile uyumlu
ve destekleyen doktora
ve post-doc
programlarinin giktilari
diizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Birimde, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
kurumsal amaglar (arastirma
politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda sirdirebilmek
icin doktora ve post-doc
programlarina iliskin
bitlinlesik ve olgunlasmis
uygulamalar kurumun
tamaminda benimsenmis ve
gilivence altina alinmistir;
birimin kendine 6zgii ve
yenilikci bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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C.3. Arastirma Yetkinligi

C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
(uzmanliklar,
birikim, say1 ve
dagilhim)
degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine
yonelik bir
mekanizma
bulunmamaktadir.

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
degerlendirilmesine ve
gelistiriimesine yonelik
planlar ve tanimh
suregler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmig
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tiim programlari
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine
yonelik uygulamalar
tiim alanlari
kapsayan sekilde
ylratulmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir.

Birimde, 6gretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine
yonelik uygulamalar
diizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Birimde, kurumsal amaglar
(arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda 6gretim
elemanlarinin arastirma
yetkinliginin degerlendirilmesi
ve gelistirilmesine iliskin
surdirilebilir ve olgunlagsmig
uygulamalar birimin
tamaminda benimsenmis ve
glivence altina alinmustir;
birimin kendine 6zgii ve
yenilik¢i bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik ortak programlar, ortak arastirma

birimleri

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

diizeyde kurum igi
ve kurumlar arasi
ortak programlar
ve ortak
arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katihm ve
isbirlikleri kurma
gibi coklu
arastirma
faaliyetleri
bulunmamaktadir

kurum igi ve kurumlar
arasi ortak programlar
ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma
aglarina katihm ve
ishirlikleri kurma gibi
coklu arastirma
faaliyetlerine yonelik
planlamalar ve taniml
suregler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siregler
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tiim
birimleri
kapsamamaktadir.

diizeyde kurum igi
ve kurumlar arasi
ortak programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katihim ve isbirlikleri
kurma gibi coklu
arastirma
faaliyetleri ve
uygulamalar tim
alanlari kapsayacak
sekilde
ylritilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir.

kurum ici ve
kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak
arastirma birimleri ile
arastirma aglarina
katilim ve isbirlikleri
kurma gibi coklu
arastirma faaliyetler
ve uygulamalar
dizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birimde, kurumsal amaglar
uluslararasi uluslararasi diizeyde uluslararasi uluslararasi diizeyde (arastirma politikasi, hedefleri,

stratejisi) dogrultusunda kurum
ici ve kurumlar arasi, ulusal ve
uluslararasi diizeyde ortak
programlar ve ortak arastirma
birimleri, isbirlikleri ve
arastirma aglarina katilim gibi
¢oklu arastirma faaliyetlerine ve
uygulamalarina iligskin
surdirilebilir ve olgunlasmis
uygulamalar birimin tamaminda
benimsenmis ve glivence altina
alinmistir; birimin kendine 6zgi
ve yenilik¢i birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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C.4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim elemani performans degerlendirmesi

Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Birimde 6gretim Birimde O6gretim Ogretim elemanlarinin Ogretim Birimde, kurumsal amaglar
elemanlarinin elemanlarinin arastirma arastirma-gelistirme elemanlarinin (arastirma politikasi,
arastirma performansinin izlenmesine | performansini izlemek ve arastirma- hedefleri, stratejisi)
performansinin ve degerlendirmesine degerlendirmek lzere gelistirme dogrultusunda 6gretim
izlenmesine ve yonelik planlamalar ve tanimli stregler performansini elemanlarinin arastirma-
degerlendirmesine | tanimli slrecler (yonetmelik, | (yénetmelik, yénerge, izlemek ve gelistirme performansinin

yonelik
uygulamalar
bulunmamaktadir.

yOnerge, sureg¢ tanimi,
Olgme araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima
sistemi, tesvik
mekanizmalari vb.)
bulunmaktadir. Ancak bu
planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmisg
uygulamalar
bulunmamaktadir veya tim
programlari kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

sureg tanimi, 6lgme
araglari, rehber, kilavuz,
takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalari vb.)
tiim alanlari kapsar sekilde
yuratilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir veya
karar almalarda
kullanilmamaktadir.

degerlendirmek
Gzere tim alanlari
kapsayan
uygulamalar
diizenli olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
Oonlemler
alinmaktadir.

izlenmesi ve
degerlendirilmesine iligkin
surdirulebilir ve
olgunlagmis uygulamalar
birimin tamaminda
benimsenmis ve glivence
altina alinmistir; birimin
kendine 6zgu ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan

ornek alinmaktadir.

C.4.2. Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuglara dayali iyilestirilmesi

Birim igin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

degerlendirmesine
yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir.

degerlendirmesine
yonelik planlamalar
ve tanimli sliregler
bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve
suregler
dogrultusunda
yapimis
uygulamalar
bulunmamaktadir
veya tim
programlari
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

degerlendirmesine
yonelik uygulamalar
tim programlari
(arastirma merkezleri
de dahil) kapsar
sekilde
yurutilmektedir.
Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar almalarda
kullanilmamaktadir.

performansi izlenerek
degerlendiriimekte ve
karar almalarda
(performans temelli
tesvik-takdir
mekanizmalari vb.)
kullanilmaktadir.
Buna iliskin
uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

1 2 3 4 5

Birimde arastirma Birimde arastirma Birimde arastirma Birimde tiim Birimde, kurumsal amaglar
performansinin performansinin performansinin programlarin (arastirma politikasi,
izlenmesine ve izlenmesine ve izlenmesine ve arastirma hedefleri, stratejisi)

dogrultusunda tiim
programlarin arastirma
performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin
strdarilebilir ve olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda benimsenmis ve
glivence altina alinmistir;
birimin kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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C.4.3. Arastirma butce performansi
Birim icin uygulanabilir nitelikte degildir.

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimin arastirma | Birimin arastirma Birimin arastirma Birimde tim Birimde, kurumsal amaglar
butge bitge performansini butge performansini | programlarin (arastirma politikasi,
performansini izlemeye iligkin izlemeye ve arastirma butge hedefleri, stratejisi)
izlemeye yonelik planlamalar ve tanimli | degerlendirmeye performansi dogrultusunda tiim
uygulamalar suregler iliskin uygulamalar izlenerek programlarin arastirma
bulunmamaktadir | bulunmaktadir. Ancak | bulunmaktadir. degerlendiriimekte | biitgce performansinin
bu planlar ve siregler Ancak bu ve karar almalarda izlenmesi ve
dogrultusunda uygulamalarin (butce dagihmivb.) | degerlendirilmesine iliskin
yapilmig uygulamalar sonuglari kullanilmaktadir. surdarilebilir ve
bulunmamaktadir veya | izlenmemektedir Buna iligkin olgunlagmis uygulamalar
tiim programlari veya karar almalarda | uygulamalar birimin tamaminda
kapsamayan kullanilmamaktadir. dizenli olarak benimsenmis ve glivence
uygulamalar izlenmekte ve izlem | altina alinmistir; birimin
bulunmaktadir. sonuglari kendine 6zgii ve yenilikgi
paydaslarla birlikte | bircok uygulamasi
degerlendirilerek bulunmakta ve bu
onlemler uygulamalarin bir kismi
alinmaktadir. diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi
D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimin tanimh Birimin, toplumsal Birimin tanimli toplumsal katki Birimde tim Birimde toplumsal katki
toplumsal katki katki faaliyetlerinde politikasi, hedefleri ve stratejisi programlar faaliyetlerinin,
politikasi, izleyecegi ilkeleri, dogrultusunda yapilan tarafindan toplumsal katki
hedefleri ve oncelikleri ve uygulamalar bulunmaktadir. benimsenmis politikasi dogrultusunda
stratejisi kaynaklarini Ancak bu uygulamalarin toplumsal katki | deger liretebilmesi ve
bulunmamaktadir. | yonetmedeki sonuglari politikasi, toplumsal faydaya
tercihlerini ifade eden | degerlendirilmemektedir. hedefleri ve doniisebilmesi glivence
toplumsal katki stratejisi ile ilgili | altina alinmis ve
politikasi, hedefleri ve uygulamalar, olgunlasmis
stratejisi sistematik uygulamalarla
bulunmaktadir. Ancak olarak paydaslarca
bunlari hayata izlenmekte ve benimsenmesi
gecirmek lizere izlem saglanmistir; birimin
mekanizmalar veya sonuglarina kendine 6zgli ve
uygulamalar gore tim yenilikgi bircok
bulunmamaktadir. alanlari ve uygulamasi bulunmakta
programlari ve bu uygulamalarin bir
kapsayan kismi diger birimler
onlemler tarafindan 6rnek
alinmaktadir. alinmaktadir.
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Kanitlar
Birim kapsaminda tiim egitim faaliyetleri genel olarak toplumsal katki baglaminda degerlendirilebilir.
Egitim programlarinin takibini yapmak amaciyla is akis cizelgeleri takip edilmekte, Egitim Bilgi Formlari

diizenlenmekte ( Tablo 7,8,9) ve memnuniyet anketleri ile katihmci gériisleri raporlanmaktadir.

Sekil 5. Memnuniyet Anketi Uygulamasi igin Link Génderimi
Tarim ve Orman Bakanligi Avrupa Dis Iligkiler Genel Miidiirliigii Egiticilerin Egitimi Programi MEMNUNIYET anketi 2% Ekim 2022 10

ﬂ Kimden: | GAZISEM

Kime: | burcak yuksel | | Anil Miige SEYREKBASAN | | talip koca

Kk: | sbuyukkose | korhankayisli | | ademirel2003 | | vedat demirok || Nergis Erol

Merhaba Sayin Katilimcimiz;
Oncelikle egitim programimiza katildiginiz igin tekrar tesekkiir etmek istiyoruz.

Kalite politikamiz geregi egitim programlarimizin ardindan degerli katilimcilarimizin gorii ve Gnerilerini almaktayiz. Anketimize verilecek samimi géris ve dneriler, egitim programlarimizin
daha iyi noktalara gelebilmesi igin 6nem arz etmektedir.

Bu nedenle asagida baglantisini verdigimiz gevrimigi memnuniyet anketimizin tiim katlimcilarimiza iletilmesi hususunda yardimlarinizi rica ediyoruz. Katiliminiz ve katkilariniz igin simdiden
cok tesekkiir ederiz.

hitps:/fforms.gle/bZCk37sd3aEATvV3t9

GAZISEM Egitim Koordinatorligii

D.1.2. Toplumsal katki suireglerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5

Toplumsal katki Birimin toplumsal katki Birimde toplumsal Birimde toplumsal Birimde tlim programlari
sureglerinin slreglerinin, yerel, katki stireglerinin katki streglerinin kapsayan toplumsal katki
yonetimi ve bolgesel ve ulusal yonetimi ve yonetimi ile iligkili sureglerinin yénetimi
organizasyonel kalkinma hedefleri ile organizasyonel sonuglar ve paydas kurumsal amaglar
yapisina iliskin bir iliskili ve diger stireclerle yapilanmasi gorusleri sistematik dogrultusunda

planlamasi

bulunmamaktadir.

(egitim- 6gretim, ar-ge)
bitunlesik olarak yonetimi
ve organizasyonel
yapilanmasi (stregler ve
gorev tanimlari vb.)
yonelik planlar
bulunmaktadir. Ancak bu
planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim programlari
kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumsal tercihler
yoninde ve tim
alanlari kapsayici
sekilde uygulamaya
konularak bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
sonuglar
izlenmemektedir.

ve birimin ig kalite
glivence sistemiyle
uyumlu olarak
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek

onlem alinmaktadir.

bltunlestirici,
surddrilebilir ve
olgunlasmis uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsenmis ve glivence
altina alinmistir; birimin
kendine 6zgi ve yenilikgi
bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.
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D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

D.2.1. Kaynaklar

Olgunluk d

Uzeyi

1

2

3

4

5

Birimin toplumsal
katki faaliyetlerini
surdirebilmesi igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklari
bulunmamaktadir.

faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve

ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar

bu planlar
uygulamalar
tiim programlari
kapsamayan

uygulamalar
bulunmaktadir.

Birimin toplumsal katki

nicelikte fiziki, teknik

bulunmaktadir. Ancak

dogrultusunda yapilmis

bulunmamaktadir veya

Birimin toplumsal
katki faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklar
programlar arasi
denge gozetilerek
saglanmaktadir.
Ancak bu
kaynaklarin
kullanimina yonelik
sonuglar
izlenmemektedir.

Birimde fiziki, teknik ve
mali kaynaklar,
toplumsal katki
faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim
programlari kapsayacak
sekilde yonetilmektedir.
Tdm bu uygulamalardan
elde edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Birimde tim
programlardaki uygun
nicelik ve nitelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklar,
kurumsal amaglar
(toplumsal katki
hedefleri ve stratejisi)
dogrultusunda ve
surdurulebilir sekilde
yonetilmektedir; birimin
bu kapsamda kendine
0zgl ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Merkezimizin fiziki ve teknik altyapi ve mali kaynaklari Universitemiz tarafindan karsilanmaktadir.

D.3. Toplumsal Katki Performansi

D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde Birimde toplumsal Birimde toplumsal katki Birimde tiim Birimde, kurumsal amaglar

toplumsal katki
performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine
yonelik
uygulamalar
bulunmamaktad
ir.

katki performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik
planlamalar ve tanimh
suregler
bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siregler
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
tim programlari
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

performansinin
izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik
uygulamalar tiim alanlari
kapsar sekilde
yuratilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin
sonuglari
izlenmemektedir veya
karar almalarda
kullanilmamaktadir.

programlarin
toplumsal katki
performansi
izlenerek
degerlendirilmekte
ve karar almalarda
kullanilmaktadir.
Buna iliskin
uygulamalar dizenli
olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

(toplumsal katki politikasi,
hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda tiim
programlarin toplumsal katki
performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iligkin
strdirilebilir ve olgunlasmis
uygulamalar birimin
tamaminda benimsenmis ve
glivence altina alinmistir;
birimin kendine 6zgii ve
yenilikgi birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger
birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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E. YONETIM SISTEMi

E.1. Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

E.1.1. Ynetim Modeli ve idari Yapi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin misyonuyla
uyumlu ve stratejik
hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir yonetim
modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

Birimin misyon ve
stratejik hedeflerine
ulagmasini glivence
altina alan yonetim
modeli ve idari
yapilanmasi; tim
siregler tanimlanarak,
streglerle uyumlu yetki,
gorev ve sorumluluklar
belirlenerek
tanimlanmistir. Ancak
bu model dogrultusunda
yapilmig uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
programlari
kapsamamaktadir.

Birimin misyon ve
stratejik hedeflerine
ulasmasini glivence altina
alan yénetim modeli ve
idari yapilanmasi,
sureglerle uyumlu olarak
ve tiim alanlar
kapsayacak sekilde
olusturulmustur ve bu
dogrultuda yapilan
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu sonuglarin
izlenmesi
yapilmamaktadir.

Birimde tiim alanlar
kapsayan yonetim
modeli ve idari
yapilanmasi ile iliskili
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte, paydaslarin
gorusleri alinmakta ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
giincellemeler
gerceklestiriimektedir.

Birimde ¢ok sesliligi,
etkin karar vermeyi,
degisime uyum
saglamayi ve
paydaslarin temsil
edilmesini glivence
altina alan ve
kurumsal amaglarin
gerceklestirilmesi
icin gerekli ortami
saglayan yonetim
modeli ve idari
yapilanmasi (yasal
dizenlemeler
cercevesinde
kurumsal yaklagim,
gelenekler,
tercihler) birimin
tamaminda
benimsenmistir;
birimin kendine
0zgl ve yenilikgi
birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Merkezimiz biinyesinde faaliyetlerin etkin ve verimli yiritilebilmesi igin gerekli olan personelin gorev

tanimlari olusturulmustur Merkez Midird tarafindan bir personel Kalite Yonetim Temsilcisi olarak

gorevlendirilmistir.

Birim Danisma Kurulu kurulmus (Bkz. Kanitlar-E.1.2) ve Merkezimizin yonetim modeli ve idari yapilanmasi

ile iliskili uygulamalar kurul tyeleri ile paylasiimistir. Alinan donttler dogrultusunda 2022 yili icinde yeni

planlamalar gergeklestirilmistir.

Merkezimize ait yonetim semasi, kisilere degil gorevlere dayali olacak bicimde yeniden tasarlanmis ve

danisma kurulunu da kapsayacak bicimde glincellenmistir (Sekil 6).
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Sekil 6: Merkeze Ait Yonetim Semasi

Yonetim Kurulu kararlarinin
uygulanmasi ve takibi

Merkez Yonetim
Kurulu

Merkez tarafindan gerceklestirilecek
faaliyetlere iliskin kararlarin alinmasi

Merkez Danisma
Kurulu

Egitim faaliyetlerine iligkin mali
planlamalar, raporlama stireglerinin takibi

- Mutemet Birimi
- Taginir Birimi
- Muhasebe Birimi

Merkez tarafindan gergeklestirilecek
faaliyetlere iligkin gorig alinmasi

Egitimlere iligkin akademik planlama,
tanitim ve koordinasyon faaliyetleri

:

- Planlama Birimi
- Koordinasyon Birimi
- Bilgi islem Birimi

- Belgelendirme Birimi
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E.1.2. SUre¢ yonetimi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde egitim- Birimde egitim-0gretim, | Birimde tim Birimde tiim Birimde stratejik
Ogretim, arastirma- arastirma-gelistirme, programlari kapsayacak | programlari hedeflerle uyumlu

gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemine iligkin
surecler
tanimlanmamistir.

toplumsal katki ve
yOnetim sistemine
iliskin strecler
tanimlanmistir. Ancak
uygulamalar bu
sureglerle uyumlu
degildir veya tim
programlari
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadir.

sekilde tum siregler
tanimlanmistir ve tim
uygulamalar siregler
dogrultusunda
uygulamalar
gerceklestirilmektedir.
Ancak siireg
performans sonuglari
izlenmemekte veya
sure¢ performans
sonuglari karar
almalarda
kullanilmamaktadir.

kapsayacak sekilde
yonetilen suregler
iliskin sonuglar,
performans
gostergeleriyle
sistematik olarak
izlenmekte,
paydaslarin gorusleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda
glincellemeler
gerceklestirilmektedir.

ve tiim alanlarn
kapsayan slreg
yonetim modeli
surddrdlebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsemis ve
gilivence altina
alinmustir; bu
hususta birimin
kendine 6zgli ve
yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
birimler tarafindan
ornek
alinmaktadir.

Kanitlar

Merkezimiz Yonetim Sireci olarak; katma deger yaratan tim faaliyetlerin etkin ve verimli yonetimini

saglamak, stratejiler tzerinde etkili ve kritik basari faktorleri ile dogrudan iliskili kilit sirecleri belirlemek,

slreclerin sistematik yonetilmesi, gozden gecirilmesi ve iyilestirilmesini saglamak lzere Slre¢ Yonetim

Modelini benimsemistir.

Universitemiz Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani cercevesinde riskler ve bu risklere yonelik

yapilacak eylemler belirlenmistir.

Merkezimizin bireysel katilimh ve kurumsal bitiin egitim faaliyetleri ile ilgili gorlis alinmasi icin Danisma

Kurulumuz bulunmaktadir.

51




Sekil 7. Danisma Kurulu (WEB Sitemiz)

N Merkezimiz ~

GAZI UNIVERSITESI

GAZISEM -SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

Egitimler ~

Kalite =

Mevzuat ~

Danisma Kurulu

Adi Soyadi

Prof. Dr. Meryem KAYA

Prof. Dr. Giyasettin AYTAS

Prof. Dr. Seref SAGIROGLU

Dr. Ogr. Uyesi Sami ACAR

Dr. Ahmet DOKER

Birimi

Gazi Uni./Fen Fakiiltesi

Gazi Uni./Egitim Fakiiltesi

Gazi Uni./Muhendislik Fakiiltesi

Gazi Uni./Uygulamali Bilimler Fakiiltesi

Sosyal Guvenlik Kurumu

KOBI Uzmani Samet GUGKIRAN Kosgeb
E.2. Kaynaklarin Yonetimi
E.2.1. insan kaynaklari ydnetimi
Olgunluk diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde insan Birimde insan kaynaklari Birimin insan kaynaklari | Birimde tim Birimde stratejik
kaynaklari yonetimine yonetimi politikasi ile politikasi ve stratejik programlari hedeflerle uyumlu

iliskin tanimh bir
politika ve siiregler
bulunmamaktadir.

bununla uyumlu olarak
tanimlanmis siregleri
bulunmaktadir. Ancak
bunlari hayata gegirmek
Uzere mekanizmalar veya
uygulamalar
bulunmamaktadir.

hedefleri ile uyumlu
olarak, insan kaynaklari
suregleri dogrultusunda
uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte
veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

kapsayan insan
kaynaklari yonetimi
uygulamalarina
iliskin sonuglar
sistematik olarak
izlenmekte, paydas
gorusleri alinmakta
ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

ve tim alanlari
kapsayan insan
kaynaklari yonetim
modeli
surdirilebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla
birimin
tamaminda
benimsemis ve
glvence altina
alinmistir; bu
hususta birimin
kendine 6zgi ve
yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger
birimler tarafindan
ornek
alinmaktadir.
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Kanitlar

Merkezimiz insan Kaynaklarinin Planlamasi Merkez Yénetimi tarafindan yapilmaktadir. Bu baglamda

personel ihtiyaci Personel Dairesi Baskanhgina bildiriimekte ve uygun gorilmesi durumunda personel

gorevlendirilmesi gerceklestirilmektedir.

Merkezimiz

blinyesinde gorev yapan

idari

personelin gorev alani

icindeki egitim ihtiyaglan

degerlendirilmis, bu ihtiyaglar dogrultusunda ilgili personelimizin Universitemiz Personel Daire Baskanlig

Egitim Sube MidirlGgl tarafindan diizenlenen hizmet igi egitimlere katilmalari saglanmistir (Sekil ).

Sekil 8 . Universitemiz Personel Daire Bagkanliginin Gergeklestirdigi Egitimlerin Bazilari

GAZI UNIVERSITESI

PERSONEL DAIRES| BASKANLIGI EGITIM SUBE MUDURLUGU

(Uzaktan-Cevrimiei Egitim)

L. ] Mudirligumiiz ~ Mevzuat ~ Diizenlenen Egitimler = Fotograf Arsivi Egitim Videolar ~ Anket Analizleri
K‘URU—N[SAL RISK *Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk Analizi
YONETIMI VE RISK N Nesibe Grilsah GURESCI
% . ANAL.IZI' o 15 Eylul (10.00- I:E%r santleri (Gazi Universitesi) Katilimeilan ilgili konu hakknda Unia'er;itemiz Akademik ve 1
HIZMET I:;'I EGITIM 2022 ¢ a;sx) g Denem_n Birtm Baskanlig1) bilgilendirmek. Idari Personeli
PROGRAMI (Ig Denetgr)

KAMU ZARARLARI
HIZMET ICI EGITIM
PROGRAMI
(Uzaktan-Cevrinici Egitim)

15 Eytil
2022

2 saat
(14.00-16.00 saatleri
arast)

*Kamu Zararlarn
Nesibe Giilsah GURESCE
(Gazi Universitesi)

(I Denetim Birim Bagkanlig:)
(I Denetgi)

Katilimcilar: ilgili konu hakkinda

Universitemiz Akademik ve 1
bilgilendirmek.

1dari Personeli

DEGERLERE YOLCULUK
“KAMUDA ETIK VE
DAVRANIS ILKELERI”
HIZMET ICI EGITIM
PROGRAMI
(Uzaktan-Cevrimiei Egitim)

22 Eylul

2022

1.5 saat
(10.00-11.30 saatleri
arast)

*Degerlere Yolculuk “Kamuda Etik ve Davrams ilkeleri™

Prof. Dr. Inayet AYDIN
(Ankara Universitesi)
(Egitim Bilimleri Fakiltesi)
(Egitim Bilimleri Bolumu)
(Egitim Yonetimi Ana Bilim Dal1)

Katilimeilan ilgili konu hakkinda

Universitemiz Akademik ve 1
bilgilendirmek I

Idari Personeli

E.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde finansal Birimde finansal Birimin stratejik Birimde tim alanlari Birimde stratejik
kaynaklarin kaynaklarin hedefleri ile uyumlu kapsayacak sekilde hedeflerle uyumlu ve

yonetimine iliskin
tanimli stiregler
bulunmamaktadir.

yonetimine iliskin
tanimli stiregler
bulunmaktadir.
Ancak bu siregler
dogrultusunda
yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir
veya mevcut
uygulamalar tiim
alanlari
kapsamamaktadir.

olarak, tanimh
sureglere gore finansal

kaynaklarin yonetimine

iliskin uygulamalar
bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin
sonuglari
izlenmemekte veya
karar almalarda
kullanilmamaktadir.

yurdtilen finansal
kaynaklarin yonetimi
uygulamalarina iliskin
sonuglar sistematik
olarak izlenmekte,
paydas gorisleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

tiim alanlari kapsayan
finansal kaynaklarin
yonetimi strdurilebilir
ve olgunlagmis
uygulamalarla birimin
tamaminda
benimsemis ve
glivence altina
alinmistir; bu hususta
birimin kendine 6zgi
ve yenilikgi birgok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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Kanitlar

Merkezimiz mali kaynaklari Déner Sermaye isletmesi Miidiirligi tarafindan saglanir.

Merkezimiz ihtiyaci olan malin / hizmetin temini igin yil icinde kullanacagi miktari belirler ve planlar;

kullanacagi malin ve hizmetin tiirline gére “Teknik Sartname” yi hazirlar Midiriin onayi ile resmi olarak

Déner Sermaye isletme Midurliigiine génderir. Satin alma siireci Déner Sermaye isletme Miidiirligiinde

gerceklesir.

Bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi Merkezimiz Muayene Kabul Komisyonu tarafindan gerceklestirilir.

Merkezimiz biinyesinde alinan tasinirlar satin alma siirecinde DMIiS’e kaydedilir. Yilsonunda tasinir

islemleri Tasinir Kayit Yetkilisi ve Tasinir Kontrol Yetkilisi tarafindan “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve

Kontrol Kanunu” ve “4734 Sayili Kamu ihale Kanunu” na uygun olarak gerceklestirilir. Taginirin edinilme

sekline goére TKYS programindan “Tasinir islem Fisi (Standart Form)” iretilir, imzalanir, KBS (TKYS)

programindan KBS (HYS) programina génderilir.

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimde bilginin
edinimi, saklanmasi ve
kullanilmasina destek
olacak herhangi bir
bilisim sistemi
bulunmamaktadir.

Birimde kurumsal
bilginin edinimi,
saklanmasi ve
kullanilmasina destek
olacak bilgi yénetim
sistemleri
bulunmaktadir. Ancak
bu sistemler
birbirleriyle butlinlesik
degildir veya tiim
alanlari
kapsamamaktadir.

Birimde tiim alanlari
kapsayan, tim
suregleri destekleyen
(egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme,
toplumsal katki,
kalite glivencesi) ve
entegre bilgi yonetim
sistemi
bulunmaktadir ve bu
sistemin kullaniimasi
yoniinde bazi
uygulamalar
bulunmaktadir.
Ancak bilgi sistemi
karar almalarda
kullanilmamaktadir
ve sistemin
kullanimiyla ilgili
sonuglar
izlenmemektedir.

Birimde tiim siiregleri
destekleyen entegre
bilgi yonetim
sistemine ve
kullanimina iliskin
sonuglar sistematik
olarak izlenmekte,
paydas gorisleri
alinmakta ve izlem
sonuclari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda
giincellemeler
gerceklestirilmektedir.

Kurumsal amaglar
dogrultusunda
surdarulebilir ve
olgunlasmis entegre
bilgi yonetim sistemi
birimin tamaminda
benimsenmis ve
glivence altina
alinmistir; bu hususta
birimin kendine 6zgi
ve yenilikgi bircok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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Kanitlar

Asagida siralanan bilgi sistemleri aracigi ile ilgili bitin sirecler dizenli olarak kayit altina alinmaktadir:
EBYS (Elektronik Belge ve Dokiiman Yonetim Sistemi)

DMIS (Déner Sermaye Mali Yonetim Sistemi)

KBS (Kamu Harcama ve Muhasebat Bilisim Sistemi)

Egitim Kayit Sistemi

Kurumsal Veri Yonetim Sistemi

Risk Yonetim Sistemi

Stok Sistemi

Birimimizden kurumsal olarak talep edilen biitlin veriler, veri ydonetim sistemine diizenli olarak kanitlariile
birlikte girilmektedir.

Birimimiz blinyesinde kayith bltlin demirbas, kullanim durumlarina gére Stok Yonetim Sisteminde kayit
altina alinmistir. Bu sistemde ihtiyag disi btin Grtnler, diger birimlerimizin bilgisine sunulmustur.
Birimize ait butlin is sirecleri tanimlanmis, standart olarak semalandiriimis, bu sireglere iliskin riskler ve
ilgili kisiler tanimlanarak risk yonetim sistemine girilmistir. Bu bilgiler glincel tutulmaktadir .

Egitim Kayit Sistemimiz degisen ihtiyaglar dogrultusunda siirekli giincellenmekte ve diger Universitelerin
Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezleri tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Egitim programlarimizin cesitliligini artirmaya yénelik Egitim Oneri Formu Web sayfamiz iizerinden
muhtemel katiimcilarimiz igin yayinlanmaya baslamistir. Gelen O&neriler Yonetim ve Danisma

Kurullarimizin bilgisine sunulmaktadir

Sekil 9. KBS Sistemi
TS

TASINIR KAYIT VE YONETIM SIiSTEMI

Giris Formu
T.C. Kimlikk No: I
Sifre:  essscccsssces

Guwvenlik Resmi:
[_siris ] [ sifremi Unuttum |
(’///’_ﬂ/—

[ i Giivenlik Resmini Yenile |

UYARI

Uwygulamarmiz en iyi "Mozilla Firefox 2.0" ve uUstl versiyvonlarda cahsmaktadir.
Kullandigimz browser Mozilla Firefox dedgil veya Mozilla Firefox'un eski bir siramuand kullamyorsunuz.
Uygulamamizi sorunsuz kullanmak icin Firefox'un en giincel stiriamiind yliklemeniz gerekmektedir
Guncel stirama yiklemek icin lUtfen tklayiniz
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Sekil 10 DMIS Sistemi

Birim Kod 38050619
g " - . . . Birim Ad Gazi Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (Gazisem) D.S.1.
GMD@ Déner Sermaye Mali Yonetim Sistemi ol e
Aktif Muh. DGnemi 2023
islem Dénemi
YBS Harcama Taginr  Gelir  Muhasebe  Yonetim ALI DEMIREL
Duyurular T-05 Taginir Mal Girig Islemler M-01 Muhasebe Fis ilemleri
Tiim Muhasebe Figleri(EXCEL)
Garlintile » m_. Excal'a Aktar | Detay Gmuntu\e‘ Diizenle | Fig {ade Et ‘ %Awr
B B
Yevmiye
Islem No. |slem Tarihi No. ! Yev. Tar. Tutar Vergi No Miikellef Adi Soyadi |Fig Tiri Onay Dur. |Kaydeden Kisi Onaylayan Kisi Aciklama
kel 26.01.2023 3 25.01.203 GAZI UNIVERSITE... Muhasebe Islem Fisi Onayl  BURGIN 0 tari..
38 26.01.2023 2 26.01.2023 GAZI UNIVERSITE... Muhasebe fslem Fisi Onayl  EDA 0
3 25.01.2023 3 25.01.2023 GAZ] UNIVERSITE... Muhasebe Islam Fisi Onayl EBRU AC
36 25.01.2023 30 25.01.2023 GAZI UNIVERSITE... Muhasebe Islem Fisi Onayl  EDA 0Z¢
35 25.01.2023 FURKANDOGAR  Muhasebe Ilem Figi Onayda  MINE 164
H# 25.01.2023 TUNAHAN GOMUS ~ Muhasebe Iglem Fisi Onayda  MINE ¢t 1455
3 25.01.2023 ZAFER TORKER  Muhasebe Iglem Figi Onayda  MINE Gt 36
3 25.01.2023 MUHAMMER DEMIR Muhasebe Islem Fisi Onayda  MINE (2 110457
kil 25.01.2023 FERHAT BITECEK ~ Muhasebe Iglem Figi Onayda  MINE ¢ 1458
30 25.01.2023 AHMET AKDAS Muhasebe Islem Fisi Onayda  MINE 2 9
29 24.01.2023 27 24.01.2023 GAZT UNIVERSITE... Muhasebe Iglem Figi Onayl NAZIFE
28 23.01.2023 29 24.01.2023 GAZ ONIVERSITE... Odeme Emri Onayh DILEKD 0ZEL ...
2 23.01.2023 28 24.01.2023 ZEYNEP KURTULM... Odeme Emri Onayll DILEKD {AOKUL..
2% 23.01.203 2% 20.01.2023 GAZI UNIVERSITE... Muhasebe Islem Figi Onayl  AYFERL 0 taril..

Sekil 11. Risk Yonetim Sistemi

RISK YONETIMI SISTEMI

Sureg Yonetimi  Stratejik Yonetim  Birim Kullanicilan ~ Belgeler~  Duyurular  Cikis

SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI MUDURLUGU Stratejik Amaglar

Amag Ekle Amag Sorumlulan Listesi

Amag Risk Belirleme / Amag Amag Risk Amaci
Kodu Amag Adi Hedefler Degerlendirme Degerlendirme Sorumlulan sil Durum
Al Egitim-ogretim kalitesini artirmak, uluslararasilagmayi ve Amact Sil
akreditasyonu yayginlastirmak
A2 Arastirma Universitesi vizyonunu guglendirecek nitelikli ve @ Amaci Sil
katma degeri yuksek arastirma gelistirme ¢alismalan
yaritmek
Ad Sosyal sorumluluk bilincini ve hizmet kalitesini artirarak w @ Amaci Sil

topluma katki saglamak
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Sekil 12: Katihmcilara yénelik egitim 6neri formu

GAZISEM Egitm Programi Oneri Formu s egsnnsa PrgraminYepimas nOnelen TeikDonanim ve el Dorenmi Hang
Kayneran Saganaca:
0 atenil203gnalcom i) e gt Yaninz
ekl
Yantoniz
Tt Programin Yiritiime Bicim *
b () ViV ) u u
I Urgianaeak Dl ve Deerendime Yontem ) [Eder dneen program
() v Sei Proram s e v Dendime Yo el oo
O Kama
“ ] Vi Yize S
nvamnz
D e Denetml Snay
) Programda Gy Alatak Egticin EGtciien Uniany Ad Soyad: D i
b
intnz D P
AmzSojadnz D Portofyo Dosyast
- P ] Clme veDeerencime Uyuenmayacko (et Begl i)
] bier
Yantniz
a00sa Adssin
Y En Sonnda Heteeren azanmi: Eic/EgticrinOnerlen Programl gl OnceDeneime Vs
Yantnz Vintnz
Biiminz*
e Progamn Topam e (S
Femek sediinz Dier Biger
Yantniz
Oneren Pogramn T

O SerlaProgram (it progrm scoundaadefr efe el

O Etim Progrmi (Egeim pogram sonund e Katm Belesivrlr)

O liger

Prpamn e erlrve il S

Yantnz
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E 3.2. Bilgi glivenligi ve glivenilirligi

Olgunluk diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde bilgi Birimde bilgi guivenligi Birimde bilgi glivenligi ve Birimde bilgi Kurumsal bilginin glivenligi
guvenligi ve ve guvenirliginin guvenirliginin saglanmasina | gilivenligi ve ve guvenirligi

guvenirliginin
saglanmasina iligkin
uygulamalar
bulunmamaktadir.

saglanmasina yonelik
tanimli stiregler ve
planlamalar
bulunmaktadir. Ancak
bu slregler

dogrultusunda yapilmisg

uygulamalar

bulunmamaktadir veya

uygulamalar tim
alanlari
kapsamamaktadir.

yonelik buttnlesik
uygulamalar bulunmakta ve
bu uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte
veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

guvenirliginin
saglanmasina yonelik
uygulamalar
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

surdirulebilir ve
olgunlagmig uygulamalarla
birimin tamaminda
benimsenmis ve glivence
altina alinmistir; bu
hususta birimin kendine
0zgu ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta ve
bu uygulamalarin bir kismi
diger birimler tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

Web sitemizde ¢ift yonli HTTPS (Secure Hyper Text Transfer Protocol) glivenlik sertifikasi ile veriler 256

bit anahtar ile sifrelenerek iletilmektedir.

E.4. Destek Hizmetleri

E 4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi

Olgunluk diizeyi

mallarin ve destek
hizmetlerinin
uygunlugunu ve
kalitesini
degerlendirmek
Uzere tanimli
kriterler ve slregler
bulunmamaktadir.

hizmetlerinin ve
mallarin
uygunlugunu,
kalitesini ve
surekliligini glivence
altina almak tzere
bazi tanimli stiregler
ve mekanizmalar
(tedarik streci,
uygunluk ve kalite
kriterleri gibi)
bulunmaktadir.
Ancak bu stiregler
dogrultusunda
yapilan uygulamalar
bulunmamaktadir
veya uygulamalar
tiim alanlar
kapsamamaktadir.

destek hizmetlerinden
beklenen kalite
diizeylerinin i¢ kalite
glvence sistemi
kapsaminda planlanmasi,
degerlendirilip
iyilestirilmesi yoniinde
uygulamalar
gerceklestirilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte
veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

mallarin kalitesini glivence
altina almak Gzere
tedarikgilerle yakin
ishirlikleri yuratiilmekte,
tedarikgilerin performansi
ve memnuniyetleri
sistematik olarak izlenerek
paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve
gerekli dnlemler
alinmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimde, disaridan Birimde, disaridan Birimde, disaridan temin | Birimde, disaridan tedarik | Birimde disaridan temin
temin edilen temin edilen destek edilen tiim mallardan ve | edilen tiim hizmetlerin ve edilen mal ve hizmetlerin

kalite duizeylerini,
kurumsal amaglar
dogrultusunda glivence
altina almak Gzere
tedarik zinciri
yonetilmektedir; bu
hususta birimin kendine
0zgl ve yenilikgi bircok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.
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Kanitlar

Merkezimiz ihtiyaci olan malin / hizmetin temini igin yil icinde kullanacagi miktari belirler ve planlar;

kullanacagi malin ve hizmetin tirline gére “Teknik Sartname” yi hazirlar. Miidiirin onayi ile resmi olarak

Déner Sermaye isletme Midirliigiine génderir. Satin alma siireci Déner Sermaye isletme Miidiirligiinde

gerceklesir.

Alinacak bitiin hizmetlerin uygunlugu, kalitesi Merkezimiz Muayene Kabul Komisyonu tarafindan

gerceklestirilir.

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin faaliyetlerine
iliskin kamuoyunu
bilgilendirmemek
Gzere tanimliilkeleri ve
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Birim, faaliyetlerine
iliskin kamuoyunu
bilgilendirmeyi ilkesel
olarak benimsemek
Uzere bir politika
tanimlamis,
kamuoyunu
bilgilendirme yontem
ve sireglerini
belirlemistir. Ancak bu
politika ve slregler
dogrultusunda yapilmig
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
alanlari
kapsamamaktadir.

Birimin kamuoyunu
bilgilendirmek tizere
belirledigi ilkeler ve
suregler dogrultusunda,
tiim alanlari kapsayan
kamuoyunu
bilgilendirme
uygulamalarindan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte
veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Birimin kamuoyunu
bilgilendirme
faaliyetlerine iliskin
bulgular izlenmekte,
paydas gorisleri
alinmakta ve izlem
sonuglari paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

Birimin kamuoyunu
bilgilendirme faaliyetleri
kurumsal amaglar ve
degerler dogrultusunda,
surdirilebilir ve
olgunlagsmig
uygulamalarla glivence
altina alinmis ve birimin
tamaminda
benimsenmistir; bu
hususta birimin kendine
0zgu ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir
kismi diger birimler
tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

Kurumsal web sayfamizda (www.gazisem.gazi.edu.tr) yaptigimiz faaliyetlerle ilgili bilgiler diizenli olarak

giincellenmektedir.

Birimin sosyal medya hesaplari Gizerinden bilgilendirme yapiimaktadir.

Pandemi sartlarinda uzaktan egitim yoluyla gergeklestirilen egitimlerimiz, Universitemizin 6grenme

yOnetim sistemi Gzerinden canh oturumlar yoluyla yapilmakta ve arsivden izlenebilmesi icin kayit altina

alinmaktadir. Bu dogrultuda, katiimcilar KVKK kapsaminda bilgilendirilmekte ve rizalari alinmaktadir.
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Sekil 13. Egitim/Sertifika Téren Fotograflar

HOS GELDINiz

//":
® 0

i SINCAN

It 61 nlél}e yonelils Kapsayiel Egitimde Ozel Egitime ihtiyaer@lanGacuklarin
- jtﬁﬁ adl Egitifn Prog‘jﬂ’nn basariyla tamamlanmistir.
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; .. .. GAZIUNIVERSITESI |
GAZISEM -SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

* Merkezimiz = Egitimler ~ Kalite = Mevzuat
Duyurular Duyurulz
POZITIF PSIKOLOJI ILE KiSISEL GELISIM EGITIMI 6n kayitlanimiz <
baslamistir. Ps  Sa  Ga

0000 't 2

Merkezimiz ile Universitemiz Sosyal Hizmet Calismalar Uygulama ve Arastirma Merkezi isbirligi ile (SOHMER)
Pozitif Psikoloji ile Kigisel Geligim Egitimi diizenlenmistir. Egitime iligkin bilgiler asagida sunulmustur. 7 8 9

On kayit icin son bagvuru tarihi 30 Kasim 2022 tarihidir. Egitim programina én kayit yaptrmak igin litfen

https://sem.gazi.edu.r/basvuru baglantisina tklayiniz.
14 15 16

Basvuru sayisinin belirlenen asgari kontenjandan az olmasi halinde egitim gerceklestiriimeyecektir. Bu durumda
bagvuru sahipleri bilgilendirilecektir.

N ) L 21 22 3
Egitim kontenjani Grup Bagina 20 kisi ile sinirhidir.

Egitim Tarihi  : 04 Aralik 2022 - 27 Ocak 2023

28 29 30
Egitim Siiresi  : 24 Saat (Haftada 1 Ig giinii 3 saat )
Egitim Ucreti  : Kisi Bagina 600 TL (Ogrenci Ucreti 400,00 TLdir.)
Egitim Trd  : YUzyUze
Diger Duyurular
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E.5.2. Hesap verme yontemleri

Olgunluk diizeyi

1

2

3

4

5

Birimin hesap verme
yontemleri ve
mekanizmalari

bulunmamaktadir.

Birim hesap vermeyi
ilkesel olarak
benimsemis, yontem
ve slireclerini
belirlemistir. Ancak bu
ilkeler ve surecler
dogrultusunda yapilmis
uygulamalar
bulunmamaktadir veya
uygulamalar tim
alanlari

kapsamamaktadir.

Birimin hesap vermek
Uzere benimsemis
oldugu ilkeler ve siiregler
dogrultusunda yaptigl
uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte
veya karar almalarda

kullaniimamaktadir.

Birimin hesap verme
faaliyetleri sonucunda
elde edilen bulgular
izlenmekte, paydas
gorusleri alinmakta ve
izlem sonuglari
paydaslarla birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

Birimin hesap verme
ilkeleri, kurumsal
amaglar ve degerler
dogrultusunda,
surdirulebilir ve
olgunlasmis
uygulamalarla glvence
altina alinmis ve
birimin tamaminda
benimsenmistir; bu
hususta birimin
kendine 6zgli ve
yenilikgi birgcok
uygulamasi
bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi
diger birimler
tarafindan 6rnek

alinmaktadir.

Kanitlar

Personelin performanslari yilda bir kez Personel Performans Prosediiriine gore degerlendirilir.

Kalite politikamiz web sayfamizda (www.gazisem.gazi.edu.tr) ilan edilmistir.
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SONUG VE DEGERLENDIRME

Merkezimiz misyonu, vizyonu ve kalite politikasi dogrultusunda; katma deger yaratan tiim faaliyetlerin
etkin ve verimli yonetimini saglamak, stratejiler Gizerinde etkili ve kritik basari faktorleriile dogrudan iliskili
kilit sirecleri belirlemek, slreclerin sistematik yonetilmesi, gézden gecirilmesi ve iyilestirilmesini saglamak
Uzere Sire¢ Yonetim Modelini benimsemistir.

Bu model dogrultusunda, Merkezimiz koordinasyonunda vyuritilecek bitin egitim etkinliklerinde,
egitimin Ustlenicisi konumundaki birim ya da kuruluslarin denetlenmesi ve slire¢ sonunda degerlendirmesi
de dahil olmak Ulzere, planlama asamasindan baslayarak butiin slregler bilimsel yaklasimlar isiginda
gerceklestirilmektedir.

Merkezimiz amaclari dogrultusunda faaliyetlerini gerceklestirme noktasinda Universitemizdeki, sektdriin
ihtiyac duydugu hemen her alanda uzmanliklara sahip 6gretim elemanlari ve nitelikli personeli, glicli
yonlm{izi ortaya cikartmaktadir. Yapilan programlardan elde edilen gelirlerin dagilimi noktasinda var olan
mevzuattan kaynaklanan uygulamalar, bazi durumlarda kurumlara vermis oldugumuz tekliflerin yiksek
kalmasina neden olmakta ve dolayisiyla bireysel katiimli olarak yapabilecegimiz bazi programlari
gerceklestirememis olmamiza yol agmaktadir. Merkezimizin gerceklestirmis oldugu faaliyetlerin ¢ok bliytk
bir kisminin Kamu Kurumlarina yénelik olmasinin sebebi budur. Diger bir ifade ile 6zel sektor isletmelerine
cazip gelebilecek fiyat seviyesine inilememesi nedeniyle Sanayi ile Universite arasindaki képrii istenildigi
Olclide olusturulamamaktadir. Ancak son yillarda, 6zellikle Merkezimizden daha 6nce egitim hizmeti alan
kurumlarin yeni egitim ihtiyaglarinda, disiplinli galisma anlayisimiz ve belirledigimiz kurumsal standartlae
gibi nedenlerle birimimizi tercih ettikleri gorilmektedir.

Diizenlenen egitim programlarinin kalitesini olumsuz etkileyen en 6nemli sebeplerden birisi de bu
programlar dahilinde, mevcut doner sermaye yonetmeliginin, egitimlerde gorev alacak idari personele ve
koordinasyondan sorumlu olacak yoneticilere herhangi bir 6denek ayrilmasina olanak vermemesidir. Bu
durum, ozellikle hafta sonlari ve mesai disi saatlerde planlanan egitimlerde idari isleyisi olumsuz
etkilemekte, dolayisiyla katiimcilara verilen ders disi hizmetlerin gerceklestirilememesine sebep
olmaktadir.

Bitln olumsuz kosullar, Merkezimiz calisanlarinin 6zverili ¢alismalari sayesinde egitim alan kurum
personeline ve bireysel katilimcilara asgari seviyede yansitilmaktadir. Birinci 6nceligimiz olan egitimlere
iliskin kalite standartlarinin belirlenmesi ve taviz vermeksizin uygulanmasi, Merkezimizin teminati

altindadir.
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