
E-posta Talep İş Akış Şeması

Daha önce açılan bir hesap olup olmadığı kontrol edilir.

E-posta hesabı 
var mı?

Kulanıcının sistemde kayıtlı olduğu
bilgisi verilir aynı zamanda  olası

sorunların  çözümlerine ilişkin öneriler
sunulan bilgilendirme e-postası 

gönderilir.

Evet

Kullanıcı bilgileri sisteme eklenerek yeni kullanıcı
oluşturulur.

Hayır

BİDB E-Posta talep sisteminden  veya şahsen başvuru
yapılarak e-posta talebi alınır.

Süreç tamamlanır.



  

