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1.0 Giris

1.1 Kalite ve degerlendirme konulu iki bagarili konferansin ardindan Avrupa Rektorler Komitesi (CRE)
Daimi Komitesi, Avrupa Universiteler Birligi (EUA) 1993’te, iiyesi olan 500 iiniversiteye kalite yonetimi
alanlarindaki giiclii ve zayif yonlerinin degerlendirilmesi amaciyla gozden gegirilme imkéanini sunmustur.

1.2 EUA; Avrupa’daki farkli yiiksekogretim sistemlerinden gelen deneyimli iiniversite liderlerinden
kurum dis1 tan1 hizmeti sunmaktadir. Buradaki amag, kurumsal yonetimi gelistirme ve {iniversitenin
degisim kapasitesini artirma cabalarinda iiniversite liderlerine yardimci olabilecek bir bakis agisiyla
tiniversitenin rolleri, sistemleri ve siireglerinin kilit boyutlarin1 analiz etmektir. EUA {niversitelere
gelismeleri icin bir plan sunma niyetinde degildir; gézden gecirme siireci daha ziyade danigmanlik
mahiyetindedir ya da Martin Trow’un tabiriyle bir “destekleyici dissal gozden gecirme”dir.

1.3 EUA farkli iilkelerdeki kurumlar gozden gegirerek bir yandan en iyi uygulama o&rneklerini
yaymayl1, ortak stratejik diisiinme kavramlarina gecerlilik kazandirmayi ve iiye iiniversitelerin stratejik
gelisimlerini  yeniden yoOnlendirmelerinde onlara yardimci olacak sekilde ortak kalite referanslari
gelistirmeyi; diger yandan Avrupa’da bir kalite kiiltiiriini giiglendirmeyi ummaktadir. Gozden gegirme
stiresince liniversiteye asagidaki hususlarda yardimci olunmaktadir:

e Universitenin uzun ve orta vadeli hedeflerini nasil saptadigini incelemek,
e  Gelisimini sekillendiren dissal ve icsel kisitlara bakmak ve
e Kalitesini artiracak stratejileri tartigmak.

2.0 Siire¢ ve Metodoloji

2.1 Gazi Universitesi Rektdriiniin talebini miiteakiben kurumsal kalite degerlendirmesi amaciyla EUA
Kurumsal Degerlendirme Programi izleme komitesi, asagidaki iiyelerden olusan bir takim
gorevlendirmistir:

Profesor Lothar Zechlin (Bagkan): Kamu Hukuku Profesérii ve Almanya, Duisburg-Essen
Universitesi Rektori,

Profesor Christos Nikolaou: Heraklion, Girit Universitesi Bilgisayar Bilimleri Béliimii Profesorii ve
eski Rektort,

Profesor Robin Smith (Sekreter): Yiiksekogretimi Gelistirme Onursal Profesorii, Dogu Ingiltere
Hayat Boyu Ogrenim Ag1 Bolgesel Direktorii ve eski rektor,

Profesér Noel Whelan: Baskan Yardimecisi, (Onursal) ve irlanda, Limerick Universitesi Isletme ve
Yonetim Profesorii ve Avrupa Universiteler Vakfi Baskani.

2.2 Bu takim Gazi Universitesine Mart 2007°de bir 6n ziyaret gergeklestirmistir. Bu ziyarette Rektor
Prof.Dr. Kadri Yamag¢ ve (her iki ziyaret icin belgelerin hazirlanmasimi denetleyen) Rektor Yardimeisi
Prof.Dr. Tiilin Oygiir’le birlikte Universitenin Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulunun
(GUADEK) izleme Komitesi ile Dis Hekimligi, Miihendislik Mimarlik, Endiistriyel Sanatlar Egitimi ve
Eczacilik fakiilteleri dekanlari, personeli ve 0grencilerinin yani sira dis paydaslarla goriisme ve tesisleri

' M.Trow: Academic Review and the Culture of Excellence, Studies in Higher Education and Research 1994/2.
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gezme imkani bulunmustur. Bu 6n goriismelerin sonucu olarak Takim, 6ne ¢ikan konulari netlestirmek
lizere ilave bilgi istemis ve Eyliil 2007 deki ana ziyaretin programi; Universite Senatosu, Yonetim Kurulu,
GUADEK, Stratejik Planlama Komisyonu, Rektér ve Rektér Yardimcilari, Genel Sekreter, idari birimler,
Ogrenci Konseyi temsilcileri, Egitim, Teknik Egitim, iktisadi ve Idari Bilimler ile Fen Edebiyat
fakiiltelerinin dekanlari, personeli ve ogrencileri, Meslek Yiiksekokullari, Enstitiiler ve Arastirma
Merkezlerinin temsilcileri ve dis paydaslarla goriismeleri kapsayacak bigimde hazirlamistir. Ayrica Takim,
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Baskan Vekiliyle goriisme firsat1 buldugu i¢in miitesekkirdir.

3.0 Baglam

3.1 Tiirkiye’deki Yiiksekogretim, devlet iiniversiteleri (Gazi dahil) ve vakif universitelerini (6zel)
biinyesinde barindirmaktadir. Gazi Universitesi 1982 yilinda kurulmus ve her ne kadar gok sayida
kampusta yerlesik de olsa tek bir kurum olusturmak {izere birlesen bir dizi kurumdan olusmaktadir. Bunlar;

Gazi Egitim Enstitiisii

Ankara Tktisadi ve Ticari [limler Akademisi

Ankara Yiiksek Teknik Ogretmen Okulu

Ankara Kiz Teknik Yiiksek Ogretmen Okulu

Ankara Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi’dir.

3.2 Buna karsin gegmisi, 1920’lere dayanmaktadir; 1926°da kurulan Orta Muallim Mektebi, 1929°da
Gazi Muallim Mektebi ismini almistir. Ogretmen yetistirme geleneginin bu kdkleri bugiin de mevcuttur.
Bunlar; Universitenin misyonu, kurumsal yapisi ve degisim kapasitesi iistiinde kayda deger bir etkiye sahip
olmaya devam etmektedir.

4.0 Vizyon ve Strateji

4.1 Universite Stratejik Planlama Komisyonu, Universitenin taslak vizyonunu ve 2010 hedeflerini
gelistirmistir. Bunlar goriismeleri genisletmek, personel ve 6grencilerle fikir aligverisini kolaylastirmak
amaciyla internette yaymlanmistir ki bu yolla etkileyici bir rakam olan 3000’in iizerinde yanit alinmustir.
Fakiilte ve diger birimlerle yapilan goriigmeler sonucu EUA Takimi, bu goriiglerin Fakiilte Yo6netim
toplantilar1 ve dengi ortamlar araciligiyla ortaya kondugunu da onaylamustir.

4.2 Misyon, vizyon ve degerler, daha sonra Universite Senatosu tarafindan da onaylanan Universitenin
2007-2010 Stratejik Planinda yer almistir. Universitenin temel amaci misyonda su sekilde yer almistir:

‘arastirict, sorgulayici, ¢oziimleyici diigiince yapisinda, degisen diinya kosullarinda topluma
liderlik yapabilecek, insani degerlere saygili bireyler yetistirmeyi, bilgiye ulasarak, bilgiyi
tireterek, paylasarak ve hayata doniistiirerek toplumun yasam boyu egitim ve gelisme
siirecine katkida bulunmayr gorev edinmistir (Ozdegerlendirme Raporu — O.R. sf.3).

43 Bu hususlar, vizyonla desteklenmistir:
‘bilim ve teknolojiden sanat ve spora kadar uzanan genis bir yelpazede é6zgiin aragtirmalari,

list diizey egitimi, yaratici faaliyetleri ve topluma hizmeti ile ulusal ve uluslararas: diizeyde
saygin ve lider bir iiniversite olmaktir’ (O.R. sf.3).
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4.4 Vizyon, Universiteyi asagidaki gibi tanimlayan degerlerle de tamamlanmustir:

e “Bilimin 6nderligine inanmis, yaraticiligi ve dzgiin diisiinceyi yiicelten,

Her tiirlii goriis ve diigsiincenin barig ve hosgorii i¢inde dile getirilebildigi, 6zgiir, ¢ok sesli, adil ve
seffaf,

Akademik ve etik degerlere sahip,

Egitimin toplumsal gelismeye Onciiliik ettigine inanan,

Calisanlarinin memnuniyetini saglayan ve mensubu olmakla gurur duyulan,

Cevreye saygili ve sosyal sorumlulugunun bilincinde olan bir kurumdur.”

4.5 Bu sekildeki misyon, vizyon ve deger ifadeleri bazi organizasyonlar i¢in tekdiizedir; bir dlciide
paydaslar icin anlasilmay1 sorunlu, uygulamalar1 yetersiz ve izlemeyi giic kilacak diizeyde geneldir.
Bununla birlikte Takim, vizyondaki anlayisin Vizyon Boyutlarina yansitildigini, bunlarin da Stratejik Plan
ve stratejik amaglarla ve en 6nemlisi zaman g¢izelgeleri ve hedeflerle sistematik bigimde iligkilendirildigini
ifade etmekten memnuniyet duymaktadir (O.R. sf.143). Bunlar daha sonra siire¢ icerisindeki ilerlemelerin
detaylartyla Proje ve Faaliyetler olarak aciklanmistir. (O.R. sf.157). Dolayisiyla bu rapor Vizyon
Boyutlarinin ve Stratejik Planinin  uygulanmasma yonelik Universitenin  kaydettigi asamalari
denetlemektedir.

5.0 Dissal Kisitlar ve Degisim Kapasitesi

5.1 Gazi Universitesinin bir dizi digsal kisitla karsi karstya olmasma ragmen EUA Takimu,
Universitenin degisim kapasitesine sahip oldugu ve kendisi i¢in uygun firsatlardan istifade etmesi gerektigi
fikrindedir.

5.2. Yiiksekogretim Kurulu (YOK), Anayasa’da ve Yiiksekogretim Kanunu'nda belirlenen cercevede
yiiksekdgretimi planlamak, koordine etmek ve yonetmekten sorumlu merkezi, diizenleyici bir organ olarak
1981°de  kurulmustur. Ornegin yeni fakiiltelerin kurulmasi YOK’iin tavsiyesiyle Bakanlar Kurulu
denetimine tabidir. Yeni boliim ve programlarin agilmasi veya eskilerin kapatilmasi ya da birlestirilmesi
igin YOK’iin izni gerekmektedir. Buna ilaveten ii¢ idari organ daha mevcuttur: Universitelerarast Kurul
(UAK), Tiirk Universiteleri Rektdrler Komitesi (TURK) ve Yiiksekogretim Denetleme Kurulu.
Bakanliklarin yaninda bu organlar da iiniversite otonomisini kisitlayan fonksiyonlara sahiptir.
Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme’ iizerine 2005°te ' YOK
tarafindan yayimlanan yeni ydnetmeligi takiben UAK, bir komisyon (YODEK) gérevlendirmistir. Bu
komisyon, heniiz uygulamada olmayan fakat gelecekte ulusal akreditasyon sisteminin temelini
olusturabilecek kurum ig¢i akademik degerlendirme ve 6zdegerlendirmenin temel kogullarini belirlemistir.
Anayasa’nin 130. Maddesi tiim yiiksekdgretimi bir kamu hizmeti olarak tanimlamaktadir; bu sebeple devlet
iiniversiteleri Maliye Bakanligi mekanizmalar1 araciligiyla devlet biitcesinden desteklenmektedir. 2003
yilinda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu yiiriirliige girmis ve 2006’da bu kanunun
etkileri {iniversiteler iizerinde goriilmeye baslanmistir. Universiteler yine de bu kanunun, &zerklikleri
iizerindeki olas1 etkilerini, biitce tahsisi bugiline dek kisitli olan hareket kabiliyetlerini artiracagindan, bir
Olclide iyimserlikle degerlendirmektedirler. Halen {iniversitedeki akademik ve idari kadrolarin sayisi
hiikiimet tarafindan belirlenmektedir. Fakiilte dekanliklar1 gibi {ist kadrolar i¢in yapilan gorevlendirmeler
Rektoriin sadece dnerisine baghdir. Rektdr yardimceilarinin sayist iigle sinirlandirilmigtir. Genel Sekreterlik
Ofisi biinyesindeki tiim idari birimlerin yatay yonetimleri® standarttir. Universitelere 6grenci kabulii,
merkezi olarak OSYM (Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi) tarafindan ulusal Ogrenci Se¢me Siavi

" Yalmzca ana faaliyetlerle ilgilenen aym diizeydeki yoneticiler.
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(OSS) sonuglarina dayali olarak gerceklestirilmektedir ve iiniversiteler programlarma kabul edilecek
Ogrenci sayilarini kendileri diizenleyememektedir.

53 Bu kat1 diizenleme rejimi, uluslararasi platformda diger yliksekdgretim kurumlari arasinda yer alma
misyonuna sahip yenilik¢i ve dinamik bir kurumun gelisebilmesi igin elverisli degildir. Buna karsilik YOK,
Tiirkiye’nin 2025’e kadarki Yiiksekogrenim Stratejisine dair bir taslak rapor yayimlamistir. Bu rapor, EUA
ziyareti siiresince iiniversite yonetimi ve personeli tarafindan yinelen sorunlarin pek ¢ogunun varligmi
kabul etmektedir. Ayrica bu raporda yer alan degisim konularinin ¢ogunlugu kurum iginde ¢oziilebilir ve
digsal kisitlarin sinirlayict etkisine dair yaygin kaniya ragmen Rektorliikk ve Senato, personelin degisim
yoOniindeki sevkinden faydalanmay siirdiirmelidir.

6.0 Gazi Universitesinin Degisim Konular1
6.1 Yonetim ve Idare
Rektorliik

6.1.1 EBUA Takimi; Universitede gok sayida dikkat gekici alanda ortaya konan ve bu raporda da agiklanan
onemli ve ovgliye deger degisimlerin de gosterdigi gibi, mevcut Universite yonetiminin gili¢lii yonlerini
takdir etmektedir. YoOnetim yapisi agagidaki gibi olusmaktadir:

Cumbhurbaskani tarafindan atanan Rektor

Rektor tarafindan atanan Rektor Yardimcilari

Rektor tarafindan atanan Genel Sekreter

Rektor tarafindan tavsiye edilen fakat YOK tarafindan atanan Dekanlar
Rektor tarafindan atanan Enstitii Miidiirleri

Rektor tarafindan atanan Yiiksekokul Miidiirleri

Rektor tarafindan atanan Arastirma Merkezi Miidiirleri

6.1.2  Universite Rektorii secimler sonucu YOK e 6nerilir. Kurul alt1 ismi degerlendirmeye alarak {igiinii,
nihai karar icin Cumhurbaskanina génderir. Gazi Universitesi Rektorliik ekibi Universitenin islerini
koordine etmek ve stratejik hedeflere odaklanilmasini saglamak {izere Genel Sekreterle birlikte haftalik
olarak toplanan Rektor ve Rektor Yardimceilarindan olugsmaktadir. Rektor, ekibini kendisi belirler ve Rektor
Yardimcilari, onun gorev siiresi boyunca gorevlerinde kalirlar. Akademik birim ydneticileri resmi olarak
dogrudan Rektdre raporlama yapar. Rektor Yardimcilarinin sayist Universitenin Stratejik Plam1 ya da
biiyiikliiglinden kaynaklanan ihtiyaglara gore degil, yasayla belirlenmis ve {iigle sinirlandirilmistir. Bu
sinirlama Gazi Universitesinin kendi islerini yiiriitmesi ve kiiresel baglamdaki zorluklara verdigi yanitlar
bakimindan ¢esitli sonuglar dogurmustur. Her ii¢ Rektér Yardimcisinin sorumluluklari, genis bir yonetim
alanin1 kapsamaktadir. Rektor, Rektor Yardimcilar1 ve Genel Sekreterin bir planlama ve politika gelistirme
forumu olarak bir araya gelmelerini saglayacak diizenli ya da resmi bir mekanizma yoktur. Buna kargilik
gayriresmi olarak haftada ortalama bir kez bir araya gelmektedirler. Rektér Yardimcilarinin gorevleri,
anlagilir bir bi¢cimde, bu isleri iistlenmek iizere segilen kisilerin 6zelliklerine gore belirlenmistir; bu sebeple
de yonetim faaliyetlerinin her zaman tutarli ve biitiinlesik bir portfoy olusturmadig1 anlagilmaktadir. Rektor,
tamamlayici analiz ve yenilikgi girisimlerin degerlendirilmesi hizmetlerini sunarak yonetim faaliyetlerini
destekleyen ve cogu akademisyen olan bir dizi ‘Danigman’ atamustir.

6.1.3 Rektor ve ekibinin, Senato ve Yonetim Kuruluyla birlikte, gegen ii¢ yilda basarilara imza attigina
siiphe yoktur. Bununla birlikte Universitenin ydnetimi (tiim Tiirk {iniversitelerinde oldugu gibi) resmi ve
yapisal idari iligkilerle emir komuta yapilarina oldugu kadar {ist yonetim kadrosunun kisisel 6zellikleri ve
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bireysel niteliklerine de dayanmaktadir. Sistem, acil konularin sistematik ¢6éziimi veya uzun donemli
kurumsal degisimin yonetimine elverisli degildir. EUA Takimi iiyelerince Rektor Yardimeilarinin, genis bir
sorumluluk alanina sahip olmakla beraber amaglarini eyleme dékme veya Universite hedeflerine ulasma
konusunda dogrudan yetkiye sahip olmadiklar1 gdzlemlenmistir. Ornegin Rektdr Yardimcilar: kendi etki
alanlarinda c¢alisan akademisyenler iizerinde yatay yonetim yetkilerine sahip degildirler. Tiim akademik
birim yetkilileri dogrudan Rektdre raporlama yapmaktadir. Bu sebeple s6z gelimi arastirma veya kalite
gelistirme hedefleri, sorumlu Rektér Yardimeisinin dogrudan miidahalesiyle yiiriitiilememekte; mecburen
bagarili liderlikleri ve komisyon baskanligi veya iiyeligi yoluyla izlenmektedir. Rektoér Yardimcilariin
kendi sorumluluk alanlarin1 destekleyen idari personel ve birimler iizerinde dogrudan yatay yonetim
yetkileri yoktur. Kanun geregi bu yatay yonetim, Genel Sekreter araciligiyla siirdiiriilmektedir.

6.1.4 Harici sebeplerden kaynaklanan kisithiliklar etkisinde benimsenen stratejiler, degisimi belirleyip
uygulamaya geg¢irmek iizere tasarlanmis etkin ve verimli bir isleyis i¢in kesinlikle elverisli degildir. Yine de
bu ortamda Rektérliik biinyesinde ve Universite iiyeleriyle diger yoneticiler arasinda kurulan yakin ¢alisma
iligkileri, EUA Takimi iiyelerini etkilemistir. Gayriresmi kurumsal siire¢ler Rektor Yardimcilarinin etkili
olmasini miimkiin kilmis ve Universitenin uygun sekilde islemesini saglamigtir. Kurumun genis ve
karmagik yapisit dolayisiyla Rektoriin idari denetim alant EUA Takimi tarafindan optimum ¢ikt1 elde
edebilmek icin fazlasiyla genis olarak degerlendirilmistir. Rektor, Dekanlar ve diger yoOnetim
pozisyonlarma verilen gelistirilmis sorumluluklar1 kisitlamaksizin, Universitenin yonetimsel ihtiyaglarini
karsilamak iizere mevcut durumdan daha etkili yollar aragtirmalidir.

Kurullar

6.1.5 Yonetim siireglerindeki iki temel resmi kurul; tiim akademik konulara bakan Senato ve ydnetim
slirecinin idari boyutlarina bakan Yonetim Kuruludur. Rektdr bagkanliginda toplanan ve Senato tarafindan
secilen ii¢ profesor ve Dekanlardan olusan Y6netim Kurulu, hem bir yonetim kurulu hem de bir idari kurul
olarak tanmimlanmistir. EUA {iyeleri tarafindan goriilme firsati bulunan giindem, bu kurulun, fakiilte
personelinin yurtdisi seyahat donemlerinin belirlenmesi gibi bazilar1 kolaylikla fakiiltelere devredilebilecek
mikro diizeyli operasyonel konulara odaklanan bir idari kurul oldugunu ortaya koymaktadir. Universite,
Yonetim Kurulunun gorev tanimini ve islevsel uygulamalarini, kurum genelinde bir inovasyon ve
dinamizm kiltiiriinii tesvik etmek amaciyla ve karar mekanizmalarmin en etkin diizeyde islemesini
saglayacak bir bakigla gozden gecirmelidir. Ayrica mevcut iiyeleri diisiiniildiigiinde Yonetim Kurulu,
politika gelistiren ve degisim konularinin halledilmesinde Senatoyu destekleyen kolektif bir degisim birimi
olarak Universitede ¢ok daha anlaml1 bir rol oynamalidir.

6.1.6  Senato, Universitede akademik politikalarin gelistirilmesinde kilit kurul olarak tanmimlanmustir.
Uygulamaya koydugu Stratejik Planlama siireclerinin niteliginden, GUADEK ve prosediirlerinin hayata
gecirilmesinden ve onun ortaya ¢ikardigit SWOT (GZTF — Giglii ve Zayif yonler, Tehdit ve Firsatlar) ve
Ozdegerlendirme Raporunun kalitesinden de anlasilacag: iizere Senato, bu beklentiyi karsilayacak
kapasitededir. Buna karsilik Gazi Universitesinin mevcut yapisi igerisinde Senato iiyeleri ve alt kurullarin
say1s1 oldukga fazladir ve Avrupa Universitelerinin kiiresel rekabet ortaminda kars1 karsiya geldigi pek ¢ok
zorlukla yiizlestiginde bunlar1 ¢dzebilme ve yenilik¢i olabilme yetenegini koruyabilmelidir. Senato;
kurullarin yapisini, gorev alanlarini ve sayisint gézden gegirerek bunlarin stratejik gelisim amacina uygun
ve ayrica ¢oziim getirici ve yenilik¢i uygulamalara yonelmis bir yapida kalabilmelerini saglamalidir. Bu tiir
uygulamalarin gerceklestirilmesi, ozellikle digsal kisitlarin inovasyonu engelledigi ortamlarda zordur.
Ancak Senato kisitlayict unsurlarm, Universitenin kendi gelenekleri, sistemleri ve kiiltiiriiniin
derinliklerinde koklenmediginden emin olmalidir. Ayn1 zamanda Senato, ilgili harici yapilarla diyalog
ortaminin kurulmasini ve bu diyalogun karsilasilan sorunlara yenilik¢i ¢éziimler getirecek bir bakisla tesis
edilmesini saglamalidir.
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6.2 Stratejik Planlama

6.2.1 Bir kurumun stratejik degisim ihtiyaglarin1 belirleme ve bu ihtiyaclar1 karsilama kapasitesinin
etkinligini saptarken ilk ve en Oncelikli husus, kurumun gii¢lii ve zayif yonlerini seffaf bir bicimde
incelemeye, firsat ve tehditlerini ise gercekei bir yaklagimla degerlendirmeye ne kadar hazirlikli oldugudur.

6.2.2  Gazi Universitesi Ozdegerlendirme Raporunda gergeklestirilen ¢alismanim onciisii, YOK tarafindan
tim {iniversitelere kalite giivence siireclerinin gelistirilmesine baglanmasi1 gerekliliginin getirilmesi
olmustur. Gazi Universitesinde bu, kurum i¢ci memnuniyet anketlerinin (8grenci, personel ve mezun) ve
SWOT analizinin gelistirilmesine 6nayak olmustur. Bu ¢alismalar, miiteakiben EUA’ya sunulan belgelerin
o6nemli birer unsuru haline gelmistir. Bunlarla Stratejik Plan arasinda agik ve ovgiiye deger baglantilar
mevcuttur. GUADEK Izleme Komitesi de ayrica akademik ve idari birimlerle Ozdegerlendirme Raporu
icinde yer alacak konularin saptanmasi amaciyla toplantilar gergeklestirmistir. EUA Takim
O0zdegerlendirme siirecinin kusursuz ve titiz bir bi¢imde gerceklestirildigi kanaatindedir. Bulgularin
derlenmesi ve Ozdegerlendirme Raporunun hazirlanmas: bile, Universite genelinde paylasilan bir kalite
gelistirme kiiltiiriiniin insa edilmesi bakimindan basli basina 6nemlidir. Bu, spesifik ¢iktilar beklenmeksizin
gerceklestirilen 6nemli bir ama¢ olmustur. SWOT analizi takdire sayan bir bigimde, kurumun zayif ve
giiclli yonlerine oldugu kadar digsal tehdit ve firsatlara da odaklanmistir. Takim, mevcut stratejik konumuna
dair Universitenin kendi teshisiyle hemfikirdir. Ziyaret sirasinda Takim, Universitenin algilanan
konumunun gereklerini yerine getirme silirecinde yogunlasilmasi gereken ilave stratejileri tavsiye etme
imkan1 da bulmustur. Ozdegerlendirme Raporu, Universitenin degisen ulusal ve uluslararas1 baglama ayak
uydurabilmesi i¢in gereken degisime dair personelin bir kismindaki mevcut kafa karigikligini ortaya
koymustur. Ozdegerlendirme siirecinin ve EUA ziyaretinin, Universitenin giristigi degisim giindemine
yonelik farkindaligni  ve destegi artiracagi umulmaktadir. Universitenin  SWOT ve stratejik
0zdegerlendirmeyi yillik periyotlarla gerceklestirme planlart olmasina karsin bunlari eylem planlarinin
gelistirilmesi, yillik olarak izlenmesi ve giincellenmesine odaklanan donemsel uygulamalarla
sinirlandirmas1  gerekmektedir. Senato ve Universite personeli, stratejik planlama siireci ve bununla
baglantili SWOT ve Ozdegerlendirme Raporu ¢alismalarmin kalitesi dolayisiyla tebrik edilmelidirler. Bu
caligmalarin, kurumun degisim ihtiyaglarini saptama ve bu ihtiyaclar karsilama kapasitesinde 6nemli bir
unsur oldugundan emin olabilirler.

6.2.3  Stratejik Plan metninin metodolojik yaklasiminin memnuniyet verici oldugunu belirtmek gerekir;
ancak EUA Takimini kaygilandiran ii¢ husus olmustur. Bunlardan ilki, Planin uygulamaya gegirilmesi i¢in
2007-2010 yillar1 arasinda gergeklestirilmesi diisliniilen 40 Projenin tanimlanmasiyla ilgilidir.
Universitenin bir dizi énemli faaliyet alanindaki sinirli 6zerkligiyle ilgili bu raporda ve Ozdegerlendirme
Raporunda yer verilen kisitlar dikkate alindiginda, Universitenin belirlenen zaman gergevesinde Proje
hedeflerini ne Olclide gerceklestirebilecek konumda olduguna dair EUA Takiminin siipheleri mevcuttur.
Takim; etkili bir uygulama ve izlemenin gerceklestirebilmesini temin etmek iizere bu hedeflerin Senato,
Yonetim Kurulu ve Gazi Universitesi biinyesindeki diger organlarca dnceliklendirilmesini énermektedir.
Ikinci olarak EUA iiyeleri, spesifik projelerin ¢iktilarmin genel denetimi igin Rektdrliikteki yoneticilerin
acik sorumluluklarini net bigimde saptayamamistir. Son olarak da EUA Takimi stratejik planlama
amaglarinin daha etkin gerceklesebilmesi igin finansal planlamanin daha agik ve net bigimde yapilmasi
gerektigi fikrindedir (Bkz. 6.4.1).

6.3 Kurumsal Yap
6.3.1 EUA iiyelerine sunulan belgelerde Universite 2006’da asagidakileri kapsar sekilde tanimlanmugtur:

e ikisi yasal olarak Cankir1 Universitesine bagl on alt1 fakiilte,
e dokuzu faaliyetlerini siirdiiren on {i¢ yliksekokul ve meslek yiiksekokulu,
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e besi faaliyette olan alt1 enstitii,
e kurk iki arastirma merkezi.

SWOT &zetinde (Ek 4) dogrudan belirtilmemis de olsa Universitenin, mevcut organizasyonun optimum bir
yapt sergilemediginin farkinda oldugu aciktir. Akademik yonetim ve idarenin en uygun yapisinin
saptanmasinda Senatonun oynadig1 rol, Ozdegerlendirme Raporunda yer almaktadir; fakat bir fakiilte veya
program agmak ya da kapamak icin YOK ve Bakanlar Kurulunun onayinin gerekiyor olmasi, fazla
biirokratik ve ayrintili prosediirler dolayisiyla baslica engelleyici faktor olarak saptanmuistir.

6.3.2  Universitenin akademik, idari, beseri ve mali kaynaklarinin optimize edilmesine y&nelik bir strateji
olarak bazi fakiilte ve yiiksekokullarin islevsiz kalmasina g6z yumulmussa da, bu yaklasim tatminkéar
degildir. Mevcut kurumsal yapmin bu yénleri, Ozdegerlendirme Raporunda da belirtildigi iizere (sf. 15),
can ¢ekigsmektedir. Bu durumun, 6zellikle 6gretmen yetistiren bes fakiilte i¢in gegerli olmasi bir paradokstur
(fakat sadece bunlarla da sinirli degildir). Egitimcilerin yetistirilmesi (6grenci kabul puanlarma dayali
olarak) tarihsel temeli olan bir gii¢lii yondiir. Ancak bugiin, programlarin miikerrer bir yapi sergiledigi ve
cakisan misyonlarin Universite ve dgrencilerin ¢ikarina hizmet etmedigi bu birimler, Universitede yaygin
bicimde baslica zayifliklardan biri olarak tanimlanmaktadir. Mesleki/Teknik Egitim Fakiiltelerindeki bazi
Ogrenciler, 0gretmen olma yoniinde zayif bir umut tagimaktadir ve bu Ogrencilerin nitelikleri, baska
alanlarda kariyer firsat1 aramak i¢in kendilerine rekabet imkani da tanimamaktadir. Bunun bir sonucu olarak
akademik personel, bu farklilagtirllmig uygulamalara daha uygun hale getirebilmek iizere miifredati
gelistirme yollar1 aramaktadir. Fakiilte amaglarini farklilastirmaya yonelik bu strateji ya da basitge fakiilte
isimlerinin degistirilmesine yonelik oneriler, Universite kaynaklarinmn etkin kullanimina veya uzun vadede
Universite ve dgrencilerinin ¢ikarlarina hizmet etmemektedir. Degerlendirme Takimu iiyeleri, Universitenin
zay1f oldugu bir yonii, kendi ulusal ve uluslararasi saygmligini artirma yoniindeki temel stratejisinin bir
parcasi olarak sunmasini elestirmistir. Universite yonetiminin dgretmen yetistirme alaninda ilgili énlemleri
hayata gecirmesi i¢in gereken hareket kabiliyetini belirlemede, Milli Egitim Bakanliginin énemli bir rol
oynadig1 kabul edilmektedir. Yine de EUA Takimi Senato ve Yonetim Kurulunun degisim igin etkili ve
gercekei bir strateji gelistirmesi gerektigi kanaatindedir. Saglik ve doga bilimleri gibi diger fakiiltelerde
fazlasiyla genel degerler ve cakisan misyonlar mevcuttur. Universitenin bu alam1 kayda deger giiclii
yonlerinden biri olarak gelistirme kararliligi géz 6niinde bulunduruldugunda, kurumsal ve idari bakimdan
fakiilteler arasi etkilesim daha iyi yansitilmali ve gelistirilmelidir.

6.3.3  Yukarida da belirtildigi gibi Universitenin icinde bulundugu ve personelin de genel anlamda
degisimin 6niindeki baslica engel olarak degerlendirdigi asir1 diizenlemeci ulusal yap1, YOK ’iin 2025 taslak
Strateji Raporunda da yer aldii iizere yeniden degerlendirilmeye baslanmistir. Universite bundan
faydalanmali ve {iniversite disindaki kurumlarla proaktif olarak ¢aligmalidir.

6.4 Kaynak Yaratma

6.4.1 Universite biitgesi; ilk olarak dogrudan devlet fonlari, arastirma fonlar1 ve dgrenci ddemelerini
kapsayan Ozel Biitge ve ikinci olarak da harici gelirlerden olusan Déner Sermayeden olusmaktadir. Déner
sermayenin %97’si Tip Fakiiltesi Hastanesinden elde edilmektedir. Biitce, ayn1 zamanda biitce birimleri
arasindaki transferleri de onaylamaktan sorumlu olan Maliye Bakanligi tarafindan belirlenmektedir. Bu
sebeple halen Universitenin Stratejik Plan1 ile biitce yapisi arasinda pek fazla iliskinin olmamasi kaygi
verici bir konudur. 5018 sayili Kanun’la gelecekte bu biraz daha kolaylasabilir ancak biitce ve Stratejik
Planin daha fazla iligkilendirilmesi arzu edilen bir durumdur. Ayrica mevcut yatirim imkanlar1 da oldukca
kisithdir.

6.4.2  Arastirma kaynaklari hiikiimet tarafindan Devlet Planlama Teskilat1 araciligiyla tahsis edilmektedir.
Bu kurumun nispeten biiylik teknoloji projelerini destekleme egilimi vardir. Bilimsel Arastirma Projeleri
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Birimine aktarilan arastirma fonlarmin biiyiik kism1 Doner Sermaye gelirlerinden saglanmaktadir; fakat bu
fonlarin kullanimina yonelik siki diizenlemeler mevcuttur. Yasal olarak Ddner Sermaye gelirlerinin en az
%S5°1, tiim Universitede ytiriitiilen arastirmalarda kullanilmak {izere tahsis edilmektedir.

6.4.3  Yiksekogretim sistemindeki hem akademik hem de idari personelin toplam sayilar1 hiikiimet
diizeyinde belirlenmekte ve YOK araciligiyla iiniversitelere paylastirilmaktadir. Akademik personel, devlet
memuru vasfindadir ve ayrica giiclii bir memuriyet siiresi giivencesine sahiptir. Bununla birlikte Rektdr,
tiniversite i¢inde personel sayilarmin dagilimi hakkinda tavsiyede bulunma yetkisine sahiptir ve bunun
kalite giivencesi bakimindan 6nemli bir unsur oldugu Insan Kaynaklar1 Stratejisinde (Vizyon Boyutu 2)
vurgulanmistir. Fakat yine de bu gii¢, disiplinler arasinda dengeli bir personel dagilimi saglamaya c¢alisan
YOK e yapilan bir tavsiye niteligindedir. Ayrica personel tabanini zenginlestirecek ve degisen ihtiyaglara
daha giiclii odaklanmayr miimkiin kilacak “taze kan” politikalar1 sinirhdir. Profesér ve Dogentlerin
atamalarinin neredeyse tamam, devlet biitgesine ilave bir yiik getirmemesi sebebiyle Universite digindan
degil iginden gergeklesmektedir. Benzer sekilde yardimci dogent, okutman ve arastirma gorevlilerinin
istihdami da Universitenin kendisinin degil, devletin insan kaynaklari planlamalarma dair goriisleriyle
yonetilmektedir. Devletin yiiksekodgretim kadro politikalari, Gazi Universitesinin daha kapsamli amaglara
ulasmak iizere kendi personel stratejileri vasitasiyla degisimi yonlendirebilme otonomisini agik bigimde
siirlamaktadir. Bu elbette ki degisen kiiresel ortamin gereklerine yanit verme amacini giiden bir kurum igin
uygun bir durum degildir. Bu sebeple Vizyon Boyutu 8 de takdir edilecek bir yaklagimla, yeni kosullarin
gereklerine yanit vermek tizere etkin insan kaynaklari gelisiminin kolaylastirilmasina egilmektedir.

6.4.4  Universite, kisith finansal denetiminin yaninda kadro belirleme konusundaki smirli giiciinii, etkin
degisim yonetimi stratejileri gelistirilmesinin 6niindeki en biiyiik engeller olarak gérmektedir. EUA Takimi
da ayni fikirdedir.

6.5 Kalite Giivencesi ve lyilestirmesi

6.5.1 EUA Takmm, kalite giivencesi siireclerinin olusturulmas: konusunda YODEK ’in isteginden once
son iki yilda Universitede kaydedilen ilerlemelerden oldukga etkilenmistir. SWOT ve Ozdegerlendirme
Raporu vasitasiyla Universitenin ulusal ve uluslararas1 diizeydeki stratejik pozisyonuna ozelestirel bir
analizle yaklasilmas1 yoniinde atilan adimlar dikkate degerdir. Universitenin uluslararasi ve ulusal
diizeydeki mevcut durumuna iliskin SWOT Analizi ve Ozdegerlendirme Raporundaki dzelestirel analizden,
iist yonetimin kurumda bir kalite kiiltiirii gelistirmeye ve iyilestirmeye adandigi fikri elde edilmektedir. Her
ne kadar bdyle bir kiiltliriin tiim fakiilte ve birimlerde tam anlamiyla yerlestirilmesi igin biraz daha yol
alinmasi gerekse de, Ozdegerlendirme Raporunda bu degisken yapidaki baglilia iliskin siireglerde bugiine
kadar karsilagilan kisitlar agikga tespit edilmistir. Buna ek olarak personel kullanimina agik olan
veritabanlarinin ham yapisinin, personelin bunlar1 kullanmasina mani oldugu fark edilmistir.

6.5.2 Kalite giivencesi ve iyilestirme siireglerine iliskin detaylar Universitenin Akademik Degerlendirme
ve Kalite Geligtirme Yonergesinde yer almaktadir. Bu yonergenin 1. maddesi “egitim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetleri degerlendirme ve gelistirme ilkelerini” belgeleme amacimi beyan etmektedir.
Bu, “Yiiksekogretimde Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligine” dayanmaktadir
(2547 sayilt Yiiksekogretim Kanunu’'nun 7 ve 65. maddeleri). EUA Takimi iiyelerine gore Gazi
Senatosunun Yonergesi Universitede degerlendirme siireglerinin  kurulmasi ve kalite anlayismnin
yayginlagtiritlmasina 6nemli ve yararli katkilarda bulunmustur. Bu yonerge kapsaminda her akademik
birimde, Yonerge’de belirlendigi sekilde, i¢ degerlendirme siireglerinden sorumlu olacak bir komite
(koordinatorliik) olusturmak {izere Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Koordinatorleri
atanmuistir. I¢ de@erlendirme siireci Ozdegerlendirme Raporunda (sf. 119-121) detayli olarak
anlatilmaktadir. 21-23. maddeler degerlendirme siirecinin sonrasin1 ortaya koymakta ve biitiin
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programlardan iyilestirmeye yonelik yillik stratejik planlarmi ve eylem planlarini hazirlamalarmi talep
etmektedir. GUADEK ’in iyi 6rnekleri tespit edip yaydigmi gérmek oldukga iimitlendirici olmustur.

6.5.3 Universitede kurulan siiregler, akademik siire¢ ve programlarin yillik degerlendirmesine ve
izlenmesine odaklanmaktadir. Yeni programlarm kurulmasi ve gelistirilmesi ile ilgili olarak Universite
tamamiyla akademik birim diizeyindeki faaliyetlere dayanmaktadir. Yeni program agma karar1 Fakiilte
Kurullarinda alinmakta, programin igerigi ve standartlar1 ise boliim bazinda belirlenmekte ve
onaylanmaktadir. Bazi programlarda dis akreditasyonu ic¢in kademeli bir ilerleme olmakla beraber
(Miihendislikte oldugu gibi), yeni agilan veya yillik izleme sonucu degisiklik yapilan programlarda
meslektas degerlendirmesi (peer review) konusunda genel olarak bir ilerleme kaydedilmemistir. Bu
nedenle Universite, bu manada kendini 6lcecek, ulusal ve uluslararasi standartlara gore durusunu, meslektas
katilmmu ile seffaf bir sekilde gosterecek bir araca sahip degildir. Universite, yeni programlarmin
standartlarini, “ézgiin arastirmalar: ve tist diizey egitimi ile ulusal ve uluslararasi diizeyde saygin ve tercih
edilen bir kurum olma” vizyonu ile uyumlu bir sekilde nasil denetleyecegini diistinmelidir.

6.5.4 Akademik uygulamalarda gii¢lii kalite giivencesinin gelistirilmesi ve iyilestirmelere ek olarak
Universite, idari ve destek birimlerinin amaca uygunluklarini saglamak icin kalite giivence sistemlerine
nasil dahil edileceklerini degerlendirmelidir.

6.6 Arastirma, Danismanlik ve Teknoloji Transferi

6.6.1 Arastirma ve damismanlikla ilgili olarak, Universitenin 1. ve 6. Vizyon Boyutlar1 arastirma
¢iktilarinin hem nicelik ve niteliginin hem de bunlarin uygulama {izerindeki etkilerinin arttiritlmasi amacini
vurgulamaktadir. Bunlar 6zellikle ulusal Oncelik olarak kabul gdren bilim ve teknoloji alanlarina
odaklanmistir. Fiili anlamda Universitenin Vizyon Boyutlar1 etkili dergilerdeki yayin sayisini arttirma,
disiplinler arasi isbirligini tesvik etme ve uluslararasi igbirlikleri olusturma ihtiyacini vurgulamaktadir.
Buna ek olarak patentler araciligi ile yapilacak pratik uygulamalara, KOBI’ler ile kamu kurumlari
tarafindan desteklenen arastirma ve gelistirme calismalarina odaklanmaya ve 2008 yilinda Bilkent
Universitesi ile igbirliginde agilacak olan Teknokent'e vurgu yapilmaktadir. 2005 yilinda da Teknoloji
Gelistirme Merkezi (TEKMER) kurulmustur. Diger bir amag¢ ise dis mali kaynaklarin kullanimini
arttirmaktir. Arastirma Merkezlerinde gorevli olan personelin teknoloji transferi projelerinde sanayi ile
yakin igbirliginde ¢aligma konusunda hevesli olduklar1 goriilmiistiir. Ancak Hiikiimet, arastirmalardan kéar
paylasimi yoluyla ticari kazang elde edilmesine izin vermemektedir. Teknokent'in agilmasinin bu konudaki
degisikligi kolaylastiracagi umut edilmektedir.

6.6.2 Takim, ziyareti sirasinda fakiilte personeli, mevcut kirk iki Aragtirma Merkezinin temsilcileri,
Enstitii temsilcileri ve Ogrencilerle goriisme ve belirli arastirma alanlarmin kaynaklarmi gérme firsati
bulmustur. Universitenin arastirma felsefesinin etkisi Gazi Universitesinin fakiilte ve akademik birimlerinde
degiskenlik gostermektedir. Fakiilte personelinin ¢ogunlugu Universitenin bir 6gretim kurumu olarak
etkililigi ile bilimsel faaliyetlerinin devamlilig1 arasinda 6énemli bir bag oldugunu diistinmektedir. Ancak
aragtirmanin Universiteye deger katmakla beraber arastirmactya herhangi bir maddi yarar saglamamasi,
bununla beraber ek derslerin kisiye mali faydasi olmasi, personelin 6gretim disindaki faaliyetlere katilimini
engellemektedir. Universite akademik yiikseltme ve atanma dlgiitlerinde AB Cergeve Programi Projelerinde
ve Merkezl Projelerde gorev alan O0gretim elemanlarina ek puan vermeyi kararlastirmis olsa da Rektor,
dogrudan mali olmasa bile, arag-gereg ve arastirma gorevlisi gibi Universitenin kontrolii altindaki diger
tesviklerle arastirmacilara daha fazla 6diil sunmanin yollarint aramalidir. Personel i¢in saglanan firsatlardan
birisi Doner Sermaye ve BAP tarafindan desteklenen projelerdir. Halihazirda Doner Sermaye gelirlerinin
%97’si Tip Fakiiltesinden gelmektedir. Mevzuat geregi gelirin %45’i doner sermayeye katki saglayan
personele, %35°i Fakiilteye, %15’ Hazineye gitmektedir ve sadece %5’i arastirma faaliyetlerini
desteklemek iizere Universiteye verilmektedir. Bununla beraber bu tiir etkinliklerde bulunmak diger
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fakiilteler icin heniliz kesfedilmemis bir firsattir. Arastirma faaliyetleri, Bilimsel Arastirma Projeleri
Birimince desteklenen Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan denetlenmektedir. Dig Iligkiler
Ofisi uluslararasi projelere destek olmaktadir. Ancak Universite, akademik personele Universitenin stratejik
aragtirma atilimina destek olacak dis finansman firsatlarini segici bir sekilde belirlemede yardimci olmak
icin daha biitlinlestirilmis bir mekanizma gelistirmelidir. Boyle bir destek kapsaminda, ulusal ve uluslararasi
kaynaklardan finansman saglamak icin teklif hazirlama konusunda da hizmet verilmesi olagandir.

6.6.3 Eger Universite Stratejik Planinda belirttigi gibi arastirmada hem ulusal hem de uluslararasi
diizeyde saygideger bir kurum olma amacini gergeklestirmek istiyorsa, arastirma miilkemmelligini tesvik
etmek icin uygulayacagi tesvik ve ddiillerde segici olmalidir. Rektoriin de acik¢a gordiigii gibi kurumda
ortak ve milkkemmel bir arastirma profili olusturmak miimkiin degildir. Bu nedenle EUA Takimu,
Universitenin halen faaliyette olan Arastirma Merkezlerinin sayisini tekrar gézden gegirmesi gerektigi
goriisiindedir. Uyeler, kirk iki Merkezin, Universitenin misyonu baglaminda ¢ok fazla oldugunu
diisiinmektedirler. Bu, yeni Arastirma Merkezlerinin ac¢ilmasinda daha agik Olgiitlerin gelistirilmesini
gerekli kilmaktadir. S6z konusu olgiitler Vizyon Boyutu 1°de ortaya konan disiplinler arasi isbirliginin
tesvik edilmesi, uluslararasi isbirliklerinin kurulmasi, pratik uygulamalar ve dig mali kaynaklarin destegi
gibi stratejik amagclari yansitmalidir. Diger onemli bir konu ise Arastirma Merkezlerinin kapatilmasi
dlciitleridir. Universite tarihsel gelisim ve dis kisitlar1 yansitan biiyiik ve karmasik bir yapiya sahiptir. Bu
tiir etkenler Universitenin iizerinde daha fazla kontrole sahip oldugu Arastirma Merkezleri igin gegerli
degildir. Uygun bir sekilde iizerlerine egilinirse buralar stratejik degisimin temel itici giicii haline
gelebilirler.

6.6.4 Hem Arasgtirma Merkezleri baglaminda hem de daha genel anlamda EUA Takimi Universitenin
arastirma faaliyetlerini kalite giivencesi ve iyilestirme siireclerine daha ¢ok tagimasii beklemektedir. Bu
ise, su anda mevcut olanlardan daha acik 6lgiitlerin kullanilmasini gerektirecektir ve bdylelikle ilgili kurul
ve yoneticiler daha nesnel kararlar verebileceklerdir. Yayinlar, atiflar ve diger mekanizmalara iliskin
Olcimlere ek olarak meslektas degerlendirmesi (6zellikle uluslararast meslektas degerlendirmesi)
Universitenin Avrupa ve diger yerlerdeki iyi uygulamalarla kendisini kiyaslamasina olanak saglayacaktir.

6.7 Egitim ve Ogrenme

6.7.1 Rektor ve takimi, rekabetci ve kiiresel bir ortamda degisime ayak uydurmak isteyen bir
iiniversitenin, paydaglarini program tasarimi ve sunumunun merkezine almasi gerektiginin bilincindedirler.
Gazi Universitesi Stratejik Plan1 kurumun miifredatina ve egitim dgretimine bazi atiflarda bulunmaktadir.
Ornegin Vizyon Boyutu 4 “6grenci merkezli kaliteli egitim vermeyi” amaglamakta, lisans ve lisansiistii
Ogrenciler icin belirli stratejiler hakkinda detaylar vermektedir. Bunlarin arasinda biitiin egitim
programlarinin amaca uygun olmasi ve 21. yiizyilin gereksinimlerine uyum saglamasi, yabanci dil
egitiminin iyilestirilmesi, Ogrenci hareketliliginin (0zellikle uluslararasi) artirilmasi ile egitim O6gretim
ortaminin ve Ogretim siireclerinin gelistirilmesi yer almaktadir. Buna ek olarak Vizyon Boyutu 5°te ve
baska yerlerde kismen yansitilan Hayat Boyu Ogrenme, Rektor tarafindan onemli bir amag olarak
vurgulanmistir. Universite her birine yaklagtk 300 6grenci kayith olan iki uzaktan egitim programina
baglamis ve bir dizi “ikinci 6gretim” (yar1 zamanli aksam) programi gelistirmistir.

6.7.2 EUA Takimu Universitenin kendisine belirledigi yonii, 6zellikle Bologna Siirecine olan tepkisini
olumlu karsilamaktadir. EUA Takimi akademik birimlerdeki personel ve ogrencilerle egitim dgretim
stratejilerini gériisme ve Ogrenci Konseyi iiyeleri ile tartisma firsati bulmustur. Genel olarak 6grenciler
Universitedeki deneyimlerinden memnuniyetle, Universitenin tarihi ve durusundan da gururla
bahsetmislerdir. Yukarida bahsedildigi gibi bazi 6gretmen egitimi fakiilteleri ve okullar1 baglaminda temel
endise, 0grencilerin ihtiyaglarinin karsilanma derecesinden ve Ogrencilerin 6gretmenlik kariyeri ile ilgili
olumsuz beklentileri 151ginda bu fakiilteler tarafindan uygulanan stratejilerden kaynaklanmaktadir.

12



EUA Kurumsal Degerlendirme Programi/Gazi Universitesi/Kasim 2007

Akademik birimlerle yapilan goriigmelerde 6grenci merkezli egitim uygulamasinin hem fakiiltelerin iginde
hem de arasinda farkli diizeyde gelistigi goriilmiistiir. Baz1 boliimlerde, 6zellikle sayinin az oldugu yerlerde
Ogrenciler uygulanan &gretim yontemlerinden ve Ogretim elemanlart ile Dekana erisim kolayligi
konusundaki memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Bireysel bazda bazi 6gretim elemanlarinin 6grenci
merkezli egitim yaklagimlarinda digerlerine gore daha iyi olduklar1 goriilmiistiir. Aksine 6grenci sayisinin
fazla oldugu, 6grenci/d6gretim iiyesi oraninin etkili 6grenci merkezli egitimi engelledigi boliimlerde daha az
ilerleme kaydedilmistir. EUA Takimi 6grenci merkezli egitim stratejisinin baglangi¢ asamasinda oldugunu
gbzlemlemistir. Ancak Universite, akademik personelin gelistirilmesi stratejisi (Vizyon Boyutu 8)
kapsaminda akademik personele kalabalik siniflarda (bu tiir tekniklerin 6grenci 6grenmesini iyilestirecegi,
onlar1 tesvik edip cesaretlendirecegi yerlerde) 6grenci merkezli egitim tekniklerini gelistirme konusunda
nasil destek olacagi diisiinmelidir. Universitenin su anda 6grenci sayilar1 ve personel alimi konusunda gok
az miidahalesi oldugu diigiiniildiiglinde, kalabalik siniflarda etkili 6gretim yapma kalite iyilestirmenin
onemli bir boyutudur. Ogrenci merkezli dgretim ayni zamanda lisansiistii arastirma ogrencilerine de
odaklanmalidir. Bu 6grencilerin bazilar1 kendilerini soyutlanmis, yetersiz diizeyde yonlendirilmis ve
bireysel arastirma etkinliklerini gelistirecek aragtirma yontemleri konusunda yetersiz sekilde desteklenmis
hissetmektedirler.

6.7.3  Universite, 6grencilerin miifredatla ilgili goriislerini almak iizere, 6grencilerin degerlendirme
sonuglarmnin agiklandig1 sistemle baglantili on-line bir dgrenci anketi uygulamistir. Bu kuskusuz GUADEK
tarafindan yiiriitillen kalite glivencesi ve iyilestirme siireglerinin 6nemli bir boyutudur. Ancak bazi
akademik birimlerde bu ¢aba hem personel hem de dgrenciler tarafindan kii¢iimsenmistir. Universite,
ogrencilerden aldig1 doniitlerin faydali oldugu ve bunlarin kurum genelinde iyi 6rneklerin yayginlastiriimasi
icin kullanilacagini temin etmeye doniik ¢abalarini gdzden gecirmelidir.

6.7.4 Takim Universitenin, Bologna Siirecine uyum baglaminda béliimler arasi isbirligini kolaylastirarak
Ogrenciyi miifredatin merkezine almaya odaklanmasini olumlu karsilamigtir. Amag, se¢meli derslerin
sayisini arttirmak, cakismalar1 azaltmak ve sartlart makul bir hale getirmektir (Vizyon Boyutu 3). Bu konu
ile ilgili halen yol alinmasi gerekmektedir; Universite 6grencinin se¢im yapmasini kolaylastirmali ve
miifredatta daha ¢ok esneklik saglamalidir.

6.8 Uluslararasilagsma

6.8.1  Universitenin vizyonu uluslararasi “saygm ve tercih edilen” bir kurum olmaktir ve Stratejik
Plandaki amaclarin ¢ogunlugu uluslararas: bir boyut icermektedir. Universite, Tiirkiye’nin 2001 yilinda
taraf oldugu Bologna Siirecine dahil olmustur. Rektoriin ve gesitli komiteler ile idari birimlerin yonetiminde
kurum hem Avrupa disindaki kurumlarla baglantt kurmus hem de Erasmus Programi kapsaminda Avrupa
kurumlan ile ikili iligkiler gelistirmistir. Kurum aynm1 zamanda Leonardo da Vinci programinda da aktif
olmustur.

6.8.2 EUA Takimi Universitede olduk¢a fazla personel ve &grenciyle bu uluslararasi boyutu tartisma
firsat1 bulmustur ve Universitenin uluslararast boyutunu gelistirme fikrinin hem personel (6zellikle
arastirmalara aktif olarak katilanlar) hem de 6grenciler i¢in oncelik tasidigini tespit etmistir. Bu tartigmalar
neticesinde EUA Takimi Universitenin, personelin Avrupa projelerine basvurularini gelistirecek siirecleri
iyilestirmesini 6nermektedir (Bkz. 6.6).

6.8.3  Aymi zamanda &grenciler de Universitenin uluslararast boyutunun iyilestirilmesi konusuna yogun
bir ilgi gdstermislerdir ve EUA Takimi Universiteyi uluslararasi konferanslarda bildirileri kabul edilmis
lisansiistli O0grenciler i¢in mali destek saglamanin daha giivenilir yollarin1 bulma konusunda tesvik
etmektedir. Ogrenciler diger kurumlarla 6grenci degisim programlarina katilma konusunda oldukca
heveslidirler ve bu dgrenciler Gazi’nin dnemli birer elgisi olacaklar1 igin Universite bunu &zendirmeye
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devam etmelidir. Ancak bu ayni zamanda Universitenin tiim akademik birimlerde &grencilere verilen
yabanci dil egitiminin etkililigini gdzden gegirmesini gerekli kilacaktir.

6.9 Duisg Odakhilik ve Dig Paydaglar

6.9.1  Universite ulusal ve yerel paydaslarla Siirekli Mesleki Gelisim (CPD), arastirma ve danismanlik
gibi alanlarda igbirligi yaparak kaynak akisi yaratmay1 amaglamaktadir (Vizyon Boyutu 6). Buna ek olarak
mezunlar da dahil tiim dis paydaslarla kurulacak etkili iletisime dayali, agik ve esnek, talep odakli bir
kurum olmay1 hedeflemektedir (Vizyon Boyutu 7).

6.9.2 EUA Takimi meslek kuruluslar1 ve Milli Egitim Bakanligindan dis paydaslarla gdriisme olanagi
bulmugtur. Bu paydaslar genel olarak Universitenin akademik birimleri ile kurduklar iletisimden olumlu
bir sekilde bahsetmislerdir. Ancak, bu yakin ve isbirlik¢i baglantilarin pek ¢ogunun kisisel iligkilere
dayandig1 acgiktir. Bu ¢ok onemli ve anlasilir olmakla birlikte tamamen kisiye bagl olmasi kirilgan
olmasima da neden olmaktadir. Eger Universite uzun vadeli siirdiiriilebilir ortakliklar gelistirmek ve bunu
Stratejik Planin bir pargasi olarak etkili bir sekilde uygulamak istiyorsa EUA Takimi Universitenin daha
resmi mekanizmalar kurmasmi énermektedir. Bu mekanizmalar ortakliklar1 giiclendirmek ve Universitenin
paydas ihtiyaclarin1 belirleyerek etkili bir sekilde yanitlamasimi saglayacak sekilde sistematik olarak
tasarlanmalidir. Boyle bir mekanizma, talep odakli bir kurum yaratmada ¢ok biiyiik 6neme sahip olan etkili
bir isgiicli piyasasi istihbarat1 saglayacaktir.

6.9.3 Dis paydaglara yonelik sorumlulugun Rektorlik {iyeleri arasinda paylastirilmis oldugu
goriilmektedir. Universite ile dis gevresinin tiim y&nleri arasindaki iliskiye daha koordineli yaklasilmasi
Universitenin stratejik amaclarina daha iyi hizmet edecektir. Boylelikle genel ¢evrenin firsat ve tehditler
icin taranmasi; is gelistirme, arastirma, danismanlik ve proje finansmani firsatlarinin belirlenmesi ve
kamuya yararli finansman kaynaklarinmn arastirilmasi ihtiyaglari, Universitenin politika gelistirme siire¢ ve
prosediirleriyle daha etkili bir sekilde biitiinlestirilebilir. Bu birbiri ile bagdasik sorumluluklara sahip olacak
tek bir Rektor Yardimceisi, bu stratejik amaclarin daha etkili bir sekilde gerceklestirilmesini saglayacaktir.

6.9.4 Bir mezun veritabani olusturulmakla birlikte heniiz kullanim siireci baslangi¢c asamasindadir.
Universite bu veritabaninin iiniversitenin disa ydnelik misyonunun desteklenmesinde oynayacagi énemli
rolii fark etmis durumdadir. Ancak Takim Universiteye mezunlarini sadece sponsorluk ya da finansman
kaynagi olarak degil ayn1 zamanda yeni pazarlar, mevcut programlarin etkililigi ve degisimin gerekli
oldugu yerler gibi konularda bilgi saglayacak birer kalite iyilestirme kaynagi olarak da goérmelerini
Onermistir.
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Sonuc ve Oneriler
Gazi Universitesinde dvgiiye deger birgok konu vardir:

Stratejik Plan, SWOT ve Ozdegerlendirme Raporu, Gazi Universitesinin degisim ihtiyacin1 ve bu
degisimin yoniinll tespit etmede iyi bir noktada oldugunu gostermektedir. EUA Degerlendirme
Takimi tarafindan belirlenen bir¢ok konu Rektor ve iist diizey meslektaglari tarafindan zaten
anlasilmis ve verilen belgelerde yansitilmis durumda idi,

Stratejik Planlama Komisyonu tarafindan vyiiriitiilen stratejik planlama siireci ve Universitede
kiiltiirel degisim i¢in iyi bir temel olusturacak bi¢imde paydaslarin bu siirece katilima,

GUADEK tarafindan vyiiriitiilen ve siirekli degisim ortaminda kaliteyi devam ettirmek ve
iyilestirmek i¢in saglam bir temel saglayan kalite glivencesi ve iyilestirme siiregleri,

Kurumsal uzmanlasma i¢in temel olan, Universitenin belli alanlardaki arastirmalarinin kalitesi,

(")grencilerin.,‘ su anda ve ileride mezun olduklarinda, birer elgi rolii iistlenmelerini saglayacak
baglilig1 ve Universiteyi olumlu algilayislari,

Simdiden Universitede &nemli gelismeler yaratan ve ileride daha da olumlu degisikliklerin
yapilacag giivenini yaratan iist yonetimin akademik liderligi.

Bu raporda ve baska yerlerde belirtildigi gibi Gazi Universitesini etkileyen dis kisitlar
bulunmaktadir. Bu dis kisitlar bazi ¢alisanlar tarafindan asilmasi zor engeller olarak goriilmektedir
ve gerekli degisime karsi gizli bir direng olmaktadir. Rektor ve calisanlar mevcut i¢ ve dis kisitlar
baglaminda kurumun etkililigini arttirmak icin dahili stratejiler gelistirmeye devam etmelidirler. Bu
bakis agis1 ile EUA Takimi asagidaki konular1 vurgulamaktadir:

Idare ve Yonetim

Dissal kisitlarin sinirlayici etkisine yonelik yaygin ve bazen dogru olmayan algilara ragmen
Rektorliik ve Senato, personelin degisim coskusundan yararlanmalhidirlar (5.3).

Kurumun biiyiik ve karmasik yapisi diisiiniildiigiinde dogrudan Rektor araciligiyla yiiriitiilen idari
denetimin kapsami, en iyi ve uygun neticeyi saglamak i¢in fazla genistir. Rektor, Dekanlara ve lider
roliindeki diger kisilere verilen sorumluluklari zayiflatmadan Universitenin yonetsel ihtiyaglarmi
karsilamanin daha etkili bir yolunu bulmalidir (6.1.4).

Universite karar mekanizmalarim1 Universitede en etkili diizeyde isletmek ve kurum politikalarinin
saptanmasina katilan kolektif bir degisim birimi haline gelmek tizere tesvik etmek i¢in YOnetim

Kurulunun goérev tanimini ve uygulamalarii gozden gegirmelidir (6.1.5).

Senato, kurullarinin amaca uygunlugu ile esnek ve yenilik¢i uygulamalara odakliligini saglamak
icin bunlarin yapisini, gérev tamimlarini ve sayisini gézden gegirmelidir (6.1.6).

Senato  kisitlayici  etkenlerin  Universitenin  geleneklerinde, sisteminde ve  kiiltiiriinde
yerlesmemesini saglamalidir (6.1.6).

15



7.2.2.

7.2.3

7.2.4

7.2.5

7.2.6

EUA Kurumsal Degerlendirme Programi/Gazi Universitesi/Kasim 2007

Ayni zamanda kars1 karsiya kaldigi sorunlara yenilik¢i ¢ozlimler gelistirmek igin ilgili dig
kurumlarla diyalog kurulmasini saglamalidir. YOK 2025 yilina kadar Tiirk Yiiksekogretimini
gelistirmek tlizere birgok kisitlilig1 kabul eden taslak bir strateji raporu hazirlamistir. Rektorliik ve
Senato, YOK kararlarinin sonuglar1 ile ilgili herhangi bir 6nyargiya yer vermeden bu kurum
araciligi ile degismeye ¢alismalidir (5.3, 6.1.6).

Stratejik Planlama
Universite SWOT ve stratejik 6zdegerlendirme siireglerini periyodik uygulamalar olarak sinirlamali
ve bunun yerine eylem planlarmmin yillik olarak gelistirilmesi, izlenmesi ve giincellenmesine

odaklanmalidir (6.2.2).

Universite 40 stratejik projesini 6nceliklendirmeli ve Rektorliik diizeyinde hangi projelerin
sonuclarinin takibinden kimin sorumlu oldugunu agikga belirlemelidir (6.2.3).

Kurumsal Yapi
Mevcut orgiitlenme gereginden fazla sayidaki akademik birimler ve ¢akisan ikili uygulamalarla
yetersiz ve etkisiz bir yapilanmaya dayanmaktadir. Bu acil bir konu olarak ele alinmali ve Senato

ile Yonetim Kurulu bu alanda etkili ve gergekgi bir degisim stratejisi gelistirmelidir (6.3.2).

Akademik birimlerin kurulmasi ve siirdiiriilmesi i¢in acgik ve etkili Olgiitler gelistirilmeli ve
uygulanmalidir (6.3.2).

Bes egitim fakiiltesinin faaliyetinden kaynaklanan sorunlarin ¢oziilmesi dncelikli konu olarak ele
almmalidir (6.3.2).

Kaynak Yaratma

Universite stratejik plandaki hedeflerin mali planlama tahsisatinda agik ve net bir sekilde ifade
edilmesini saglamalidir (6.2.3, 6.4.1).

Kalite Giivencesi ve lyilestirme

Universite yeni ve degistirilmis 6gretim programlarmin degerlendirmesinde (uluslararasi) meslektas
degerlendirmesini daha kapsamli bir sekilde kullanmalidir (6.5.3).

Universite idari ve destek birimlerinin amaca uygun sekilde faaliyet gdstermelerini saglayacak
sekilde kalite giivencesi siireglerine dahil edilmesini saglamalidir (6.5.4).

Arastirma, Damgmanlik ve Teknoloji Transferi

Rektdér Universitenin  arastirmacilara  nasil daha fazla tesvik ve 0diil verebilecegini
degerlendirmelidir (6.6.2).

Universite akademik personele hem arastirma finansmani olanaklarini tespit etmede hem de ulusal
ve uluslararasi kaynaklardan finansman saglamak tizere teklif hazirlamada destek olmak i¢in daha
etkili bir mekanizma gelistirmelidir (6.6.2).
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Mevcut sayiy1 azaltmaya da yonelik olarak arastirma birimlerinin agilmasi ve siirdiiriilmesi i¢in
acik ve etkili dlgitler belirlenmelidir (6.6.3).

Universite arastirma faaliyetlerinin kalitesini degerlendirmek igin (uluslararasi) meslektas
degerlendirmesinin kullanimini arttirmalidir (6.6.4).

Universite arastirma faaliyetlerini kalite giivencesi ve iyilestirme siireglerine tasimak icin daha agik
olgiitler gelistirmeli ve kullanmalidir (6.6.4).

Egitim ve Ogrenme

Universite asagida belirtilen konularda gaba sarf ederek ogrenci merkezli olma konusundaki
stratejik vurgusunu giiglendirmelidir:
a. Ogrenci merkezli 6grenmenin kiigiik gruplarla beraber biiyiik gruplara da uygulanmasini
saglamak (6.7.2).
b. Kurum capinda uygulamanin iyilestirilmesini saglamak iizere 6grencilerden doniit almak
(6.7.3).
c. Ogrencilerin secim olanaklarini iyilestirmek (6.7.4).

Universite arastirma Ogrencilerinin calismalari ile ilgili sundugu mevcut destek, rehberlik ve
danigmanlik hizmetlerini gézden gecirmelidir (6.7.2).

Uluslararasilasma

Universite, personelin Avrupa projelerine basvurularim1 destekleme siireclerini iyilestirmelidir
(6.8.2).

Universite uluslararasi konferanslara bildirisi kabul edilen lisansiistii 6grencilerine mali destek
saglamanin daha giivenli yollarin1 bulmalidir (6.8.3).

Universite tiim akademik birimlerde dgrencilere verilen yabanci dil egitiminin etkililigini gdzden
gecirmelidir (6.8.3).

Dris Odaklilik ve Dis Paydaslar

Universite dis paydaslarla iliskilerini kuvvetlendirmek i¢in daha resmi mekanizmalar olusturmali ve
bunlar1 paydas ihtiyaclarini belirlemek ve bu ihtiyaglara daha etkili bir sekilde cevap vermek i¢in
kullanmalidir. Bdyle bir mekanizma ayni zamanda istihdam firsatlarina dair daha etkili bilgi
saglamalidir (6.9.2).

Universite ile dis ¢evresinin tiim yénleri arasindaki iliskiye bu isi yiiriitmekle gorevlendirilecek bir
Rektor Yardimeisi araciligi ile daha koordineli yaklasilmast Universitenin stratejik amaglarina daha

iyi hizmet edecektir (6.9.3).

Universitenin mezunlarindan sponsorluk ve finansman disinda hizmet kalitesini iyilestirmek i¢in de
faydalanilmalidir (6.9.4).
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8.0 Son Soz

8.1 Ziyareti gerceklestiren EUA Takimi ziyaret ve degerlendirme belgelerinin hazirliklarinda yiiriitiilen
calismalar icin Rektdre ve Universite personeline tesekkiirlerini kaydetmek ister. Ziyaret organizasyonu ¢cok
basarili bulunmus ve misafirperverlik takdirle karsilanmustir. Ust yonetimden c¢ok sayida yonetici ile
birlikte, bu biiylik kurumun degisik boliimlerinden personelle goriismek Takima ¢ok onemli yararlar
saglamistir. Ogrenciler ¢ok destekleyici ve kavramaya yardimci yorumlarda bulunmuslar, Milli Egitim
Bakanligi ve YOK dahil dis paydaslarin katilimi Universitenin durumunu anlamada Takima yardimci
olmustur.

8.2 EUA Takim Universiteye stratejik gelisiminde yardimci olacak destekleyici ve nesnel bir

mekanizma saglanmast igin Universitenin degerlendirmesinde gorev almis olsa da ayni zamanda personelle
yapilan fikir alisverisinin de bireysel olarak EUA Takimu {iyelerine oldukga faydali oldugu belirtilmelidir.
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