
Ağ Yönetimi İş Akış Şeması

Kontrol esnasında bir 
ağ sorunu ile karşılaşıldı

 mı?

Hayır

Problemin kaynağı olan port/cihaz/swich tespit edilir.

Evet

Uzaktan bağlantı ile sorun çözülür.

Sorun çözüldü mü?
Evet

Problemli noktaya yerinde müdahele edilir.

Sorun çözüldü mü? Problem kaynağı ve çözüm önerisini içeren
rapor hazırlanır ve BİDB'ye sunulur.

Değerlendirme ile gerekli görülen çözüm
çalışmaları gerçekleştirilir.

Hayır

Problem, çözüm ve yapılana dair rapor
hazırlanır ve BİDB'ye sunulur.

Evet

Hayır

Ağ izleme grafikleri, aktif cihazlar, yönetim yazılım
bildirimleri düzenli kontrol edilir.

Süreç tamamlanır.

Süreç tamamlanır.

Süreç tamamlanır.



  

